13. Odpoved’ ministra prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky Erika Tomésa
na interpeléciu poslankyne Narodnej rady Slovenskej republiky Veroniky Srobovej
podanu 21. oktébra 2025 vo veci Poradni komplexnej pomoci



Erik Tomas

minister
Ministerstvo prdce, socidlnych vecf a rodiny Slovenskej republiky
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Vazena pani poslankynia,

obratili ste sa na mia s interpelaciou, v ktorej sa zaujimate o propagaciu Poradni komplexne;j
pomoci (d’alej ako ,,PKP*) a synergiu uradov prace, socidlnych veci a rodiny s PKP v oblasti
poskytovania kariérneho poradenstva v ramci pripravovaného projektu zameraného na podporu
osamelych rodi¢ov. Dovol'te mi na Vase otazky uviest’ nasledovné.

Propagécia PKP je zabezpefend v ramci pauSalnych vydavkov néarodného projektu Siet’
odborného poradenstva a bude zabezpefend aj v narodnom projekte Podpora osamelych
rodi¢ov — poradenstvo inak. Momentalne je realizovana viacerymi kandlmi, a to distribtciou
informacnych letdkov so vSetkymi typmi poskytovaného poradenstva a so zoznamom 46 PKP.
Dalej prostrednictvom webovej stranky https://pkp.gov.sk/ a aktivnej stranky na socidlnych
sietach, kde sa poskytuju aktudlne informacie a skuisenosti klientov z poradenstva. Zarovefi
prebieha spolupréca s iradmi price, socidlnych veci a rodiny, mestami, obcami, profesijnymi
komorami, zdravotnymi poistovilami, velkymi zamestnavateImi a organiziciami tretieho
sektora (napr. ZdruZenie miest a obci Slovenska, Slovenskd advokatska komora, Slovenska
komora exekutorov, Narodna banka Slovenska, VSeobecna zdravotnd poistoviia, Dovera
zdravotnd poistoviia, a. s., Union zdravotna poist'oviia, a.s., Kaufland a i.). V neposlednom rade
medzi propagacné aktivity moZno zaradit’ medialne vystupy v regiondlnych televiziach (TV
Povazie, RTV Prievidza), ¢i v relacii STVR Socidlna abeceda, v regiondlnej tladi vratane
mad’arsky hovoriacich okresov.

Vdaka uvedenym aktivitdm bolo od 1. marca do 30. oktobra 2025 prijatych viac ako 14 000
klientov, z toho vyse 7 300 klientov bolo uspesne sprevadzanych az po ukonéenie intervencie.
Odborni zamestnanci PKP v tomto obdobi zabranili viac nez 7 000 exekuénym konaniam,
stovkam osobnych bankrotov, pomohli k lep§im vztahom v rodinach a to tym, Ze poskytovali
odborné finan¢né, socidlne a psychologické poradenstvo tisicom jednotlivcov, parov aj rodin.

Ciel'om pripravovaného projektu ,,Podpora osamelych rodi¢ov — poradenstvo inak* je doplnit’
existujiicu odbornu siet’ PKP o nové pracovné pozicie — manazéra pripadu a peer pracovnika
a zavedenie inovativnej metodiky prace s osamelym rodi€om, ktori poskytne konzorcium
partnerov projektu a to konkrétne JEDEN RODIC, n.o., Centrum Slniegko, n.o. a MyMamy,
0.Z.

V pripade kariérneho poradenstva nema ist’ o nahradenie ¢innosti tradov prace, socidlnych veci
arodiny aani oich duplicitu. ManaZér pripadu bude zabezpelovat' koordinaciu klientov



av pripade potreby odbornych poradenskych sluzieb podla § 43 zakona o sluzbach
zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov odporudi
klienta na prislusny trad préace, socidlnych veci a rodiny, ktory ostava primarnym organom pre
sprostredkovanie zamestnania, rekvalifikécie a aktivne opatrenia na trhu prace.

Ak by ste mali dopliiujice otazky k narodnému projektu Siet’ odborného poradenstva, moZete
sa priamo obratit’ aj na odbor siete odborného poradenstva, sekcie socialnych veci a rodiny,
Ustredia préce, socialnych veci a rodiny, ktory zabezpeduje implementéciu narodného projektu
Siet’ odborného poradenstva rovnako ako narodného projektu Podpora osamelych rodi¢ov —
poradenstvo inak.
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