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Vazena pani poslankyiia,

diia 3.10. 2025 mi bola doruéena VaSa Interpelacia tykajica sa podpory poskytovania
opatrovatel'skej sluzby.

Na vod mi dovolte poskytnit Vam vSeobecné informacie vo veci poskytovania domacej
opatrovatel'skej sluzby v zmysle platnej legislativy.

V zakone €é. 448/2008 Z.z. 0 socialnych sluZbach si ustanovené pravne podmienky poskytovania
opatrovatel'skej sluzby. Jej poskytovanie alebo zabezpetovanie jej poskytovania patri do originalnej
kompetencie obci a miest, a to na zaklade uskutotnenej decentralizacie tejto pésobnosti z prislu&nych
organov tatu do vyluénej samospravnej p6sobnosti obci od 01.01.2004. Vzhladom na povahu a charakter

tejto socialnej sluZby (rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie pre tazké zdravotné postihnutie alebo

nepriaznivy zdravotny stav s odkazanost'ou na pomoc inej fyzickej osoby pri ikonoch sebaobsluhy) ide
o obligatérnu pésobnost' obce tito socidlnu sluzbu poskytovat' alebo zabezpeéovat', a to na zaklade

opravnenych poZiadaviek a potrieb obyvatelov obce.

Je zrejmé, Ze konkrétne terénne opatrovatel'ské sluzby v domacom prostredi klientov st dlhodobo
vel'mi Ziadané, ale v mnohych regiédnoch Slovenska naozaj vyrazne nedostupné a nedostatoéné. Prave

preto ich financovanie Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR podporuje pomocou prostriedkov
z eurépskych Strukturdlnych a investiénych fondov EU uz od roku 2014. Situdcia si totiZ vyZiadala
pozornost Statu napriek faktu, Ze poskytovanie opatrovatel'skych sluZieb patri uZ viac ako 20 rokov do

vyluénej kompetencie obci a miest, kde st zdrojové predpoklady vytvorené dafiovym prerozdelovacim
systémom � teda posilnenim vlastnych datiovych prijmov obci po uskutoénenej fiskalnej decentralizacii.
Za ten ¢as ministerstvo vyélenilo prostriedky v celkovej vySke viac ako 200 mil. eur na pomoc
samospravam/obciam a neverejnym poskytovatelom za uéelom finanénej podpory opatrovatelskej
sluzby.

Zaroven plati, Ze poskytovanie finanénych prispevkov v ramci projektov financovanych zo

Strukturalnych fondov nepredstavuje systémové rieSenie problematiky. Jedna sa o Casovo a finanéne

obmedzeny podporny nastroj a zmluvné strany tohto projektového financovania st si preto vidy vedomé
doéasnosti realizacie projektu i sivisiacich zavazkov. Oéakava sa, Ze tieto aktivity budi v budtcnosti

zabezpecené a realizované zo zdrojov miestnej samospravy.



Ubezpecujem Vas, Ze presadzujeme potrebu rozvoja komunitnych socialnych sluzieb, vratane

domacej opatrovatel'skej sluzby, nakol'ko stcasny stavv tejto oblasti nie je postacujuci.

V tejto sivislostiMPSVR SRv siéasnosti pripravuje legislativnu zmenu financovania sociaélnych
sluzieb, vratane zavedenia nového prispevku na pomoc pri odkazanosti, ktora bude predstavovat'
prispevok Statu k zavedeniu trval¢ho a udrzatePného systému podpory dlhodobej starostlivosti. Uvedeny
prispevok, spolu s finanénymi zdrojmi poskytovanymi z Urovne samosprav a vlastnymi zdrojmi fyzickej
osoby, umozZni odkazanej osobe slobodne si vybrat' druh socialnej sluzby, vratane vyuZivania domacej
opatrovatel'skej sluzby. Zasadnym je princip tzv. osobného rozpoéttu, ktory bude zabezpetovat', aby mala
osoba odkazana na pomoc pint kontrolu nad tym, kto a akym spdsobom jej pomoc poskytne. Tato zmena

posiltiuje individualizaciu starostlivosti a umoZiuje, aby si odkazané osoby mohli prispésobit' vyuZitie
prispevku na socialne sluzby podla svojich potrieb.

Najma v kontexte s konsolidaciou verejnych financii a potrebou dékladnej pripravy na dspesnu
implementaciu reformy sa pristipilo k jej postupnému zavadzaniu do konca roka 2026.

Je nevyhnutné zabezpetit, aby navrhované upravy neohrozili plnenie vydavkovych limitov

verejnej spravy, pri¢com zaroveti nesmi negativne ovplyvnit' poskytovanie starostlivosti existujicim
prijimate?om socialnych sluzieb a poberatel'om prispevku na opatrovanie.

Rovnako je nevyhnutné vytvorit' dostatotny priestor na pripravu zo strany systémov, verejnosti
a samosprav. Nepripravenost a tym aj netspech reformy by mal za nasledok nezabezpetenie pomoci pre
osoby odkazané na podporu. Postupné zavadzanie reformy v jednotlivych krokoch je preto nevyhnutné a

predstavuje najefektivnej§i pristup k jej UspeSnej realizacii.

V stvislosti s navrhom na postupné zavadzanie reformy financovania socialnych sluzieb vyplyva
potreba zachovania kontinuity podpory opatrovatel'skej sluzby aj v roku 2026.

Z uvedeného dévodu MPSVR SR pripravilo aktualizaciu ZAmeru Narodného projektu Podpora
opatrovatel'skej sluzby (Palej ,.NP POS") so zabezpecenim prediZenia jeho aktivit do konca roka 2026.
ZamerNP Podpora opatrovatel'skej sluZby bol diia 8.10. 2025 bol na Komisii pri monitorovacom vybore
preschvaleny, ¢im sa zabezpetilo pokraéovanie podpory opatrovatel'skej sluZzby prostrednictvom NP aj v
roku 2026.

Siéastou NP POS bude aj pokraéovanie pilotného overenia nastavenia mechanizmu

poskytovania a zmeny formy vyplacania prispevku na starostlivost prijimatefovi OS v sulade s

pripravovanou reformu financovania socidlnych sluzieb. Pilotna éast' NP POS bude nielen overovat'
nastavenie mechanizmu predmetného prispevku, ale taktieZ pripravovat' prijimate?ov opatrovatel'skej
sluzby na tito zmenu.

V_ stasnosti prebieha procesna priprava potrebna pre plynulé pokratovanie NP, vratane
nastavenia podmienok podpory. V dohladnom éase budeme informovat o spésobe pokraéovania pomoci
ako pre poskytovatel'ov, ktori si v si¢asnosti zapojeni v NP, tak aj pre novych poskytovatel'ov s

potencionalnym zaujmom zapojit sa do NP.

K VaSej otazke k reviziém zmliv o poskytovani finanénych prispevkov na domacu

opatrovatel'ski sluzbu a presunu nevyuZitych finanénych prostriedkov medzi jednotlivymi krajmi si

dovolujem uviest, Ze poskytovate? terénnej opatrovatel'skej sluzby, ktory sa na Vas obratil, poskytuje
sluzbu vo viacerych krajoch Slovenskej republiky. Poskytovatel' uvadza vS8etky svoje ID (registratné
%islo) pod?a prislu'ného kraja v Ziadosti o zapojenie sa do projektu. Registratné islo (ID) socialnej

sluzby je pridelené podla tzemia, na ktorom sa opatrovatel'ska sluzba poskytuje, a je udelené

poskytovatel'ovi pri z4pise sluzby do Informaéného systému socidinych sluzZieb. V kaZdom kraji ma v



ramci projektu NP POS uzatvoreni samostatni dohodu s prislu'nym tradom prace, socialnych veci a

rodiny (UPSVaR). Ziadosti o zapojenie sa, ako aj nasledné mesagné Ziadosti o finanény prispevok, st
spracovavané v ramci konkrétneho kraja na prisluSnom urade prace, socialnych veci a rodiny.

Poéas realizacie projektu dochadza k priebeznému prehodnocovaniu vysky Gerpanych finanénych
prostriedkov, ktoré su nasledne prerozdelované poskytovatePom socialnych sluzieb v ramci daného kraja.
DovoPujeme si uviest', Ze v Ziadnom kraji nie sa v ramci projektu evidované nevyuZité alebo nevyéerpané
finanéné prostriedky.

Predpokladam, Ze predmetna interpelacia sa vztahuje na poskytovatela, ktory podla aktualneho

éerpania v PreSovskom kraji nebude méct' vyéerpaf celt alokovant éiastku. Z tohto dévodu bola vySka
finanéného prispevku po predchadzajicej konzultacii s poskytovate'om primerane znizena. Ked'Ze aj v
tomto kraji pdsobia d'al8i poskytovatelia, ktori v nasledujiicich mesiacoch uz nebudi disponovat
finanénymi zostatkami, uvolnené prostriedky budi prerozdelené medzi tychto poskytovatelov.

V KoSickom kraji predmetny poskytovatel' vyéerpal v roku 2024 celkovo 22 648,08 €, a v obdobi
od januara do augusta 2025 Ciastku 41 299,44 €. Ked'Ze v tomto kraji poskytovatelia taktieZ Cerpali niZ3i

objem finanénych prostriedkov, bolo moZné pristupit' k ich uvol'neniu, a preto v mesiaci oktdber 2025
doSlo k dodatoénému navySeniu finanénych prispevkov aj pre uvedeného poskytovatel'a.

Ako je uvedené vdohode ,,Urad zhodnoti skutoéné éerpanie finanénych prostriedkov za

kalendarny rok 2024 vo vzt'ahu k vyske prispevku a podla vysledku a disponibilného zostatku finanénych
prostriedkov na projekt uzatvori s poskytovatel'om socialnej sluzby dodatok k dohode na finanéné

prostriedky podl''a skutoéného éerpania do doby vyéerpania alokacie.".
Proces znizovania a nasledného prerozdePovania finanénych prostriedkov je administrativne a

éasovo narotny. Zahffia zistovanie aktudlnej situacie u poskytovatePov, pripravu a podpisovanie
dodatkov, ako aj ndsledné spracovanie a distribiciu uvoPnenych prostriedkov. Ide o mesaény az
dvojmesatny proces, ktory prebieha samostatne v kaZdom kraji.

Urady prace, socidlnych veci arodiny nemaji kapacitu koordinovat prenos finanénych
prostriedkov medzi krajmi podla individudlnych poZiadaviek poskytovatelov. Rozdelenie finanénych
prostriedkov medzi kraje bolo uréené na zaklade skutoéného éerpania v predchadzajucom roku.

Ak poskytovatel v priebehu roka zvySil pocéet uzatvorenych zmltv s prijimatelmi socidlnej
sluzby alebo rozsah poskytovanej opatrovatel'skej sluzby (v pocte hodin), nie je moZné garantovat' pIné
pokrytie tychto navySeni z rozpoctu projektu. Poskytovate? ma moZnost navySit' pogéet hodin v ramci

mesatnych Ziadosti, avSak musi potitat' s doéerpanim pridelenych prostriedkov.
Pri rozSirovani sluZby sa preto odporiéa konzultovat' moZnosti spolufinancovania zo strany obci

alebo miest.

K VaSej otézke o adekvatnosti vySky finanéného prispevku na odkazanost' v zmysle reformy
financovania socialnych sluzieb si dovolujem uviest, Ze spolufinancovanie socidlnych sluzieb na
Slovensku znamena, Ze naklady na socialne sluzby si hradené z viacerych zdrojov. Tieto zdroje méZu
zahfitat' prispevky od Statu, samospravnych krajov, obci, ale aj od samotnych prijimatelov socidlnych
sluzieb, ich rodinnych prisluSnikov alebo z inych sikromnych zdrojov, ako sG napriklad nadacie ¢i r6zne
charitativne organizacie. V praxi to znamena, Ze prevadzka zariadeni socialnych sluzieb, alebo aj domaca

opatrovatel'ska sluzba, nie je financovana vylutne zjedného zdroja, ale ide o kombinaciu réznych zdrojov
financovania.

Poskytovanim prispevku na pomoc pri odkazanosti sa vo svojich désledkoch posilni prijem
odkazanych oséb tymto Utéelovo uréenym prispevkom a to zabezpecenim participacie Statu aj na

spolufinancovani socialnych sluZieb podmienenych odkazanost'ou, za ktoré sa plati dhrada. Uvedené sa

vztahuje na rozdiel od doterajSicho pravneho stavu aj na domacu opatrovatel'sku sluZbu.
Na Vagu otazku ohladom adekvatnosti vySky podpory prispevku na pomoc pri odkazanosti

v porovnani s vyS8kou podpory vramci NP Podpora opatrovatel'skej sluzby uvadzam, Ze suéasny



prispevok z projektu Podpora opatrovate?skej stuzby v sume 7,93 Eur je vyplacany pauSalne na hodinu

poskytnutej sluzby bez ohPadu na stupeti odkdzanosti. Uhrada klienta bola teda pauSdlne rovnaka, tj.
klient si mohol dovolit poberat' viac hodin opatrovatelskej sluzby bez vyraznejSieho spolufinancovania,
nakoPko poskytovatel' dostaval finanény prispevok na vSetkych klientov bez ohfadu na stupeti
odkazanosti rovnako. Uvedeny prispevok Ciastoéne suploval vyplacanie povinnych prispevkov obci.

Principy financovania opatrovatel'skej sluzby zo Strukturalnych fondov vSak nie je mozné

aplikovat pauSalne aj na financovanie zo zdrojov Statneho rozpottu. Vzhladom k limitom v objeme
verejnych financii bolo potrebné najst' taky model financovania socialnych sluzieb, ktory bude trvalo,
resp. dlhodobo udrZatePny.

Na zaver mi dovolte uviest', Ze reforma financovania socidlnych sluzieb bola a je kreovana
v uzkej spolupraci so socidlnymi partnermi.
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