14. Interpelécia poslankyne Narodnej rady Slovenskej republiky Simony Petrik na ministra
prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej reputliky Erika TomdSa podana
30. oktobra 2024 vo veci planovanej zmene Gradnych hodin v pobo&kach socidlnych
poistovni v krajskych mestach
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VaZeny pan minister,
v stlade s ust. Clanku 80 zakona ¢&. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky a

§129 zakona ¢. 350/1996 Z.z. o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej republiky
v platnom zneni si Vam dovol'ujem zaslat’ nasledovnii interp=laciu.

Do sféry mojej pozornosti bola postipend (zatial neoverend) informécia
o planovanej zmene tradnych hodin v poboc¢kach socidlnych poistovni v krajskych
mestach, a to na ¢as od 09:00 hod. do 20:00 hod.

Ak by i8lo o pravdivi informaciu, dovol'ujem si V4s, pdn minister, informovat, Ze
takéto predlZovanie pracovného ¢asu a tradnych hodin povaZujem za neitastné, a to
najma v kontexte informatizacie spolo¢nosti a elektronického vybavovania podani,
rovnako v8ak aj s ohl'adom na konsolida¢né snahy verejného sektora. Vhodnejsie riegenie
by bolo zvysit mzdu zamestnancom, nie im predlZovat’ pracovni dobu.

Rovnako, ak ide o pravdivi informaciu, dovol'ujem si Vas, pan minister poZiadat
oinformaciu preto je potrené navySovat hodiny orice pre zamestnancov
a zamestnankyne tychto pobociek, nakol’ko mam za to, Ze v sti¢asnom stave ide o dobré
nastavenie, nemnozia sa staznosti klientov a klientok na rady alebo nedostato¢ny servis
pri vybavovani svojich zaleZitosti.

Dovol'ujem si Vas poziadat, pan minister, o informaciu ¢i ide o skuto¢nost
alebo ide o nepravdivi informaciu. Zarovei Vas prosim poskytnut viac detailov, ak
odpoved nie je jednoznacna (ano / nie).

Za odpoved Vam vopred d'akujem.
S uctou,

”
Mg{. Simona Petrik




