porusitelovi. Obrat vyjadreny v cudzej mene sa prepotita na eurd, pri¢om na prepodet
cudzej meny na eurd sa pouZije priemer referen¢nych vymennych kurzov uréenych a
vyhldsenych Eurdpskou centrdlnou bankou alebo Narodnou bankou Slovenska, ktoré si
platné pre prislu$né ic¢tovné obdobie.
(8) Predchéddzajiicim G¢tovnym obdobim sa na ticely tohto zdkona rozumie G&tovné
obdobie, za ktoré bola zostavena posledn4 riadna Gétovna z4vierka.
(9) Poskytnutou finanénou pomocou sa na tcely tohto zdkona rozumie ka¥d4 pefiaZni
pomoc poskytnuta z verejnych prostriedkov, ktord sa prejavi v cene sluZby, ktort poskytuje
porusitel’.
(10) Ak porusitel' nemal za predchddzajiice d¢tovné obdobie Ziadny obrat, obrat porusitel'a
za predchadzajice uCtovné obdobie nemoZno zistit’ alebo ak bol obrat porusitela za
predchéddzajice G¢tovné obdobie niZii ako doln4 hranica sadzby pokuty podl'a odseku 5,
mbZe orgin dohl'adu uloZit’ porusitel'ovi pokutu vo vyske
a) od 2 000 eur do 70 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podl'a odseku 4 pism.
a),
b) od 500 eur do 20 000 eur, ak ide o poruSenie povinnosti podl'a odseku 4 pism.
b),
¢) od 200 eur do 10 000 eur, ak ide o poruSenie povinnosti podla odseku 4 pism.
©),
d) od 100 eur do 5 000 eur, ak ide o poruSenie povinnosti podl'a odseku 4 pism. d).
(11) Ak porusitel’ nemal za predchéddzajice Gétovné obdobie Ziadny obrat, obrat porusitela
za predchadzajice ictovné obdobie nemoZno zistit' alebo ak bol obrat porusitela za
predchadzajice dCtovné obdobie niZsi ako dolnd hranica sadzby pokuty podl'a odseku 6,
organ dohl'adu uloZi porusitel'ovi pokutu vo vyske
a) od 4 000 eur do 140 000 eur, ak ide o opakované porusenie povinnosti podla
odseku 4 pism. a),
b) od 1 000 eur do 40 000 eur, ak ide o opakované porusenie povinnosti podla
odseku 4 pism. b),
¢) od 400 eur do 20 000 eur, ak ide o opakované porusenie povinnosti podl'a odseku
4 pism. c),
d) od 200 eur do 10 000 eur, ak ide o opakované porusenie povinnosti podl'a odseku
4 pism. d).”.

8. § 31 sa dopliia odsekmi 12 a 13, ktoré zneji:
»(12) Orgén dohl'adu mo6Ze okrem pokiit podl'a odsekov 5, 6, 10 a 11 uloZit’ porusitelovi
sankcie podla osobitného predpisu.??)
(13) Pokuty st prijmom $tatneho rozpo&tu.*.

Poznamka pod €iarou k odkazu 26a znie:
,,2%%) § 41 pism. b) a c) zdkona &. .../2023 Z. z.“.

9. Za § 33b sa vkladé § 33c, ktory vrdtane nadpisu znie:

»$ 33¢
Prechodné ustanovenia k dipravam @éinnym od 1. augusta 2023

(1) Dohl'ad nad dodrZiavanim povinnosti podla tohto zdkona zacaty a neukondeny pred
1. augustom 2023 sa dokon¢i podl'a pravnych predpisov déinnych do 31. jila 2023.
Konania o porudeni povinnosti zistené dohl'adom podl'a predchadzajicej vety sa za&nii
a dokoncia podl'a pravnych predpisov d¢innych do 31. jila 2023.
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(2) Konania o poruseni povinnosti podla tohto zékona zalaté a pravoplatne neukondené

pred 1. augustom 2023 sa dokoncia podla pravnych predpisov d€innych do 31. jila
2023.“.

Cl. XX1IV

Zékon €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikécidch v znenf zdkona &. 533/2021 Z.

z., zdkona €. 351/2022 Z. z. a zdkona ¢&. 205/2023 Z. z. sa meni a dopir'la takto:

L.

Slova , trvanlivy nosi¢* vo vSetkych tvaroch sa v celom texte zdkona nahradzajud slovami
»trvanlivé médium* v prislu§nom tvare.

Pozndmka pod ¢iarou k odkazu 91 znie:
) § 2 pism. f) zdkona &. .../2023 Z. z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene a doplnent
niektorych zédkonov.”.

Pozndmka pod ¢iarou k odkazu 93 znie:
,>) Napriklad § 5 ods. 1 a § 15 ods. 1 zdkona &. .../2023 Z. 2.”.

Pozndmka pod ¢iarou k odkazu 96 znie:
»°) § 14 ods. 1 zakona &. .../2023 Z. 2.

V § 109 ods. 10 sa za slovd ,,ods. 2” vkladaji slov4 ,,a organy dohl'adu v oblasti ochrany
spotrebitelov pri odhalovani a preSetrovani poruovania povinnosti v oblasti ochrany
kolektivnych zdujmov spotrebitelov st oprdvnené ziskavat od podniku tddaje
ucastnikov v rozsahu podl'a § 110 ods. 2 pism. b) aZ d)” a slovo ,,jeho” sa nahridza
slovom ,,ich” a slov4 ,.tento orgin je oprdvneny” sa nahradzaji slovami ,.tieto orgény
su oprdvnené”.
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ClL. XXV

Tento zékon nadobuda w¢innost’ 1. augusta 2023 okrem &l. IX bodov 1 aZ 5, ktoré
nadobudaju uéinnost’ 1. januara 2025.

prezidentka Slovenskej republiky

predseda Nérodnej rady Slovenskej republiky

predseda vlady Slovenskej republiky
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Priloha €. 1
k zdkonu ¢&. .../2023 Z. z.

OBCHODNE PRAKTIKY, KTORE SA ZA KAZDYCH OKOLNOSTI POVAZUJU

ZA NEKALE

Klamlivé obchodné praktiky

L.

2.

10.

11.

12.

Tvrdenie obchodnika, Ze sa zaviazal dodrZiavat’ kédex spravania, priCom tomu tak nie
je.

Zobrazenie zndmky doéveryhodnosti, zndmky kvality alebo ich ekvivalentu bez ziskania
potrebného povolenia.

Tvrdenie, Ze kédex spravania je schvéileny orgdnom verejnej moci alebo inym orgénom,
pricom tomu tak nie je.

Tvrdenie, Ze obchodnik (vratane jeho obchodnych praktik) alebo produkt bol schvaleny,
potvrdeny alebo povoleny orgdnom verejnej moci alebo inou osobou, pri¢om tomu tak
nie je, alebo takéto tvrdenie bez toho, Ze by produkt spiiial podmienky schvilenia,
potvrdenia alebo povolenia.

Vyzva na kipu produktu za urciti cenu bez toho, Ze by obchodnik zverejnil akékol'vek
rozumné dovody, pre ktoré moZe predpokladat’, Ze nebude schopny dodat’ produkt alebo
rovnocenny produkt, alebo zariadit, aby doddvku uskuto¢nil iny obchodnik, za tito
cenu, v Case a v mnoZstve, ktoré st rozumné vzhadom na produkt, rozsah reklamy
produktu a pontiknuti cenu (vdbiva reklama).

Reklama typu naldkat’ a zmenit’, ktorou sa rozumie reklama s imyslom podporit’ predaj
produktu vyzvou na kdpu in€ho produktu za urditid cenu a nésledné

a) odmietnutie ukdzat’ produkt z reklamy spotrebitel'om,

b) odmietnutie prevziat’ objedndvky na tento produkt alebo jeho dodanie v rozumnom

¢ase, alebo

¢) predvedenie jeho chybnej vzorky.

Nepravdivé vyhldsenie, Ze produkt je k dispozicii len vel'mi obmedzeny &as alebo Ze je
k dispozicii za Specifickych podmienok len velmi obmedzeny &as, s cielom vyvolat’
okamZité rozhodnutie a znemoZnit spotrebitel'ovi, aby mal dostato¢ni prileZitost alebo
¢as na informované rozhodnutie.

Zavizok obchodnika, ktory komunikoval so spotrebitelom pred uskutodnenim
obchodnej transakcie v jazyku, ktory nie je dradnym jazykom ¢lenského $tatu, v ktorom
mé obchodnik sidlo alebo miesto podnikania, Ze poskytne spotrebitelovi sluzbu po
predaji produktu, a ndsledné poskytnutie tejto sluzby len v inom jazyku bez toho, %e by
to bolo spotrebitel'ovi jasne ozndmené pred tym, ako sa zaviazal k obchodnej transakcii.
Vyhlasenie alebo inym spdsobom vytvorenie dojmu, Ze produkt moZno legilne
predavat’, pricom tomu tak nie je.

Prezentovanie prdv, ktoré spotrebitel'ovi prislichaji podl'a pravnych predpisov, ako
charakteristickej ¢rty ponuky obchodnika.

VyuZivanie redak&ného priestoru v médidch na podporu produktu, ked” obchodnik
zaplatil za podporu predaja, bez toho, aby to bolo vysvetlené v obsahu alebo obrazom,
alebo jasne identifikovatel'né zvukom pre spotrebitela (skryt4 reklama).

Poskytovanie vysledkov vyhladdvania v reakcii na online dopyt vyhlad4vania
spotrebitela bez jasného zverejnenia akejkol'vek platenej reklamy alebo platby
konkrétne za dosiahnutie vys$Sieho umiestnenia produktov v poradi v rdmci vysledkov
vyhl'ad4vania.
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13. Vecne nespravne tvrdenie o povahe a rozsahu rizika pre osobnu bezpe&nost’ spotrebitel’a
alebo jeho rodiny, ak si spotrebitel’ produkt nekdpi.

14. Propagovanie podobného produktu, ako je produkt vyrobeny konkrétnym vyrobcom, a
to sposobom, ktory Umyselne zavddza spotrebitel'a, aby sa domnieval, %e produkt
vyrobil rovnaky vyrobca, pri¢om tomu tak nie je.

15. Vytvorenie, prevddzkovanie alebo podporovanie pyramidovej schémy, v ktorej
spotrebitel’ poskytne plnenie za moZnost’ ziskat’ kompenzéciu, ktora vyplyva hlavne zo
zapojenia dalSich spotrebitelov do tejto schémy, a nie z predaja alebo spotreby
produktov.

16. Tvrdenie obchodnika, Ze sa chystd ukonéit’ svoju &innost' alebo premiestnit’ svoju
prevadzkarei, priCom tomu tak nie je.

17. Tvrdenie, Ze produkt je schopny ul'ah&it’ vyhru v hazardnych hréch.

18. Nepravdivé tvrdenie, Ze produkt je schopny lie¢it chorobu, dysfunkciu alebo
postihnutie.

19. Poskytnutie vecne nesprdvnej informécie o podmienkach na trhu alebo o moZnosti néjst’
produkt s Gmyslom donitit’ spotrebitel'a, aby ziskal produkt za menej vyhodnych
podmienok, ako st beZné podmienky na trhu.

20. Tvrdenie v obchodnej praktike, Ze obchodnik pontikne siitaZ alebo vypi¥e cenu bez
toho, Ze by opisani cenu udelil alebo poskytol zodpovedajticu nahradu.

21. Opisanie produktu ako ,.gratis“, ,,zadarmo*, ,,bez poplatku* alebo podobne, pri¢om
spotrebitel’ musi zaplatit’ Cokol'vek iné okrem nevyhnutnych nakladov na odpovedanie
na obchodnu praktiku a vyzdvihnutie produktu alebo zaplatenie za jeho dorucenie.

22. Zahrnutie do reklamného materidlu faktiry alebo obdobného dokumentu, ktory
poZaduje zaplatenie sumy a ktory vzbudzuje u spotrebitela dojem, Z%e si uZ objednal
preddvany produkt, pricom tomu tak nie je.

23. Nepravdivé tvrdenie alebo vytvorenie dojmu, Ze obchodnik nekond v zdmere
stvisiacom s jeho podnikatel'skou Einnostou alebo povolanim, alebo nepravdivé
prezentovanie sa ako spotrebitel’.

24. Vytvorenie faloSné€ho dojmu, Ze servis produktu po jeho predaji je dostupny v &lenskom
State inom ako ten, v ktorom sa produkt preddva.

25. Druhotny predaj vstupeniek spotrebitelom na podujatia, ak ich obchodnik ziskal
pomocou automatizovanych prostriedkov s cielom obist’ akykol'vek stanoveny limit
tykajici sa poCtu vstupeniek, ktoré si jednotlivec mdZe kipit, alebo akékolvek iné
pravidl4 tykajice sa ndkupu vstupeniek.

26. Vyhlasenie, Ze hodnotenia produktu poskytuji spotrebitelia, ktori tento produkt
skuto¢ne pouZili alebo kipili, bez prijatia néleZitych a primeranych krokov na kontrolu
toho, Ze hodnotenia pochddzaji od takychto spotrebitel'ov.

27. PredloZenie alebo poverenie inej osoby, aby poskytla falo$né spotrebitel'ské hodnotenia
alebo odporic¢ania, alebo skresl'ovanie spotrebitel'skych hodnoteni alebo odporiéani v
socidlnych médiach s ciel'om propagovat’ produkty.

Agresivne obchodné praktiky

1. Vytvéranie dojmu, Ze spotrebitel nemoZe opustit’ priestor pred tym, ako sa uzatvor{
zmluva.

2. Osobné navstevovanie domdcnosti spotrebitel’a, ignorujic Ziadost' spotrebitela odist’
alebo sa nevracat, okrem pripadov a v rozsahu od6vodnenom na déely vyméhania
zmluvného zavizku.
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. Vykondvanie vytrvalych a nechcenych Ziadosti telefonicky, faxom, elektronickou postou
alebo inymi dial’kovymi prostriedkami, okrem pripadov a v rozsahu oddvodnenom na
ticely vymdhania zmluvného z4vizku.
. Ziadanie od spotrebitel’a, ktory si chce uplatnit’ ndrok z poistnej zmluvy, aby predloZil
dokumenty, ktor€ nie je moZné rozumne povaZovat’ za relevantné pri ur&eni opravnenosti
naroku, alebo systematicky neodpovedat’ na naliehavi koreSpondenciu s ciel'om odradit’
spotrebitel'a od vykonu jeho zmluvnych prav.
. Zahrnutie priameho nabédania pre deti do reklamy, aby si kiipili alebo aby presvedgili
svojich rodiCov alebo inych dospelych, aby im kiipili propagované produkty.
. Ziadanie spotrebitel'a, aby vykonal okamZitd alebo odloZent platbu za produkt dodany
obchodnikom alebo aby produkt vritil alebo uschoval, ak si ho spotrebitel’ neobjednal,
okrem pripadu, ak produkt je nihradnym dielom dodanym podl'a osobitného predpisu
(zotrvacny predaj).
7. Vyslovné informovanie spotrebitela, Ze ak si nekiipi produkt, bude ohrozené zamestnanie
alebo Zivobytie obchodnika.
8. Vytvdranie faloSného dojmu, Ze spotrebitel’ uZ vyhral, vyhra, alebo potom, &o nie¢o urobi,
vyhra cenu alebo ziska iny rovnocenny prospech, ked’ v skutognosti

a) neexistuje cena alebo iny rovnocenny prospech, alebo

b) akdkol'vek Cinnost’ smerujica k ziskaniu ceny alebo iného rovnocenného

prospechu je podmienend tym, Ze spotrebitel’ uhradi hotovost’ alebo si spdsobi
ndklady.
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Priloha ¢&. 2
k zdkonu &. .../12023 Z. z.

VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZAVRETEJ NA
DIAI’KU A ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV
OBCHODNIKA

(Vypliite a zaslite tento formuldr, len ak si Zelate odstdpit’ od zmluvy uzavretej na dial’ku alebo
od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika.)

— Komu [Obchodnik doplni svoje obchodné meno, sidlo alebo miesto podnikania a e-mailovii
adresu]: ..............

— Tymto oznamujem/oznamujeme’, Ze odstupujem/odstupujeme” od zmluvy o dodani alebo
poskytnuti tohto produktu: ..............

— Détum objednania/d4tum prijatia” ..............
— Meno a priezvisko spotrebitel’a/spotrebitelov” ..............

— Adresa spotrebitel'a/spotrebitelov™ ..............

* Nehodiace sa pregiarknite.
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Priloha ¢. 3
k zakonu ¢&. .../2023 Z. z.

POUCENIE O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE
OD ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIAEKU A ZMLUVY UZAVRETE] MIMO
PREVADZKOVYCH PRIESTOROV OBCHODNIKA

1. Pravo na odstipenie od zmluvy

Mate pravo odstiipit’ od tejto zmluvy bez uvedenia ddvodu v lehote ..... dni ( doplrite podl'a bodu
1 Pokynov na vyplnenie)

Lehota na odstipenie od zmluvy uplynie po ..... dioch (doplrite podla bodu 1 Pokynov na
vyplnenie) odo diia .................uo......... (dopliite podla bodu 2 Pokynov na vyplnenie)

Pri uplatneni prdva na odstipenie od zmluvy nés informujte o svojom rozhodnuti odstipit’
od tejto zmluvy jednoznaénym vyhldsenim (napriklad listom zaslanym postou alebo
€-MAIlOM)  NA  AATESE: .ottt
(doplrite podla bodu 3 Pokynov na vyplnenie). Na tento el moZete pouZit’ vzorovy formular
na odstlipenie od zmluvy, ktory sme Vam odovzdali alebo zaslali, jeho pouZitie viak nie je
povinné.

(Doplrite text podla bodu 4 Pokynov na vyplnenie, ak umoZiujete spotrebitelom odstupit’ od
zmluvy prostrednictvom svojho webového sidla.)

Lehota na odstipenie od zmluvy je zachovan4, ak zaSlete ozndmenie o uplatnen{ préva na
odsttipenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odsttpenie od zmluvy.

2. Dosledky odstipenia od zmluvy

Po odstipeni od zmluvy Vam vréitime v3etky platby, ktoré ste uhradili v stivislosti s uzavretim
zmluvy, vratane ndkladov na dorudenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady,
ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacne;jsf beZny sp6sob doruéenia, ktory poniikame.
Platby Vdm budd vritené najnesk6ér do 14 dni odo dfia, ked ndm bude dorudené Vage
oznimenie o odstipeni od tejto zmluvy. Uhrada bude uskuto&nend rovnakym spésobom, aky
ste pouZili pri VaSej platbe, ak ste vyslovne nesthlasili s inym spdsobom thrady, a to bez
u¢tovania akychkol'vek d’algich poplatkov.

(Doplhte text podla bodu 5 Pokynov na vyplnenie, ak neponiikate vyzdvihnutie tovaru pri
odstipeni spotrebitela od zmluvy.)

(Doplrite informdcie podla bodu 6 Pokynov na vyplnenie.)
(Doplrite informdcie podla bodu 7 Pokynov na vyplnenie.)

Pokyny na vyplnenie:

1. Doplite ¢&islicu ,,14* alebo ,,30“ podra dizky lehoty na odstipenie od zmluvy uzavretej na
dialku a zmluvy uzavretej mimo prevédzkovych priestorov obchodnika podla § 20 ods. 1
zdkona ¢. .../2023 Z. z.

2. Dopliite jeden z textov uvedenych v tivodzovkach

a) pri zmluve o poskytnuti sluZby alebo pri zmluve o dodani digitdlneho obsahu inak
ako na hmotnom nosidi: ,,uzavretia zmluvy.*;
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b) pri zmluve o dodani tovaru: ,ked Vy alebo Vami urlend tretia osoba okrem
dopravcu prevezmete tovar.*;

¢) pri dodani viacerych tovarov Vami objednanych v jednej objednavke oddelene:
~ked’ Vy alebo Vami uren4 tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar, ktory
bol dodany ako posledny.*;

d) pri dodani tovaru pozostévajiiceho z viacerych &asti: ,.ked Vy alebo Vami uréeni
tretia osoba okrem dopravcu prevezmete poslednii &ast’ tovaru.

e) pri doddvani tovaru opakovane pocas uréitého &asu: ,.ked” Vy alebo Vami uréens
tretia osoba okrem dopravcu prevezmete prvy dodany tovar. .

3. Dopliite Vase obchodné meno a sidlo alebo miesto podnikania, telefénne &islo a e-mailovi
adresu.

4. Ak méte zdujem, mdZete vyplnit' a zaslat’ vzorovy formuldr na odstiipenie od zmluvy
alebo akékol'vek iné jednoznaéné vyhldsenie o odstdpeni od zmluvy aj elektronicky
prostrednictvom ndSho webového sidla: ...................... [dopliite adresu webovej stranky].
Ak vyuZijete tiito moZnost’, prijatie odstipenia od zmluvy Vam bezodkladne potvrdime na
trvanlivom médiu (napriklad e-mailom).“

5. .S vratenim platby mdZeme Cakat' do vritenia tovaru spit’ na naSu adresu alebo do
preukézania, Ze ste tovar odoslali spat’, podla toho, o nastane skor.*

6. Informujte spotrebitel'a, ako moZno vratit’ tovar po odstiipeni od zmluvy

a) dopliite spdsob vratenia tovaru
- ,,Tovar vyzdvihneme.“ alebo
—,,Zaslite ndm tovar spit’ alebo ho prineste na na$u adresu alebo odovzdajte ...... [ak
ste na prevzatie tovaru splnomocnili urciti osobu, dopliite jej meno a adresu]
najneskdr do 14 dni odo diia uplatnenia prdva na odstipenie od zmluvy. Lehota sa
povaZuje za zachovand, ak tovar odoslete spit’ pred uplynutim 14-diiovej lehoty.*;

b) dopliite informéciu o tihrade ndkladov na vrétenie tovaru
— ,,Néklady na vritenie tovaru znd8ame my.*;
— ,,Priame néklady na vritenie tovaru zn4Sate Vy.*;
— Ak pri zmluve uzavretej na dialku nepontikate, e budete zna3at’ ndklady na
vratenie tovaru a tovar vzhl'adom na jeho povahu nemo#no vrétit’ postou: ,,Priame
nédklady na vréitenie tovaru v sume ..... eur [dopliite sumu] znaSate Vy.“; alebo ak
naklady spojené s vritenim tovaru nemoZno primerane vypogitat’ vopred: ,,Priame
naklady na vrétenie tovaru zn4sate Vy. Predpokladany odhad tychto nakladov je ...
eur [doplrite sumu].*; alebo
— Ak pri zmluve uzavretej mimo prevddzkovych priestorov obchodnika neméze byt’
tovar vzhl'adom na jeho povahu odoslany spit’ obchodnikovi poitou a bol dodany
spotrebitelovi domov v &ase uzavretia zmluvy: ,,Tovar vyzdvihneme na vlastné
néklady.“ a

¢) dopliite informéciu o zodpovednosti spotrebitela za $kodu vzniknutd na vritenom
tovare: ,,Zodpovedéte len za akékol'vek zniZenie hodnoty tovaru v désledku
zaobchédzania s nim inym spdsobom, aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti
a funk¢nosti tovaru.“,

7. Pri zmluve o poskytnuti sluzby dopliite: ,,Ak ste poZiadali o zalatie poskytovania sluzby
pocas lehoty na odstipenie od zmluvy, méte povinnost’ uhradit’ ndm cenu za skutotne
poskytnuté plnenie do diia, kedy ste nim ozndmili Vase rozhodnutie odstiipit’ od tejto
zmluvy.“.
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10.

Priloha ¢&. 4
k zdkonu ¢€. .../2023 Z. z.

Zoznam preberanych privne zaviznych aktov Eurépskej vinie

Smernica Rady 93/13/EHS z 5. aprila 1993 o nekalych podmienkach v spotrebitel'skych
zmluvéch (U. v. ES L 95, 21.4.1993; Mimoriadne vydanie U. v. EU, kap. 15/zv. 2) v znen{
smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktébra 2011 (U. v. EU L 304,
22.11.2011), v zneni smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2161 z 27.
novembra 2019 (U. v. EU L 328, 18.12.2019).

Smernica 98/6/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady zo 16. februdra 1998 o ochrane
spotrebitel’a pri oznaCovani cien vyrobkov pontikanych spotrebitel'ovi (U. v. ES L 80,
18.3.1998; Mimoriadne vydanie U. v. EU, kap. 15/zv. 4) v znen{ smernice Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2019/2161 z 27. novembra 2019 (U. v.EU L 328, 18.12.2019).
Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. mija 2005 o nekalych
obchodnych praktikdch podnikatelov voci spotrebitelom na vnitornom trhu, a ktorou sa
meni a dopliiia smernica Rady 84/450/EHS, smernice Eurépskeho parlamentu a Rady
97/1/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES a nariadenie Eurdépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.
2006/2004 (,,smernica o nekalych obchodnych praktlkach“) (U. v. EU L 149, 11.6. 2005)
v zneni smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2161 z 27. novembra 2019 (U.
v. EU L 328, 18.12.2019).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktébra 2011 o pravach
spotrebitel'ov, ktorou sa meni a dopliia smernica Rady 93/13/EHS a smernica Eurépskeho
parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zrusuje smernica Rady 85/577/EHS a smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES (U. v. EU L 304, 22. 11. 201 1) v zneni smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 z 25. novembra 2015 (U. v. EU L 326,
11.12.2015), v zneni smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2161 z 27.
novembra 2019 (U. v. EU L 328, 18.12.2019).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21. méja 2013 o alternativnom
rieSeni spotrebitel'skych sporov, ktorou sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica
2009/22/ES (smernica o alternativnom rieSen{ spotrebitel'skych sporov) (U. v. EU L 165,
18.6.2013).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/94/EU z 22. oktébra 2014 o zavddzani
infrastruktiry pre alternativne paliva (U. v. EU L 307, 28.10. 2014) v znen{ delegovaného
nariadenia Komisie (EU) 2019/1745 z 13. augusta 2019 (U. v. EU L 268, 22.10. 2019).
Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 z 25. novembra 2015 o balikoch
cestovnych sluZieb a spojenych cestovnych sluzbich, ktorou sa meni nariadenie
Eur6pskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004 a smernica Europskeho parlamentu
a Rady 2011/83/EU a ktorou sa zruluje smernica Rady 90/314/EHS (U. v. EU L 326,
11.12.2015).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770 z 20. méja 2019 o urcitych
aspektoch tykajuicich sa zmliv o dodédvani digitdlneho obsahu a digitdlnych sluZieb (U. v.
EU L 136, 22.5.2019) v znen{ opravy k smernici Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2019/770 z 20. m4ja 2019 (U. v. U L 305, 26.11. -2019).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/771 z 20. méja 2019 o urditych
aspektoch tykajucich sa zmliv o predaji tovaru, ktorou sa menf nariadenie (EU) 2017/2394
a smernica 2009/22/ES a zru$uje smernica 1999/44/ES (U.v.EUL 136, 22.5. 2019).
Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2161 z 27. novembra 2019, ktorou sa
menia smernica Rady 93/13/EHS a smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 98/6/ES,
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2005/29/ES a 2011/83/EU, pokial’ ide o lepsie presadzovanie a modernizédciu predpisov
Unie v oblasti ochrany spotrebitel'a (U. v. EU L 328, 18.12.2019).
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