dohliadan€ho subjektu za predchddzajiice iétovné obdobie nemo¥no zistit’ alebo ak bol
obrat dohliadaného subjektu za predchadzajiice i&tovné obdobie niZf ako doln hranica
sadzby pokuty podla odsekov 1 a 3, mdZe Narodni banka Slovenska ulo¥if
dohliadanému subjektu pokutu

a) do 2 000 000 eur, ak ide o uloZenie pokuty podra odseku 1,

b) do 4 000 000 eur, ak ide o uloZenie pokuty podl'a odseku 3.”.

Poznamky pod ¢iarou k odkazom 42ee a¥ 42eg zneju:

%) Cl. 3 ods. 3 nariadenia (EU) 2017/2394 v platnom znenf.
“2¢f) Cl. 3 ods. 4 nariadenia (EU) 2017/2394 v platnom znent.
42¢¢) C1. 21 nariadenia (EU) 2017/2394 v platnom zneni.*,

18. V § 35h ods. 3 sa slov4 ,,35f ods. 2” nahradzajui slovami ,,35f ods. 3” a slové ,,35f ods. 1”
sa nahradzaju slovami ,,35f ods. 2”.

19. V § 35h ods. 4 sa slova ,,35f ods. 2” nahradzaja slovami ,,35f ods. 3”.

20.V § 43 ods. 3 sa za slov4 ,,pisomnost{ pri dohI'ade na mieste a pri dohl'ade na dial’ku* vklad4
Ciarka a slov4 ,,pri postupe podl'a § 35ea ods. 17.

21. Za § 45h sa vklad4 § 45i, ktory vratane nadpisu znie:

»»$ 451
Prechodné ustanovenia k iipravam ééinnym od 1. augusta 2023

(1) Ustanoveniami tohto zdkona v znen{ i¢innom od 1. augusta 2023 sa spravuji aj pravne
vztahy upravené tymto zdkonom, ktoré vznikli pred 1. augustom 2023; vznik tychto
préavnych vzt'ahov, ako aj néroky z nich vzniknuté pred 1. augustom 2023 sa posudzuji
podTa tohto zdkona v zneni G¢innom do 31. jula 2023.

(2) Konania zacaté a prévoplatne neukon&ené pred 1. augustom 2023 sa dokonéia podl'a
osobitnych predpisov') a tohto zdkona v zneni Géinnom od 1. augusta 2023; pravne
ucinky tikonov, ktoré v konani nastali pred 1. augustom 2023, zostdvajui zachované,

(3) Dohl'ad na mieste zacaty a neukon&eny pred 1. augustom 2023 sa dokonéi postupom
podl'a osobitnych predpisov') a tohto zdkona v znenf G&innom od 1. augusta 2023;
pravne ucinky tkonov, ktoré pri vykone dohl'adu na mieste nastali pred 1. augustom
2023, zostdvajii zachované.

(4) Dobrovol'né opatrenie podla § 35aa moZno uplatnit’ aj na porusenie povinnosti v oblasti
ochrany finan¢nych spotrebitel'ov, ku ktorému doglo pred 1. augustom 2023 okrem
poruseni zistenych v rdmci dohl’adu na mieste skon&eného pred 1. augustom 2023.%,

C1. X111

Zakon €. 129/2010 Z. z. o spotrebitel'skych tveroch a o inych tveroch a p6Zi¢kach pre
spotrebitefov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni zakona & 394/2011 Z. z.,
zdkona ¢&. 352/2012 Z. z., zékona ¢&. 132/2013 Z. z., zdkona ¢&. 102/2014 Z. z., zakona &.
106/2014 Z. z., zdkona €. 373/2014 Z. z., zakona &. 35/2015 Z. z., zakona €. 117/2015 Z. z.,
zakona ¢. 389/2015 Z. z., zakona &. 438/2015 Z. z., zdkona ¢. 90/2016 Z. z., zékona &. 91/2016
Z. z., zkona ¢&. 299/2016 Z. z., zdkona &. 279/2017 Z. z., zékona ¢. 18/2018 Z. z., zdkona ¢&.
177/2018 Z. z., zékona &. 214/2018 Z. z., zdkona &. 373/2018 Z. z. a zakona ¢. 310/2021 Z. z.
sa menf a dopliia takto:
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V § 1 0ds. 5a § 24 ods. 4 sa slovo ,,20e“ nahridza slovom 201,

Pozndmka pod ¢iarou k odkazu 5 znie:

,~) Zékon &. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v znen{ neskor$ich predpisov.

Zakon ¢. .../2023 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplnenf niektorych zdkonov.“.

Pozndmka pod ¢&iarou k odkazu 8 znie:
) Z&kon &. ../2023 Z. 2.,

V § 15 ods. 4 sa za slovo ,,ndpravy* vkladajt slova »podla § 20f* a vypusta sa odkaz 21
vratane pozndmky pod ¢iarou k odkazu 21.

V § 20c ods. 3 pism. b) sa nad slovom ,,predpisov* odkaz ,,22%)* nahrsdza odkazom R

V poznamke pod &iarou k odkazu 22k sa citicia »Zékon €. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitel’a v zneni neskor3ich predpisov.* nahradza citdciou ,,Zakon &. .../2023 Z. z..

V poznadmke pod &iarou k odkazu 33d sa citicia »Zzakon &. 250/2007 Z. z.v zneni
neskorsich predpisov.* nahradza cit4ciou ,,zdkon &. .../2023 Z. z.“.

Za § 20e sa vklada § 20f, ktory vratane nadpisu znie:

»$ 20f
Vybavovanie reklamdcii

(1) Veritel' zodpoved4 za vady v stvislosti s poskytovanim spotrebitel'ského tveru.
Veritel' je povinny spotrebitela riadne informovat o podmienkach a spOsobe
uplatnenia reklamdcie, vritane informécif o tom, kde moZno reklaméciu uplatnit’; za
splnenie tejto povinnosti veritel'a sa povaZuje postup podFa odseku 3.

(2) Veritel' je povinny zaviest' a uplatiovat’ G&inné a prehl'adné postupy riadneho
preverenia a v€asného vybavovania reklamcif a postupy pri mimosidnom rieseni
sporov medzi veritelom a spotrebitelom a viest’ z4znam o kazdej reklamécii a
néprave pri mimostidnom rieSeni sporov a opatreniach prijatych na ich vybavenie.
Na tieto u€ely je veritel' povinny vypracovat a dodr¥iavat vnitorné predpisy
upravujice

a) formu, spdsob prijatia, spdsob vybavenia a evidenciu reklamicie, a
b) postupy tykajiice sa mimostidneho rieSenia sporov so spotrebitel'om, vratane
evidencie néprav.

(3) Veritel’ je povinny reklamaény poriadok zverejnit’ na svojom webovom sidle a na
viditeFrnom mieste dostupnom pre spotrebitel’a v mieste, kde veritel vykondva svoju
¢innost’.

(4) Veritel je povinny prijat’ reklaméciu v sdvislosti s poskytovanim spotrebitel’ského
dveru. Spotrebitel’ mbZe uplatnit’ reklaméciu v ktoromkol'vek mieste, kde veritel
vykonava svoju €innost’ a v ktorom je prijatie reklamécie moZné.

(5) Veritel rozhodne o opravnenosti reklamécie bezodkladne.

(6) Vybavenie reklamdcie nesmie trvat’ viac ako 30 dnf odo diia uplatnenia reklamécie;
v zloZitych pripadoch moZno reklamaciu vybavit najneskor v lehote 3 mesiacov odo
dila uplatnenia reklamdacie. Veritel je povinny informovat’ spotrebitel’a v ramci 30
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diiovej lehoty od uplatnenia reklamicie o skuto&nosti, %e vybavovanie reklamécie
bude trvat’ viac ako 30 dni. O vybaveni reklamécie je veritel povinny pisomne
informovat’ spotrebitel'a bezodkladne. Vybavenim reklamécie sa rozumie ukon&enie
reklama¢ného konania vyhovenim reklamécii alebo od6vodnenym zamietnutim
reklamécie.

(7) Néklady spojené s vybavenim reklamdcie zndSa veritel. Néaklady spojené s
vyhotovenim reklamdcie vritane jej priloh a s predloZenim reklamécie zn4sa
spotrebitel’.

(8) Veritel je povinny spotrebitelovi pri uplatneni reklamécie vydat’ potvrdenie o prijati
reklamécie. Ak je reklamécia uplatnend prostrednictvom prostriedkov dial’kovej
komunikécie, veritel je povinny potvrdenie o prijati reklamécie dorugit
spotrebitelovi ihned’; ak nie je moZné potvrdenie doruéit’ ihned, musi sa dorugit
bezodkladne, najnesk6r vSak spolu s dokladom o vybaveni reklamécie. Potvrdenie
o prijati reklaméicie sa nemusi dorudovat, ak spotrebitel m4 moznost preukdzat’
uplatnenie reklamécie inym spésobom.*.

9. Za § 25k sa vklad4 § 251, ktory vrdtane nadpisu znie:

§ 251
Prechodné ustanovenie k iipravam d&innym od 1. augusta 2023

Reklamaéné konania zacaté a neukondené pred 1. augustom 2023 sa dokongia podla
predpisov Gc¢innych do 31. jila 2023. Préavne déinky tkonov, ktoré nastali pri uplatneni
reklamécii pred 1. augustom 2023, zost4vajii zachované..

ClL XIV

Zakon ¢. 136/2010 Z. z. o sluZbéch na vniitornom trhu a 0 zmene a doplnenf niektorych
zakonov v zneni zdkona ¢. 301/2()12 Z. z., zakona €. 335/2012 Z. z., zdkona &. 106/2018 Z. z.
a zékona €. 351/2022 Z. z. sa doplfia takto:

1. § 17 sadopliia odsekmi 3 a 4, ktoré zneju:

»(3) Na dozor nad dodrZiavanim povinnosti podla § 10, na konanie o poru$eni tejto
povinnosti a ukladanie sankcie za jej poruSenie sa vztahuje osobitny predpis.?)

(4) Orgén dozoru je prislu§nym orgdnom?>) pre cezhrani¢nd spolupracu podl'a osobitného
predpisu,”%) ak ide o presadzovanie povinnosti podla § 10, bez ohladu na odsek 2.
Slovensk4 advokdtska komora poskytne orgdnu dozoru stéinnost potrebnii na plnenie dloh
cezhraniCnej spoluprice, ak ide o poskytovanie pravnych sluZieb podla osobitného
predpisu. 238,

Poznamky pod ¢iarou k odkazom 25b aZ 25d znej:

,>®) Stvrtd a piata &ast’ zakona &. .../2023 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

25¢) C. 3 ods. 6 nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 z 12. decembra
2017 o spolupréci medzi nédrodnymi orgdnmi zodpovednymi za presadzovanie pravnych
predpisov na ochranu spotrebitel’a a o zruSeni nariadenia (ES) &. 2006/2004 (U. v. EU L
345,27.12.2017) v platnom znen;.

230y Nariadenie (EU) 2017/2394 v platom znenf.“.
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2. Za § 20 sa vklad4 novy § 20a, ktory vritane nadpisu znie:

»§ 20a
Prechodné ustanovenia k dpravam Géinnym od 1. augusta 2023

(1) Dozor nad dodrZiavanim povinnosti podla § 10 zagaty a neukoncéeny pred 1. augustom
2023 sa dokon¢i podl'a prévnych predpisov Géinnych do 31. jula 2023. Konania o
poruseni povinnosti podl'a § 10 zistené dozorom podla predchidzajicej vety sa zaénd a
dokon¢ia podl'a pravnych predpisov d&innych do 31. jila 2023.

(2) Konania o porudeni povinnosti podla § 10 zataté a pravoplatne neukon&ené pred 1.
augustom 2023 sa dokon¢ia podl'a pravnych predpisov téinnych do 31. jula 2023.«

CL XV

Zakon €. 161/2011 Z. z. o ochrane spotrebitel'a pri poskytovani niektorych sluZieb

cestovného ruchu a o zmene a doplnen{ niektorych zdkonov v zneni zdkona &. 301/2012 Z. z.
a zdkona €. 102/2014 Z. z. sa men{ a dopliia takto:

L.

Slovo ,preddvajici“ vo vietkych tvaroch sa vcelom texte zdkona nahridza slovom
,»obchodnik* v prisluSnom tvare.

Poznamky pod ¢iarou k odkazom 1 a 1a zneji:
») § 52 ods. 4 Obgianskeho zakonnika.
12y § 52 ods. 3 Ob¢ianskeho zdkonnika.”.

§ 9 vréatane nadpisu znie:

»$9
DohPad a sankcie

(1) Dohl'ad nad dodrZiavanim povinnosti podla tohto z4kona vykondva Slovenskd
obchodné inSpekcia (dalej len ,,organ dohl'adu*) podFa osobitného predpisu.”)

(2) Orgén dohl'adu méZe uloZit’ obchodnikovi za porusenie povinnosti podla

a) §3o0ds.1az3,§30ds.5,§3 ods. 6, § 40ds. 5 alebo § 4 ods. 7 pokutu vo vyske
od 100 eur do 2 % obratu za predch4dzajiice Gétovné obdobie, najviac 15 000
eur,

b) §30ds.4,§4 ods. 8, § 5 ods. 3, alebo § 7 pokutu vo vyske od 50 eur do 1 %
obratu za predchédzajiice ictovné obdobie, najviac 10 000 eur,

¢) § 5 ods. 1 alebo § 8 ods. 2 pokutu vo vySke od 50 eur do 1 % obratu za
predchddzajtice ti¢tovné obdobie, najviac 5 000 eur.

(3) Pri opakovanom poruseni tej istej povinnosti, za poruSenie ktorej uZ orgdn dohl'adu
ulozil obchodnikovi sankciu, do 12 mesiacov odo dfia pravoplatnosti predchédzajiceho
rozhodnutia o uloZeni sankcie (dalej len ,,opakované poruSenie povinnosti*) orgdn
dohl’adu uloZi obchodnikovi pokutu vo vyske

a) od 200 eur do 3% obratu za predchadzajiice Gétovné obdobie, najviac 30 000
eur, ak ide o poruSenie povinnosti podl'a odseku 2 pism. a),

b) od 100 eur do 2 % obratu za predchadzajtice G¢tovné obdobie, najviac 20 000
eur, ak ide o poruSenie povinnosti podl'a odseku 2 pism. b),
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¢) od 100 eur do 2 % obratu za predchédzajiice Gétovné obdobie, najviac 10 000
eur, ak ide o poruSenie povinnosti podl'a odseku 2 pism. c).

(4) Obratom podla odsekov 2 a 3 sa rozumie sicet vietkych trZieb, vynosov alebo prijmov
z predaja alebo zo sprostredkovania predaja ¢asovo vymedzeného uzivania ubytovacich
zariadeni, poskytovania dlhodobych rekreaénych sluZieb alebo ich vymeny bez
nepriamych dani, ku ktorému sa pripotita finan&nd pomoc poskytnuts obchodnikovi.
Obrat vyjadreny v cudzej mene sa prepoéita na eurd, pri¢om na prepocet cudzej meny
na eurd sa pouZije priemer referenénych vymennych kurzov urenych a vyhlasenych
Eurdpskou centrdlnou bankou alebo N4rodnou bankou Slovenska, ktoré su platné pre
prislu$né Gétovné obdobie.

(5) Predchéddzajicim G¢tovnym obdobim sa na uéely tohto zdkona rozumie G&tovné
obdobie, za ktoré bola zostavena posledna riadna Gétovn4 zdvierka.

(6) Finan€nou pomocou poskytnutou obchodnikovi sa na téely tohto zdkona rozumie kazd4
peftaznd pomoc poskytnutd z verejnych prostriedkov tykajtica sa &innosti obchodnika,
ktora sa prejavi v cene sluzby podl'a tohto z4kona.

(7) Ak obchodnik nemal za predchddzajiice u&tovné obdobie Ziadny obrat, obrat
obchodnika za predch4dzajiice iétovné obdobie nemoZno zistit’ alebo obrat obchodnika
za predchédzajiice Gétovné obdobie bol niZ§i ako doln4 hranica sadzby pokuty podl'a
odseku 2, mdZe orgdn dohl'adu uloZit’ obchodnikovi pokutu vo vyske

a) od 100 eur do 15 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podl'a odseku 2 pism.
a),

b) od 50 eur do 10 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podl'a odseku 2 pism. b),

¢) od 50 eur do 5 000 eur, ak ide o porusenie povinnosti podl'a odseku 2 pism. c).

(8) Ak obchodnik nemal za predchddzajice u&tovné obdobie Ziadny obrat, obrat
obchodnika za predchddzajiice Gétovné obdobie nemoZno zistit’ alebo obrat obchodnika
za predchédzajice Gétovné obdobie bol niZ§i ako doln4 hranica sadzby pokuty podl'a
odseku 3, orgdn dohl'adu uloZi obchodnikovi pokutu vo vyike

a) od 200 eur do 30 000 eur, ak ide 0 opakované porusenie povinnosti podl'a odseku
2 pism. a),

b) od 100 eur do 20 000 eur, ak ide o0 opakované porusenie povinnosti podla odseku
2 pism. b),

¢) 0d 100 eur do 10 000 eur, ak ide o opakované porusenie povinnosti podl’a odseku
2 pism. ¢).

(9) Organ dohl'adu mdZe okrem pokiit podla odsekov 2, 3, 7 a 8 uloZit' obchodnikovi
sankcie podla osobitného predpisu.®)

(10) Pokuty st prijmom §tdtneho rozpoétu.

(11) Na konanie o poruseni povinnosti podla tohto z4kona a na ukladanie sankcii za jej

poruenie sa vztahuje osobitny predpis.”)*.

Poznamky pod ¢iarou k odkazom 7 a 8 znej:

") Stvrtd a piata Sast’ zdkona &. .../2023 Z. z. 0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplnen{
niektorych zdkonov.

%) § 41 pism. b) a c) z4kona &. .../2023 Z. z..

4. Za § 9asa vklada § 9b, ktory vritane nadpisu znie:

»§ 9b
Prechodné ustanovenia k \ipravam téinnym od 1. augusta 2023
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(1) Dohl'ad nad dodrZiavanim povinnosti podl'a tohto zdkona zaCaty a neukondéeny pred 1.
augustom 2023 sa dokonéi podla pravnych predpisov t¢innych do 31. jila 2023.
Konania o poruSeni povinnosti zistené doh'adom podla predchadzajicej vety sa zaénd
a dokon€ia podla prévnych predpisov G&innych do 31. jila 2023.

(2) Konania o poruSeni povinnosti podl'a tohto zdkona zadaté a pravoplatne neukonéené
pred 1. augustom 2023 sa dokonéia podla pravnych predpisov t¢innych do 31. jila
2023.«.

Cl. XVI

Zakon ¢. 203/2011 Z. z. o kolektivnom investovani v zneni zdkona &. 547/2011 Z. z.,
zékona €. 206/2013 Z. z., zékona &. 352/2013 Z. z., zékona ¢&. 213/2014 Z. z., zikona &.
323/2015 Z. z., zékona ¢&. 359/2015 Z. z., zdkona &. 361/2015 Z. z., zédkona &. 91/2016 Z. z.,
zékona €. 125/2016 Z. z., zdkona &. 292/2016 Z. z., zdkona &. 237/2017 Z. z., zdkona ¢.
279/2017 Z. z., zékona &. 177/2018 Z. z., zakona &. 373/2018 Z. z., zdkona ¢. 156/2019 Z. z.,
zékona ¢. 210/2021 Z. z., zakona &. 310/2021 Z. z., zakona €. 368/2021 Z. z., zikona ¢&.
454/2021 Z. z. a zdkona &. 208/2022 Z. z. sa dopliia takto:

1. § 38 sa dopliia odsekmi 4 a 5, ktoré Zneju:

»(4) Sprévcovskd spolofnost je povinnd staZnost vybavif bezodkladne,
v od6vodnenych pripadoch moZno st'aZnost’ vybavit' aj neskor; vybavenie staZnosti
viak nesmie trvat’ viac ako 30 dnf odo diia uplatnenia st'aZnosti, v zloZitych pripadoch
moZno staznost’ vybavit’ najneskor v lehote 3 mesiacov odo diia uplatnenia st’aZnosti.
Vybavenim st'aZnosti sa rozumie ukon&enie procesu vybavovania staZnosti vyhovenim
staZnosti alebo od6vodnenym zamietnutim st’aZnosti.

(5) Na sprdvcovski spolo¢nost s povolenim podl'a § 28a pri vykone spravy verejnych
Specidlnych fondov a $pecidlnych fondov kvalifikovanych investorov sa ustanovenia
odsekov 1, 2 a 4 vzt'ahuji rovnako.*.

2. Za § 220e sa vklad4 § 220f, ktory vratane nadpisu znie:

»8 220f
Prechodné ustanovenie k dipravam ti¢innym od 1. augusta 2023

StaZnosti uplatnené a nevybavené pred 1. augustom 2023 sa vybavia podl'a predpisov
ucinnych do 31. jila 2023. Pravne G&inky tkonov, ktoré nastali pri uplatneni st'aZnosti pred
1. augustom 2023, zost4vajti zachované.*.

Cl. XvII

Zékon €. 250/2012 Z. z. o regulécii v siefovych odvetviach v zneni zakona &. 435/2013
Z. z., z8kona €. 321/2014 Z. z., zdkona &. 391/2015 Z. z., zdkona €. 164/2017 Z. z., zakona ¢&.
177/2018 Z. z., zdkona ¢&. 309/2018 Z. z., zdkona ¢&. 221/2019 Z. z., zékona ¢. 297/2019 Z. z.,
zédkona ¢. 198/2020 Z. z., zdkona &. 276/2020 Z. z., zédkona ¢. 419/2020 Z. z., zdkona ¢&.
516/2021 Z. z., zdkona &. 85/2022 Z. z., z4kona &. 256/2022 Z. z., zakona €. 324/2022 Z. z.,
zdkona €. 363/2022 Z. z. a zdkona &. 433/2022 Z. z. sa dopliia takto:

V § 9 ods. 1 sa pismeno b) dopliia desiatym bodom, ktory znie:
»»10. dohlad nad dodrZiavanim prdvnych predpisov na ochranu spotrebitel'a,!30)«,
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Poznamka pod ¢&iarou k odkazu 13b znie:
» %) § 26 ods. 3 zdkona ¢. .../2023 Z. z. 0 ochrane spotrebitel'a a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov.“,

Cl. XVIII

Zakon €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni

zékona &. 391/2012 Z. z., zdkona &. 352/2013 Z. z., zékona ¢. 382/2013 Z. z., zékona ¢&.
102/2014 Z. z., zdkona &. 321/2014 Z. z., zdkona &. 91/2016 Z. z., zékona &. 315/2016 Z. z.,
zékona ¢. 162/2018 Z. z., z4dkona &. 177/2018 Z. z., zdkona ¢&. 309/2018 Z. z., zdkona ¢&.
419/2020 Z. z., zdkona &. 85/2022 Z. z., zékona &. 256/2022 Z. z., zékona &. 324/2022 Z. z.,
zékona ¢. 433/2022 Z. z. a z&kona &. 205/2023 Z. z. sa meni a dopliia takto:

1.

Pozndmka pod ¢iarou k odkazu 34 znie:
") Zdkon &. .../2023 Z. z. 0 ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplnenf niektorych zdkonov.
§ 52 az 54 Oblianskeho zdkonnika.”.

V § 17 ods. 1 pism. a) Gvodnej vete sa &islica ,,8” nahradza &islicou »97.
V § 17 ods. 1 pism. b) sa &islica ,,5” nahradza &islicou 0.

V § 17 ods. 1 pism. e) prvom bode sa za slov4 , takej zmluvy” vkladaji slové ,,a ak ide o
zmluvu o zdruZenej doddvke elektriny alebo zmluvu o zdruZenej doddvke plynu uzavretd
pri néviteve doddvatela elektriny alebo dod4vatela plynu u odberatela elektriny v
domdcnosti alebo odberatel'a plynu v domécnosti, o ktorid odberatel’ elektriny v domécnosti
alebo odberatel plynu v domécnosti vopred dod4vatela elektriny alebo dod4vatel’a plynu
nepoZiadal alebo s tiou vopred vyslovne nesthlasil (dalej len »hevyZiadand naviteva“)>4?)
alebo v siivislosti s fiou alebo na predajnej akcii®*®) alebo v stvislosti s fiou do 30 dnf odo
dila uzavretia zmluvy”.

Poznamky pod ¢iarou k odkazom 34a a 34b zneji:
%) 8§ 17 ods. 8 zékona ¢&. .../2023 Z. z.
) § 14 ods. 4 zékona &. .../2023 Z. z.”.

.V § 17 sa za odsek 2 vklad4 novy odsek 3, ktory znie:

»(3) Informécie podl'a odseku 1 pism. a) a e) sa odberatelovi elektriny v domécnosti alebo
odberatel'ovi plynu v doméacnosti musia poskytniit’, ak ide o

a) zmluvu uzavreti na dialku**) spésobom primeranym prostriedku dialkovej
komunikicie; ak sa tieto informéacie poskytujd na trvanlivom médiu,**) musia
byt pre odberatel'a elektriny v domacnosti alebo odberatel'a plynu v domécnosti
¢itatel'né,

b) zmluva uzavretd mimo prevddzkovych priestorov doddvatel'a elektriny alebo
dodévatel'a plynu®*) &jtatel'ne v listinnej podobe alebo so siihlasom odberatel’a
elektriny v domécnosti alebo odberatel'a plynu v domécnosti na inom trvanlivom
médiu.”.

Poznémky pod ¢iarou k odkazom 34c aZ 34e znejui:
%) § 14 ods. 1 zékona &. .../2023 Z. z.

34d) § 2 pism. f) zdkona &. .../2023 Z. z.

) § 14 ods. 2 zdkona &. .../2023 Z. z.”.
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10.

1.

12.

13.

14.

Doterajsie odseky 3 aZ 21 sa ozna€uji ako odseky 4 aZ 22.

V § 17 ods. 4 sa slovo ,,n0si¢i***)* nahrddza slovom ,-médiu“.

V § 17 ods. 8 sa slovd ,,5 alebo odseku 6” nahrddzaj slovami ,,6 alebo odseku 7”.

V § 17 sa vypuista odsek 13.

Doterajsie odseky 14 aZ 22 sa oznacuji ako odseky 13 a% 21.

V' § 17 ods. 14 sa slova ,,§ 17a ods. 4“ nahradzajd slovami ,,podl’a osobitného predpisu3®)-.

Pozndmka pod ¢iarou k odkazu 38a znie:
,,288) 8 15 ods. 1 pism. a), b), d) e), j) ak) zdkona ¢&. .../2023 Z. z.“.

V § 17 ods. 15 sa slovo ,,nosiéi* nahradza slovom ,,médiu*.

V' § 17 ods. 16 pism. a) sa za slové ,,od zmluvy o zdruZenej doddvke elektriny alebo zmluvy
o zdruZenej dodévke plynu” vkladaji slové ,a ak ide o zmluvu o zdruZenej doddvke
elektriny alebo zmluvu o zdruZenej dodavke plynu uzavretd pri nevyZiadanej ndviteve
alebo v stvislosti s fiou alebo na predajnej akcii alebo v stivislosti s fiou do 30 dni odo diia
dodato¢ného splnenia informacnej povinnosti o prave odstipit’ od zmluvy”.

V § 17 ods. 16 pism. b) sa za slovd ,,uzavretia zmluvy o zdruZenej dod4vke elektriny alebo
zmluvy o zdruZenej dodévke plynu” vkladajd slové ,,a ak ide o zmluvu o zdruZenej doddvke
elektriny alebo zmluvu o zdruZenej dodévke plynu uzavretd pri nevyZiadanej navsteve
alebo v stivislosti s fiou alebo na predajnej akcii alebo v siivislosti s fiou do 12 mesiacov a
30 dni odo dfia uzavretia zmluvy”.

V § 17 sa vypustaji odseky 18 a 19.
DoterajSie odseky 20 a 21 sa oznauji ako odseky 18 a 19.

§ 17a vratane nadpisu znie:
»§17a
Vybavovanie reklamacii

(1) Dodavatel elektriny, dod4vatel’ plynu, agregdtor, prevadzkovatel’ distribugne;j sustavy
a prevadzkovatel distribuCnej siete je povinny odberatel’a elektriny v doméacnosti alebo
odberatel'a plynu v domdcnosti riadne informovat’ o podmienkach a spdsobe uplatnenia
reklamicie, vratane informécif o tom, kde moZno reklaméciu uplatnit’; za splnenie tejto
povinnosti sa povaZzuje postup podl'a odseku 2.

(2) Dodavatel elektriny, dod4vatel' plynu, agregétor, prevadzkovatel’ distribuénej sdstavy
a prevadzkovatel' distribu¢nej siete je povinny vypracovat reklamaény poriadok a
zverejnit’ ho na svojom webovom sidle a na vidite'nom mieste dostupnom pre
odberatel’a elektriny v domécnosti alebo odberatel'a plynu v domécnosti v mieste, kde
dodévatel’ elektriny, dod4vatel’ plynu, agregétor, prevddzkovatel’ distribu¢nej sustavy
alebo prevadzkovatel’ distribu¢nej siete vykondva svoju &innost.
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(3) Dodaévatel elektriny, doddvatel’ plynu, agregator, prevadzkovatel distribuénej sistavy
a prevadzkovatel distribu¢ne;j siete je povinny prijat’ reklaméciu uplatnenti odberatel'om
elektriny v domdacnosti alebo odberatelom plynu v dom4cnosti. Odberatel elektriny v
domadcnosti a odberatel’ plynu v domédcnosti mdZe uplatnit’ reklaméciu v prevadzkovych
priestoroch doddvatel'a elektriny, dodévatela plynu, agregatora, prevadzkovatela
distribu¢nej sistavy alebo prevadzkovatela distribu¢nej siete, v ktorych je prijatie
reklamdcie moZné. Dod4vatel’ elektriny, dod4vatel’ plynu, agregétor, prevadzkovatel
distribucne;j ststavy a prevddzkovatel distribuénej siete je zérovenl povinny prijimat’
reklamécie aj v elektronickej podobe.

(4) Dodévater elektriny, dod4vatel' plynu, agregstor, prevadzkovatel distribuCnej sdstavy
a prevddzkovatel' distribu¢nej siete je povinny pri uplatneni reklamicie vydat’
odberatel'ovi elektriny v domécnosti alebo odberatelovi plynu v domécnosti potvrdenie
o prijati reklamécie. Ak je reklamdcia uplatnens prostrednictvom prostriedkov
dialkovej ~komunikicie, doddvatel elektriny, dod4vatel plynu, agregitor,
prevadzkovatel’ distribu¢nej sdstavy a prevadzkovatel distribu¢nej siete je povinny
potvrdenie o prijati reklamécie doruit’ odberatelovi elektriny v domécnosti alebo
odberatel'ovi plynu v doméacnosti ihned’; ak nie je moZné potvrdenie dorugif’ ihned’, mus{
sa dorucit’ bezodkladne, najneskdr viak spolu s dokladom o vybaveni reklamadcie.
Potvrdenie o prijati reklamdcie sa nemusi dorucovat, ak odberatel elektriny v
domadcnosti alebo odberatel’ plynu v domdcnosti md mo¥nost’ preukdzat’ uplatnenie
reklamécie inym sposobom.

(3) Dodaévatel elektriny, dod4vatel' plynu, agregétor, prevadzkovatel distribuCnej sdstavy
a prevadzkovatel’ distribucnej siete rozhodne o oprévnenosti reklamécie bezodkladne.
Vybavenie reklamdcie nesmie trvat’ viac ako 30 dni odo diia uplatnenia reklamdcie; v
zloZitych pripadoch moZno reklaméciu vybavit’ najneskér v lehote troch mesiacov odo
dila uplatnenia reklaméicie. Dodé4vatel elektriny, dodévatel plynu, agregitor,
prevadzkovatel’ distribu¢nej sdstavy a prevadzkovatel distribucnej siete je povinny
informovat’ odberatel’a elektriny v domdcnosti alebo odberatel’a plynu v domécnosti v
ramci lehoty 30 dnf od uplatnenia reklamacie o skuto&nosti, Ze vybavovanie reklamécie
bude trvat’ viac ako 30 dnj.

(6) O vybaveni reklamicie je dod4vatel elektriny, dodavatel' plynu, agregitor,
prevadzkovatel' distribu¢nej sdstavy a prevadzkovatel distribu¢nej siete povinny
bezodkladne pisomne informovat® odberatela elektriny v domacnosti alebo odberatel’a
plynu v domécnosti. Vybavenim reklamicie sa rozumie ukonéenie reklamacéného
konania vyhovenim reklamécii alebo odévodnenym zamietnutim reklamicie.

(7) Dodévatel elektriny, dod4vatel plynu, agregitor, prevadzkovatel distribuCnej sdstavy
a prevadzkovatel' distribuénej siete je povinny viest evidenciu o uplatnenych
reklamdcidch a predloZit’ ju pri vykone dozoru na nazretie. Evidencia o uplatnenych
reklamacidch mus{ obsahovat’ ddaje o ddtume uplatnenia reklamécie a ddtume a spOsobe
vybavenia reklamécie.

(8) Néklady spojené s vybavenim reklamacie znésa dod4vatel elektriny, dod4vatel plynu,
agregdtor, prevddzkovatel’ distribuénej sistavy alebo prevadzkovatel distribucne;j siete.
Néklady, ktoré vzniknd odberatelovi elektriny v doméacnosti alebo odberatelovi plynu
v domdcnosti v sivislosti s uplatnenim reklamicie, zn4%a odberatel elektriny v
domacnosti alebo odberatel’ plynu v domécnosti, ak reklamdcia nebola opodstatnend.*.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 38b sa vypusta.

15.V § 17b ods. 2 a § 96 ods. 7 sa slovd , 4 a% 6 nahradzajd slovami ,,5 aZ 7.
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16. V § 17b ods. 3 a § 96g ods. 1 sa &islica ,,9” nahradza &islicou »107.

17.V§17bods. 4 a5, § 96g ods. 2 a § 96j sa slovd ,,9 a7 117 nahradzaji slovami ,,10 az 12”.
18.V § 17b ods. 9 sa slovd ,4 a 5” nahradzajui slovami ,,5 a 6”.

19. V § 17c ods. 1 sa slov4 ,,5 az 7” nahradzajud slovami ,,6 aZ 8”.

20.V § 34 ods. 2 pism. h) sa &islica ,,20” nahradza &islicou ,,18”.

21.V § 34 ods. 2 pism. k) tretom bode a v § 69 ods. 2 pism. a) trefom bode sa za slovo
»poriadok” vkladajud slovd ,,podl'a § 17a ods. 2”.

22.7Za § 96m sa vklad4 § 96n, ktory vratane nadpisu znie:

»§ 96n
Prechodné ustanovenie k tipravam @¢innym od 1. augusta 2023

Reklama¢né konania neukondené pred 1. augustom 2023 sa dokonéia podl'a predpisov
ucinnych do 31. jila 2023. Prévne téinky tkonov, ktoré nastali pri uplatneni reklamécif pred
1. augustom 2023, zost4vaji zachované.*.

Cl. XIX

Zékon ¢&. 71/2013 Z. z. o poskytovani dot4cif v pdsobnosti Ministerstva hospodarstva
Slovenskej republiky v zneni zdkona &. 321/2014 Z. z., zdkona &. 331/2015 Z. z., zdkona ¢.
290/2016 Z. z., zdkona &. 177/2018 Z. z., zékona &. 302/2018 Z. z., z4kona &. 221/2019 Z. z.,
zdkona ¢&. 298/2019 Z. z., zdkona & 155/2020 Z. z., zdkona ¢&. 349/2020 Z. z., zakona
¢. 402/2022 Z. z., z&kona €. 433/2022 Z. z. a zékona &. 467/2022 Z. z. sa meni takto:

V § 6 ods. 2 pismeno b) znie:
»,b) aktivne pdsobi v oblasti ochrany spotrebitel’a najmene;j jeden rok a“.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 11 sa vypista.
Cl. XX

Zakon €. 335/2014 Z. z. o spotrebitel'skom rozhodcovskom konanf a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni zdkona ¢&. 160/2015 Z. z., zékona &. 125/2016 Z. z., zdkona
€. 177/2018 Z. z. a zdkona &. 373/2018 Z. z. sa menf takto:

1. Slovo ,dodédvatel vo vietkych tvaroch sa v celom texte zdkona okrem §730ds.5a8
nahradza slovom ,,obchodnik* v prislu§nom tvare.

2. Zprilohy ¢. 3 sa vypudsta veta,,Zoznam zdruZeni néjdete na webovom sidle Ministerstva
spravodlivosti Slovenskej republiky www.justice.gov.sk v &asti ,Komisia na
posudzovanie podmienok v spotrebitel'skych zmluvach a nekalych obchodnych praktik
predavajucich.”.
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Cl. XX1I

Zakon €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v znenf zdkona &. 87/2017 Z. z.,

zékona €. 350/2018 Z. z., zdkona &. 423/2020 Z. z., zdkona ¢. 211/2021 Z. z., z4kona &.
108/2022 Z. z., zdkona &. 111/2022 Z. z., zdkona &. 150/2022 Z. Z., zakona €. 398/2022 Z. z.
a zékona ¢. 201/2023 Z. z. sa meni takto:

Slovo ,,doddvatel* vo vSetkych tvaroch sa v celom texte zdkona nahrddza slovom ,,obchodnik*
v prislu§nom tvare.

¢l XX1I

Zakon &. 391/2015 Z. z. o alternativnom rie$en{ spotrebitel'skych sporov a o zmene a

doplneni niektorych zdkonov v zneni gé.kona ¢. 177/2018 Z. z., zédkona ¢&. 373/2018 Z. z. a
zékona €. 221/2019 Z. z. sa men{ a dopliia takto:

L.

Slovo ,,preddvajici vo vSetkych tvaroch sa v celom texte zdkona nahridza slovom
,»obchodnik® v prislu§nom tvare.

V § 1 ods. 1 pism. a) sa nad slovo »Spotrebitefom* umiestiiuje odkaz la a nad slovo
»obchodnikom* sa umiestiiuje odkaz 1b.

Poznamky pod ¢iarou k odkazom la a 1b zneju:
»1) § 52 ods. 4 Ob&ianskeho zdkonnika.
1Y) § 52 ods. 3 Obgianskeho z4konnika.“.

V § 1 sa za odsek 3 vkladd novy odsek 4, ktory nie:

»(4) Tento zdkon sa vztahuje aj na rieSenie sporov sdvisiacich s poskytovanim platobnych
sluZieb a presunom platobného uétu podl'a osobitného predpisu®) pred subjektom
alternativneho rieSenia sporov podla osobitného predpisu,”) a to aj pri podani ndvrhu na
zacatie alternativneho rieSenia sporu osobou podl'a osobitného predpisu.®©)”.

DoterajSie odseky 4 a 5 sa oznaluji ako odseky 5 a 6.

V § 1 ods. 5 pism. ¢) sa slovo ,,obdobnom” nahr4dza slovami ,,V Inom”.

V § 2 sa vypusta odsek 1.

Poznéamky pod ¢iarou k odkazom 8 a 9 sa vypustaju.

DoterajSie odseky 2 a 3 sa oznaluju ako odseky 1 a 2.

Pozndmka pod ¢iarou k odkazu 10 znie:

»'%) § 9 ods. 1 pism. m) zakona & 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach v znen{
neskorSich predpisov.”.

Pozndmka pod ¢&iarou k odkazu 12 znie:

»'%) § 13 ods. 2 pism. e) zékona & 324/2011 Z. z. o postovych sluzbich a o zmene a

doplneni niektorych zdkonov v znen{ neskorsich predpisov.
§ 4 ods. 5 pism. j) zdkona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunik4cich.”.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

V § 3 ods. 2 pism. b) sa slovd ,,verejnyich sluZieb, ktoré sa tykajii kvality a ceny sluzieb,'?)”
nahréadzajd slovami ,,verejne dostupnych sluZieb, %) ktoré sa tykaji kvality a ceny sluZieb,”.

Pozndmka pod ¢€iarou k odkazu 13 znie:
") § 84 zékona &. 452/2021 Z. z.”.

V § 4 ods. 1 sa slov4 ,,pravnickd osoba zaloZen4 alebo zriaden na ochranu spotrebitel’'a”
nahradzaji slovami ,,spotrebitel'sk4 organizicia”.

Pozndmka pod ¢iarou k odkazu 17 znie:
»'") § 2 pism. m) zékona &. .../2023 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov.*.

V § 4 ods. 3 sa vypiist'a pismeno a).

DoterajSie pismend b) aZ e) sa oznaduji ako pismend a) aZ d).

V § 4 ods. 3 pism. a) druhom bode sa &islica ,,4” nahradza &islicou W37,
V § 4 ods. 4 sa vypistaji pismen4 a), b) a h).

DoterajSie pismend c) aZ g) sa oznacuji ako pismend a) a7 e).

V § 5 ods. 2 sa na konci prip4jaju tieto vety: ,,Rozhodnutie o zépise do zoznamu neobsahuje
oddvodnenie. Proti rozhodnutiu o zdpise do zoznamu nie je pripustny opravny prostriedok.
Rozhodnutie o zépise do zoznamu nadobida pravoplatnost diiom jeho dorucenia
Ziadatelovi.”.

V § 6 ods. 2 sa slovd ,,najviac o 30 dn{” nahradzaji slovami ,,aj opakovane”.

V § 7 ods. 1 sa na konci pripdjaju tieto vety: , Ministerstvo vyc¢iarkne opravnent pravnicku
osobu zo zoznamu aj vtedy, ak zanikla; ministerstvo informuje o vyciarknuti oprdvnenej
pravnickej osoby zo zoznamu na svojom webovom sidle pocas najmenej troch mesiacov
odo dfia jej vy€iarknutia. Rozhodnutie o vyg&iarknuti opravnenej pravnickej osoby zo
zoznamu podla prvej a druhej vety sa nevydava.”.

V § 7 odsek 2 znie:

»(2) Ministerstvo moZe vyciarknut’ oprévnend pravnicku osobu zo zoznamu, ak opravneni
pravnicka osoba

a) bola do zoznamu zapisand na zéklade nepravdivych alebo nespravnych udajov
uvedenych v Ziadosti o zdpis alebo jej priloh4ch,

b) prestane spiiiat’ poZiadavky podla § 4 ods. 4 a neoznami zmenu skutodnosti alebo
neodstrani nedostatok podla § 6 ods. 2,

¢) porusi povinnost’ podl'a § 9 ods. 1 alebo ods. 2,

d) preukézatelne nepostupuije pri alternativnom rieSeni sporov nezévisle, nestranne alebo s
néleZitou odbornou starostlivostou, alebo

e) opakovane alebo sistavne poruSuje povinnosti podl'a tohto zdkona, alebo zdvaZne nartiga
alebo ohrozuje fungovanie systému alternativneho rieenia sporov alebo déveru stran sporu
v prinos alternativneho riesenia sporov.”.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

V § 7 ods. 3 sa na konci prip4jaju slova ,,prvej vety”.

V § 8 odsek 1 znie:

»(1) Alternativne rieSenie sporov v mene subjektu alternativneho rieSenia sporov je
opravnend viest’ len poverend fyzickd osoba, ktor4 spliia poZiadavky podFa odsekov 2 a
3.

V § 8 ods. 2 pism. d) sa slovo ,troch” nahridza slovom ,,dvoch”.

V § 8 ods. 5 sa na konci prip4jaju tieto vety: ,,Ak ide o fyzickd osobu, ktor4 nie je Statnym
ob¢anom Slovenske;j republiky alebo ob&ana Slovenskej republiky, ktory m4 trvaly alebo
prechodny pobyt mimo tzemia Slovenskej republiky, beziihonnost’ sa preukazuje vypisom
z registra trestov vydanym v prislunom 3téte, alebo ak sa taky vypis nevydava, dokladom,
ktory obsahom zodpovedd dokladom vydanym v Slovenskej republike. Doklad podra
predchddzajiicej vety nesmie byt pri predloZeni starsi ako tri mesiace od Jeho vydania a
musi byt predloZeny spolu s iradne osvedenym prekladom do slovenského jazyka.”.

V § 8 ods. 6 pism. b) sa slovo ,,dozoru” nahrddza slovom ,,dohl'adu” a za slovo ,,organu”
sa vkladaju slov4 ,,alebo ¢lena $tatutdrneho organu”.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 20 znie:

,*%) Napriklad § 53 Ob¢ianskeho zdkonnika, zdkon & 266/2005 Z. z. 0 ochrane spotrebitel'a
pri finan¢nych sluZbich na dialku a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov, zdkon €. 129/2010 Z. z. o spotrebitel'skych tveroch a o inych

tiveroch a pdZickach pre spotrebitel'ov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov, zdkon €. .../2023 Z. z.”.

V § 9 ods. 2 sa vypuidtaji slova ,.ktoré poverenti fyzicki osobu zo zoznamu vyCiarkne”.
V § 9 sa vypuist'a odsek 3.
DoterajSie odseky 4 a 5 sa oznaduji ako odseky 3 a 4.

V § 10 sa odsek 1 dopliia pismenom m), ktoré znie:
»-m) odkaz na zoznam subjektov alternativneho rieSenia sporov vedeny Eurépskou
komisiou.*.

V § 10 ods. 2 sa na konci pripdja tito veta: ,,Subjekt alternativneho riedenia Sporov
zverejiiuje vyro€nd spravu na svojom webovom sidle najmenej poéas piatich rokov odo
dila jej zverejnenia.”.

V § 10 ods. 3 pism. a) sa slovd ,,rieSenych sporov” nahradzajd slovami ,,prijatych ndvrhov
na zacatie alternativneho rie$enia sporu”.

V § 10 ods. 3 pismend c) a d) zneju:

»¢) pote odmietnutych ndvrhov na zadatie alternativneho rieSenia sporu v &leneni podla
Jednotlivych dévodov podla § 13 ods. 1,2 a 5,

d) potte ukonCenych alternativnych rieSeni sporov v &leneni podl'a spdsobu ukondenia
podla § 20 ods. 1,”.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

V § 10 ods. 4 sa slovo ,,nosi¢i” nahradza slovom ,-médiu”, slovo ,,nosi¢ov” sa nahrddza
slovom ,,médif” a slovo ,,nosi¢a” sa nahrddza slovom , média”.

V § 10 sa za odsek 4 vklad4 novy odsek 5, ktory znie:

»(5) Subjekt alternativneho rieSenia sporov je povinny poskytnit® informécie o svojej
¢innosti nad rozsah vyro&nej spravy na Ziadost’ ministerstvu na ucely vymeny informécii a
medzinarodnej spoluprice.”.

DoterajSie odseky 5 aZ 8 sa oznacuji ako odseky 6 aZ 9.
V § 10 ods. 6 sa vyptistaju slové ,,je uvedeny v prilohe &. 1;” a slov4 , formul4r aj”.

V § 10 odsek 7 znie;

»(7) Subjekt alternativneho rieSenia sporov je povinny viest v pisomne;j forme evidenciu o
ndvrhoch na zacatie alternativneho rieSenia sporov, ktoréd obsahuje

a) meno, priezvisko a akademicky titul poverenej fyzickej osoby, ktorej bol prideleny ndvrh
na zacatie alternativneho riefenia sporu,

b) ddtum dorucenia n4vrhu na zacatie alternativneho rieSenia sporu,

¢) datum zaslania vyzvy a d4tum doplnenia navrhu na zadatie alternativneho rieSenia sporu
podla § 12 ods. 6,

d) ddtum a dévod odmietnutia ndvrhu na zadatie alternativneho riefenia sporu,

e) datum zaslania vyzvy na dhradu poplatku za zadatie alternativneho riefenia sporu, vy$ku
poplatku a datum jeho zaplatenia,

f) ddtum zaslania ozndmenia o zagat alternativneho rieSenia sporu,

g) predmet sporu,

h) informéciu o kaZdom prediZeni lehoty podra § 16 ods. 9,

i) datum a spdsob ukonéenia alternativneho rieSenia sporu podla § 20 ods. 1.”.

V § 10 sa za odsek 7 vkladd novy odsek 8, ktory znie:
»(8) Subjekt alternativneho rieSenia sporov je povinny uchovavart evidenciu podl'a odseku
7 pocas piatich rokov odo dila ukoncenia alternativneho rieSenia sporu.”.

Doterajsie odseky 8 a 9 sa oznalujui ako odseky 9 a 10.

V § 11 odsek 1 znie:

»(1) Spotrebitel’ mé prdvo podat’ obchodnikovi Ziadost' o népravu, ak medzi spotrebitelom
a obchodnikom vznikne spor z uplatnenia prdv zo zodpovednosti za vady alebo ak sa
spotrebitel’ domnieva, Ze obchodnik porusil iné prdva spotrebitel’a.”.

V § 11 sa za odsek 1 vklad4 novy odsek 2, ktory znie:

»(2) Obchodnik informuje spotrebitel'a na trvanlivom médiu o prisluSnych subjektoch
alternativneho rieSenia sporov, ak obchodnik odpovedal zamietavo na Ziadost podla
odseku 1 .”.

Doterajsi odsek 2 sa oznauje ako odsek 3.

V § 12 ods. 3 pism. f), § 13 ods. 2 pism. b) a § 19 ods. 1 pism. a) §tvrtom bode sa na konci
pripdjaju tieto slova: ,,alebo pism. g)”.
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

V § 12 ods. 4 sa na konci pripdja tito veta: ,Ak ide o spor z uplatnenia prdv zo
zodpovednosti za vady, spotrebitel’ mdZe uZ v ndvrhu uviest’ svoj siihlas so zabezpetenim
vyjadrenia odborne spdsobilej osoby podl'a § 15 ods. 7..

V § 12 ods. 5 prvej vete sa na konci bodka nahradza &iarkou a pripdjaju sa tieto slova: ,,ak
pravidld alternativneho rieSenia sporov subjektu alternativneho rieSenia Sporov
neustanovujud inak.”.

V § 12 ods. 5 sa vyptstaju slova ,,je uvedeny v prilohe &. 1 a ktory” a slovo ,,aj*.

V § 12 ods. 6 sa na konci pripdja tato veta: ,,Subjekt alternativneho riefenia Sporov
neuplatni postup podl'a prvej vety, ak si dané dévody na odmietnutie ndvrhu podla § 13
ods. 2.”.

V § 13 ods. 2 sa za pismeno c) vklad4 nové pismeno d), ktoré znie:
,»d) je ndvrh Sikanézny,”.

DoterajSie pismen4 d) a e) sa oznaduji ako pismen4 e) a f).

V § 13 ods. 3 sa za slovom ,,zdujmov,” vypusta slovo ,,alebo” a na konci sa bodka nahradza
Ciarkou a prip4jaju sa tieto slova: ,,alebo ak spotrebitel’ pred zadatim alternativneho riefenia
sporu vyhlasi, Ze viac nem4 zdujem o alternativne rieSenie sporu.”.

V § 13 sa za odsek 3 vklad4 novy odsek 4, ktory znie:

,»(4) Sikan6znym névrhom podla odseku 2 pism. d) je opakované podanie, ktoré uz bolo
subjektom alternativneho rie§enia sporov najmenej dvakrat odmietnuté jednym zo
spOsobov uvedenych v odseku 1 alebo 2 a ktoré neobsahuje Ziadne nové skuto€nosti, ktoré
by od6vodiiovali iny postup ako odmietnutie ndvrhu.”.

Doterajsie odseky 4 a 5 sa oznadujui ako odseky 5 a 6.

V § 13 ods. 6 sa slovo ,,bezodkladne* nahrddza slovami »najneskdr do troch tyZzdiiov od
dorucenia navrhu”.

Za § 13 sa vklad4 § 13a, ktory vritane nadpisu znie:

»$ 13a
Vyzva na thradu poplatku za zadatie alternativneho rieSenia sporu

(1) Subjekt alternativneho rieSenia sporov po dorugeni tiplného navrhu a zisteni, 7e nie je
dany dévod na odmietnutie ndvrhu podla § 13 ods. 2 alebo ak neodmietne n4vrh podl'a
§ 13 ods. 5, pisomne vyzve spotrebitela na tihradu poplatku za zaatie alternativneho
rieSenia sporu, ak subjekt alternativneho rieSenia sporov tétuje spotrebitel'ovi poplatok.

(2) Subjekt alternativneho rieSenia sporov odloZi névrh, ak spotrebitel’ neuhradi poplatok
za zacatie alternativneho rieSenia sporu v lehote, ktord uréi subjekt alternativneho
rieSenia sporov vo vyzve podla odseku 1, ktor4 nesmie byt kratsia ako 15 dnf odo diia
dorucenia vyzvy.”.

V'§ 14 ods. 1 sa na konci bodka nahrddza &iarkou a prip4jaju sa tieto slova: ,,ak nedoglo k
odmietnutiu ndvrhu podl'a § 13 ods. 2 alebo ods. 5.”.

114



46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

V § 14 ods. 2 sa za slovo ,,sporov” vklad4 slovo ,,pisomne” a na konci sa pripdjaju tieto
slovd: ,bezodkladne po thrade poplatku za zaatie alternativneho rieSenia sporu
spotrebitel'om, ak subjekt alternativneho rieSenia sporov t&tuje poplatok spotrebitel'ovi,
alebo po posiideni dévodov na odmietnutie ngvrhu”.

V § 14 ods. 3 pism. €) sa slov4 ,,§ 27 ods. 2« nahradzajud slovami ,,§ 27 ods. 1«
V § 15 ods. 2 tivodnej vete sa za slovo ,,doruéenia” vkladajd slova ,,vyzvy na vyjadrenie”.

V § 15 ods. 5 sa slovo ,.kontroly” nahradza slovom »dohl'adu”, &islica ,,2” sa nahradza
Cislicou ,,1” a na konci sa pripéja tato veta: ,,Slovenska obchodn4 inSpekcia informuje
opravnend prdvnickdi osobu o vyvodeni zodpovednosti vo&i obchodnikovi za
neposkytnutie sti¢innosti podl'a odseku 1 alebo odseku 2, ak Slovensk4 obchodn4 in§pekcia
ako organ dohladu zalala vykon dohladu na zéklade podnetu oprdvnenej pravnicke;j
osoby.”.

Pozndmka pod ¢iarou k odkazu 24 znie:

LN apriklad § 17 Obchodného zdkonnika, § 89 aZ 91 zdkona &. 483/2001 Z. z. o bankich
a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v znen{ neskor$ich predpisov, § 117 zékona &.
452/2021 Z. z. v zneni zdkona &. 533/2021 Z. z.”.

§15sa dopir'la odsekmi 7 aZ 10, ktoré zneju:

»(7) Pri spore zo zodpovednosti za vady modZe subjekt alternativneho rieSenia Sporov
navrhnuit’ strandm sporu zabezpe&enie vyjadrenia odborne spdsobilej osoby ku skutkovym
otdzkam sporu.

(8) Subjekt alternativneho rieSenia sporov mdZe so stihlasom strdn sporu ur¢it’ osobu podl'a
odseku 7, ak sa strany sporu nedohodli na konkrétnej osobe. Subjekt alternativneho rieSenia
sporov pri vol'be prihliada na hospoddrnost’, odbornii spdsobilost’ a nezévislost osoby
podl'a odseku 7.

(9) Néklady na zabezpe&enie vyjadrenia odborne spOsobilej osoby podla odseku 7 zn4ga
obchodnik, ak sa strany sporu vyslovne nedohodli inak. Ak vyjadrenie odborne sposobilej
osoby je v prospech strany sporu, ktora uhbradila naklady na zabezpeCenie vyjadrenia
odborne spdsobilej osoby, ma ndrok na nghradu tychto nakladov vodi druhe;j strane sporu.“.
(10) Subjekt alternativneho rieSenia sporov pri ukonéeni alternativneho riefenia sporu
prihliadne na neopodstatneny nestihlas niektorej zo strdn sporu so zabezpelenim
vyjadrenia osoby podl'a odseku 7.”.

V § 16 ods. 9 sa na konci prip4ja tato veta: ,Lehota podl'a prvej a druhej vety neplynie
pocas preruSenia alternativneho rieSenia sporu.”.

Za § 16 sa vklad4 § 16a, ktory vratane nadpisu znie:

»$ 16a
Prerusenie alternativneho rieSenia sporu

(1) Subjekt alternativneho rieSenia sporov méZe na nevyhnutny ¢as prerusit® alternativne
rieSenie sporu, ak

115



54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

a) ma vedomost’, Ze obchodnik pripravuje alebo podal ndvrh dobrovolného
opatrenia podla osobitného predpisu®®) vo veci, ktorej sa alternativne rieSenie
sporu tyka,

b) mé vedomost’ o prebiehajiicom vykone dohladu alebo o konani o poruseni
povinnosti v oblasti ochrany spotrebitel’a vo veci, ktorej sa alternativne rieSenie
sporu tyka, a ktorého vysledok by mohol prispiet’ k zmierlivému vyrieSeniu
sporu.

(2) Subjekt alternativneho rieSenia sporov prerusi alternativne rieSenie sporu zaslanim
pisomného ozndmenia o prerudeni alternativneho rieSenia sporu strandm sporu.

(3) Subjekt alternativneho rieSenia sporov pokraCuje v alternativnom rieSeni sporu
bezodkladne po odpadnuti d6vodu na preruSenie alternativneho rieSenia sporu, po
obozndmeni sa s novou skutoCnostou, ktordi md vyznam pre pokraCovanie v
alternatfvnom rieSeni sporu alebo na Ziadost' strany sporu. Subjekt alternativneho
rieSenia sporov pisomne ozndmi strandm sporu pokraGovanie alternativneho rie$enia
sporu najneskOr pri prvom tkone, ktory vykond vo&i strane sporu po ukonéenf
prerusenia alternativneho rieSenia sporu.”.

Poznamka pod €iarou k odkazu 25 znie:

,»2) § 35aa ods. 2 zdkona ¢&. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad finanénym trhom a 0 zmene a
doplnen{ niektorych zdkonov v zneni zdkona €. .../2023 Z. z.

§ 35 ods. 1 zdkona ¢&. .../2023 Z. z.”.

V § 17 ods. 2 dvodnej vete sa na konci pripéja slovo ,,najma”.

V § 17 ods. 2 sa vypust'aji pismend c) azZ e).

Doterajie pismend f) aZ h) sa oznaCujii ako pismend ¢) aZ e).

V § 17 sa vyptsta odsek 4.

DoterajSie odseky 5 aZ 8 sa oznacuji ako odseky 4 aZ 7.

V § 17 ods. 4 sa za slovo ,,Doru¢enim” vklad4 slovo ,,pisomného” a za slovo ,,bezodkladne”
sa vklada slovo ,,pisomne”.

V § 17 ods. 7 sa slovéd ,,pism. d)” nahrddzaji slovami ,,pism. a)” a na konci sa pripdja tato
veta: ,,Iny subjekt alternativneho rieSenia sporov nemédZe odmietnut’ nidvrh podla § 13 ods.
2 pism. b) alebo ods. 5 pism. a).”.

V § 18 ods. 2 pism. b) sa slova ,z4kona, ktorého sa odO6vodnené stanovisko tyka”
nahradzaja slovami ,,prdvneho predpisu, ktory mal obchodnik podla pravneho nizoru
subjektu alternativneho rieSenia sporov porusit™.

V § 18 ods. 3 sa za slovo ,,sporov” vklad4 slovo ,,bezodkladne”.

V § 19 saodsek 1 dopiﬁa pismenami f) aZ h), ktoré zneju:

»»f) spotrebitel’ neuhradi poplatok za zacatie alternativneho rieSenia sporu v lehote uréenej
vo vyzve podl'a § 13a ods. 1,
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62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

g) obchodnik neposkytol si¢innost’ subjektu alternativneho rieSenia sporov podl'a § 15 a
subjekt alternativneho riedenia sporov nepovazuje skutkovy stav za dostatoéne zisteny na
ukoncenie alternativneho rieSenia sporu podl'a pismena e) alebo podFa § 18,

h) dospeje k zédveru, Ze pre pokracovanie alternativneho rieSenia sporu je potrebné
vyjadrenie odborne spdsobilej osoby ku skutonostiam zistenym pocas jeho doterajsicho
priebehu, priCom nejde o postup podla § 15 ods. 7 a vo vedeni alternativneho rieSenia sporu
by bolo mozné pokracovat’ len s vynaloZenim neprimeraného usilia.”.

V § 20 sa odsek 1 dopiiia pismenom g), ktoré znie:

»g) 0zndmenia strany sporu o vyrieSeni sporu bez uzavretia dohody podrla § 17, ak druh4
strana na zadklade ozndmenia podla odseku 2 nevzniesla v lehote urenej subjektom
alternativneho rieSenia sporov namietku.”.

V § 20 ods. 2 sa slova ,,pism. d) a e)” nahrddzaji slovami ,,pism. d), €) a g)” a slovo
»Strandm” sa nahrddza slovami ,,druhej strane”.

V § 20 ods. 3 sa na konci pripdja tto veta: ,,Iny subjekt alternativneho rieSenia sporov
nemd6Ze odmietnut’ ndvrh podla § 13 ods. 2 pism. b) alebo ods. 5 pism. a).”.

V § 21 ods. 1 sa na konci pripé4ja tdto veta: ,,Orgén alternativneho rieSenia sporov moZe pri
dorucovani pisomnosti vyuZivat aj elektronicki komunikdciu podla osobitného
predpisu.2)”.

Poznémka pod €iarou k odkazu 26 znie:

»-%) Zdkon &. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti orgénov verejnej
moci a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o e-Governmente) v zneni
neskorSich predpisov.”.

V § 21 odsek 3 znie:

»(3) Pisomnosti moZno obchodnikovi doruCovat' elektronickymi prostriedkami, ak
obchodnik ozndmi subjektu alternativneho rieSenia sporov adresu na zasielanie
elektronickymi prostriedkami alebo ak je tito elektronickd adresa verejne dostupnd a
obchodnik potvrdi prijatie pisomnosti zaslanim odpovede na pisomnost’ dorudeni
elektronickymi prostriedkami. Subjekt alternativneho rieSenia sporov doru&i obchodnikovi
ozndmenie o zalati alternativneho rieSenia sporu doporuéenou postovou zisielkou, ak
obchodnik nepotvrdil prijatie pisomnosti alebo nezaslal odpoved’ v urenej lehote na
zéklade ozndmenia o zacati alternativneho rieSenia sporu, ak subjekt alternativneho
rieSenia sporu dorucoval pisomnost’ podl'a prvej vety. SpotrebiteFovi moZno dorugovat’
pisomnosti elektronickymi prostriedkami, ak je v ndvrhu na zacatie alternativneho rieSenia
sporu uvedena elektronick4 adresa na zasielanie pisomnosti elektronickymi prostriedkami
alebo ak spotrebitel’ neskor ozndmil subjektu alternativneho rieSenia sporov elektronicku
adresu na zasielanie pisomnosti elektronickymi prostriedkami a spotrebitel’ vyslovne
nepoziada o doruCovanie poStovou zésielkou. Pisomnosti dorucované elektronickymi
prostriedkami sa povaZuji za dorucené tretf defi od ich odoslania, aj ked’ ich adresit
neprecita.”.

V § 22 ods. 2 sa vypusta tretia veta.

V § 22 ods. 4 sa za slovd ,rieSenfm sporu“ vkladaji slova ,,okrem nékladov podla
§ 15 ods. 9%,
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69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

V § 24 sa odsek 1 dopliia pismenom e), ktoré znie:
»€) na svojom webovom sidle ana trvanlivom médiu zverejfiuje odkaz na zoznam
subjektov alternativneho rieSenia sporov vedeny Eurépskou komisiou.*.

V § 24 ods. 2 pism. a) sa slov4 ,,ndzov a sidlo” nahradzaju slovami ,,ndzov, sidlo a webové
sidlo”.

V § 24 ods. 2 pism. f) sa &islica ,,4” nahradza &islicou 7.
V § 24 ods. 2 sa vypusta pismeno g).

V § 24 ods. 3 sa na konci pripjaju tieto vety: ,,0 zmene tidajov v zozname sa rozhodnutie
nevydava. Subjekt alternativneho rieSenia sporov je povinny poskytnit’ ministerstvu
sti¢innost’ potrebnd na overenie spravnosti a plnosti tidajov v zozname.*.

§ 25 a 26 vratane nadpisov znej:

»$ 25
Kontrola nad dodrziavanim povinnosti subjektu alternativneho riefenia sporov

(1) Ministerstvo kontroluje dodrZiavanie povinnosti subjektu alternativneho rieSenia
sporov podla tohto zdkona. Ministerstvo postupuje pri kontrole podla osobitného
predpisu.?”

(2) Vykon kontroly podla odseku 1 nemdZe ohrozovat’ priebeh alternativneho rieSenia
sporu.

(3) Vysledok alternativneho rieSenia sporu nie je predmetom kontroly podl'a odseku 1.

§ 26
Dohl’ad nad dodrziavanim povinnosti

(1) Orgénom dohl'adu nad dodrZiavanim povinnosti poskytnit’ si¢innost’ podla § 15 ods.
2a3je

a) Urad pre reguléciu sietovych odvetvi nad stranou alternativneho rieSenia sporu
pred Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi a tret'ou osobou, ktori poZiadal o
sticinnost’,

b) Urad pre reguléciu elektronickych komunikécii a postovych sluZieb nad stranou
alternativneho rieSenia sporu pred Uradom pre reguldciu elektronickych
komunikécii a poStovych sluZieb a tretou osobou, ktord poziadal o siinnost,

¢) Slovenskd obchodn4 indpekcia nad obchodnikom a tretou osobou, ktor4 bola
poZiadand o stcinnost, nad ktorymi nevykonavaji dohl’ad orginy podla pismen
a)ab).

(2) Orgénom dohladu nad dodrZiavanim povinnosti informovat’ spotrebitel’a o subjektoch
alternativneho rieSenia sporov podl'a § 11 ods. 2 je Slovenska obchodn4 in§pekcia.”.

Pozndmka pod ¢iarou k odkazu 27 znie:
1) Z&kon Narodnej rady Slovenskej republiky &. 10/1996 Z. z. o kontrole v Statnej sprave

v zneni neskor$ich predpisov.”.

V § 27 sa vypuist'a odsek 1.
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76.

71.

78.

79.

Doterajsie odseky 2 aZ 5 sa oznacuji ako odseky 1 az 4.

V § 27 ods. 1 sa slovo ,,kontroly” nahraddza slovom ,,dohl'adu” a za slovo ,,§ 26* sa vkladaji
slova ,,0ds. 1¢.

V § 27 sa za odsek 1 vklad4 novy odsek 2, ktory znie:

»(2) Orgén dohladu podl'a § 26 ods. 2 uloZi obchodnikovi za poruSenie povinnosti podl'a
§ 11 ods. 2 pokutu od 100 eur do 2 000 eur; hornd hranica sadzby pokuty sa zvysuje na
dvojnasobok, ak obchodnik opakovane porusi td istd povinnost’, za ktorej porudenie mu uz
bola uloZend pokuta orgdnom dohladu polas 12 mesiacov odo diia pravoplatnosti
predchadzajiceho rozhodnutia o uloZeni pokuty.*.

DoterajSie odseky 2 aZ 4 sa oznacujui ako odseky 3 aZ 5.

V § 28 ods. 2 pism. b) sa slové ,,0ds. 2 a 3” nahrddzajd slovami ,,ods. 1 druhej vety, ods. 2
aj3”.

Za § 29 sa vklad4 § 29a, ktory vratane nadpisu znie:

»$ 29a
Prechodné ustanovenia k dpravim @¢innym od 1. augusta 2023

(1) Subjekt alternativneho rieSenia sporov postupuje pri posudzovani ndvrhu na zadatie
alternativneho rieSenia sporu, ktory neodmietol pred 1. augustom 2023, podl'a pravnych
predpisov ucinnych od 1. augusta 2023.

(2) Subjekt alternativneho rieSenia sporov postupuje pri alternativnom rieSeni sporu
zacatom a neukon¢enom pred 1. augustom 2023 podla pravnych predpisov t¢innych do
31. jdla 2023.

(3) Kontroly dodrZiavania povinnosti opravnenych pravnickych osdb zadaté a neukondené
pred 1. augustom 2023 sa dokoncia podl'a pravnych predpisov d&innych do 31. jila
2023.”.

80. Priloha €. 1 sa vypuista.

Cl. XXI11I

Zakon €. 170/2018 Z. z. o zdjazdoch, spojenych sluZzbach cestovného ruchu, niektorych

podmienkach podnikania v cestovnom ruchu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
zdkona ¢&. 119/2019 Z. z., zékona €. 136/2020 Z. z., zdkona &. 198/2020 Z. z. a zdkona &.
310/2021 Z. z. sa meni a doplia takto:

1.

2.

Poznamka pod €iarou k odkazu 2 znie: ,2) CL. 3 bod 16 nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2018/858 z 30. mdja 2018 o schval'ovani motorovych vozidiel a ich pripojnych
vozidiel, ako aj systémov, komponentov a samostatnych technickych jednotiek uréenych
pre takéto vozidld a o dohl'ade nad trhom s nimi, ktorym sa menia nariadenia (ES) ¢&.
715/2007 a (ES) &. 595/2009 a zruSuje smernica 2007/46/ES (U. v. EU L 151, 14. 6. 2018)
v platnom zneni.”.

V § 9 ods. 4 sa vypusta slovo ,,najma‘.
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3. V § 31 odsek 1 znie:
»(1) Dohl'ad nad dodrZiavanim povinnosti podla tohto zikona vykondva Slovensk4
obchodnd inpekcia (d’alej len ,,orgén dohladu*). Na vykon dohl’adu, na konanie o poruseni
povinnosti podl'a tohto zdkona a na uloZenie sankcie za jej porusenie sa vzt'ahuje osobitny
predpis.?)«.

Pozndmka pod &iarou k odkazu 25 znie:
»2) Stvrtd a piata &ast’ zdkona &. .../2023 Z. z. o ochrane spotrebitel'a a o zmene a doplnen{
niektorych zdkonov.*.

4. V § 31 ods. 2 sa slovo ,,kontrolu® nahradza slovom ,,dohl’ad®

5. V § 31 odsek 3 znie:
»(3) Ak orgdn dohl'adu na ziklade vykonu dohl'adu zisti, Ze cestovnd kanceldria nem4
zabezpecCend dostatoént ochranu pre pripad dpadku podla § 8 ods. 1 pism. e), vydd
predbeZné opatrenie,?®) ktorym zakée cestovnej kanceldrii predaj z4jazdov a
sprostredkovanie spojenych sluZieb cestovného ruchu.*.

Pozndmka pod ¢iarou k odkazu 26 znie:
%) § 33 zdkona &. .../2023 Z. z.“.

466

6. V§31ods. 4 tvodnej vete sa slova ,,obchodnik, ktory* nahridzajd slovami ,,ten, kto*,
7. 'V § 31 odseky 5 a7 11 zneju:
»(3) Organ dohl'adu mbzZe uloZit’ za spravny delikt podl'a
a) odseku 4 pism. a) pokutu vo vyske od 2 000 eur do 4 % obratu za predchadzajiice
ti¢tovné obdobie, najviac 70 000 eur,
b) odseku 4 pism. b) pokutu vo vyske od 500 eur do 3 % obratu za predchadzajiice
tctovné obdobie, najviac 20 000 eur,
¢) odseku 4 pism. c) pokutu vo vyske od 200 eur do 2 % obratu za predchadzajice
tctovné obdobie, najviac 10 000 eur,
d) odseku 4 pism. d) pokutu vo vyske od 100 eur do 1 % obratu za predchadzajiice
tctovné obdobie, najviac 5 000 eur.
(6) Pri opakovanom poruseni tej istej povinnosti, za poruSenie ktorej uZ orgdn dohladu
uloZil porusitelovi sankciu, do 12 mesiacov odo diia préavoplatnosti predchddzajiceho
rozhodnutia o uloZen{ sankcie (d"alej len ,,opakované porusenie povinnosti*) orgdn dohl'adu
uloZi porusSitel'ovi pokutu vo vyske
a) od4 000 eur do 5 % obratu za predchadzajice Gi&tovné obdobie, najviac 140 000
eur, ak ide o poruSenie povinnosti podla odseku 4 pism. a),
b) od 1 000 eur do 4 % obratu za predchadzajiice Getovné obdobie, najviac 40 000
eur, ak ide o porusenie povinnosti podl'a odseku 4 pism. b),
¢) od 400 eur do 3 % obratu za predchadzajtice Gétovné obdobie, najviac 20 000
eur, ak ide o poruSenie povinnosti podla odseku 4 pism. c),
d) od 200 eur do 2 % obratu za predchadzajice Getovné obdobie, najviac 10 000
eur, ak ide o poruSenie povinnosti podla odseku 4 pism. d).
(7) Obratom podl'a odsekov 5 a 6 sa rozumie siidet vietkych trZieb, vynosov alebo prijmov
z Cinnosti, ktoré si predmetom ¢&innosti cestovnej kanceldrie alebo cestovnej agentiry
podla § 5 bez nepriamych dani, alebo sii¢et prijmov z poskytovania ochrany pre pripad
Upadku bez nepriamych dani, ku ktorému sa pripo¢ita finanénd pomoc poskytnutd
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