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Najvyssi kontrolny Urad Slovenskej republiky

Kontrolovali sme

Modernizaciu Zelezniénych kolajovych vozidiel Zelezniénej spolo&nosti
Slovensko, a. s.

Dominantnym prepravcom v zelezniCnej osobnej doprave na Slovensku, s viac ako 90-percentnym podielom
na dopravnom vykone, je ZSSK. Vznikla 1. 1. 2005 ako akciova spoloénost so 100-percentnym vlastnictvom Statu
v zastupeni MD SR. Organmi ZSSK su valné zhromazdenie, predstavenstvo, dozorna rada a generélny riaditel.
Jej hlavnou aktivitou je preprava oséb v regionalnej, dialkovej a medzinarodnej Zelezninej doprave a Cinnosti
s tym suvisiace. Za obdobie rokov 2014 - 2021 sa prostrednictvom ZSSK prepravilo celkom 486 133 998
cestujicich. Verejnti ZOD ku koncu roka 2021 ZSSK zabezpeéovala prostrednictvom 5 811 zamestnancov
a 1 541 ZKV, z toho bolo 402 hnacich kolajovych vozidiel, 840 osobnych voziiov a 299 ucelenych jednotiek.
Rozhodujlica ¢ast ZOD bola realizovana ako dopravna sluzba vo verejnom zaujme na zéklade objednavky Statu.
V priemere rokov 2014 — 2021 ZSSK hospodarila ro¢ne s cca 410 mil. €. Na modernizaciu svojho vozového parku
ZSSK pouzila v rokoch 2014 — 2021 celkom 817,5 mil. €. 83 % financii pouzitych na modernizaciu ZKV bolo
zo zdrojov EU.

S otazkami tykajlcimi sa modernizacie ZKV a rozvoja ZOD bolo prostrednictvom § 22 zakona o NKU SR oslovené
aj MD SR ako hlavny nositel dopravnej politiky na Slovensku.

Ako sme postupovali

Kontrola bola vykonana ako kontrola vykonnosti. Styria zapojeni kontroléri na ¢ele s vedicim kontrolnej akcie
s 15-ro¢nou kontroldrskou praxou postupovali podla prislugnych ustanoveni zakona o NKU SR a $tandardov, ktoré
vychadzaju zo zakladnych principov medzinarodnych Standardov najvyssich kontrolnych institicii (ISSAI).
NKU SR, pri priprave tejto kontroly, identifikoval dve hlavne rizika: chybajlca jasna, hodnotite/na a udrzateina
stratégia modernizacie ZKV a neliéinné pouzitie verejnych zdrojov na modernizaciu ZKV. Prvé riziko sa kontrolou
potvrdilo, druhé sa potvrdilo &iastoéne. Pouzitymi metédami boli preskimanie dokladov a dokumentov, rozhovor
a porovnavanie rokov kontrolovaného obdobia 2014 az 2021.

Preco sme kontrolovali

Zeleznitna osobna doprava ma byt podra strategického planu rozvoja dopravy SR do roku 2030 nosnou &astou
verejnej osobnej dopravy. Délezitym predpokladom naplnenia tohto zameru su okrem kvalitnej zeleznicnej
infraStruktdry aj moderné Zelezni¢né kolajové vozidla. O obnovu a modernizaciu svojho vozového parku sa ZSSK
snazi uz viac ako desat rokov, prakticky od svojho vzniku v roku 2005. Stav jej vozového parku bol vSeobecne
povazovany za zastarany, nezodpovedajuci poziadavkam 21. storoCia a oCakavaniam cestujlcej verejnosti.
Napriek tomu, Ze sa od roku 2010 na modernizaciu ZKV pouzila viac ako 1 mld. €, jej vysledky st, najmé v odbornej
verejnosti, vnimané velmi kriticky.
Co sme zistili
o Systém modemizacie ZKV nezabezpetoval plynulli, priebeznti modernizaciu vozového parku ZSSK.
e Z dbvodu kritického stavu ZKV a jeho dihoroéného zanedbévania, modernizacia vozovy park ZSSK a ZOD
nerozvijala, ale zachrarovala.
e Modernizacia ZKV
- prebiehala bez jasnej azavaznej stratégie, bez jednoznaéného zédmeru, s cielmi bez vhodnych
meratefnych ukazovatelov,
- bola pomalSia ako zastaravanie vozového parku ZSSK,
- bola zavisla od fondov EU,
- neSla ruka v ruke s modernizaciou zelezniénej infraStruktury.
e Pre chybajucu perspektivu a garanciu finanénej a programovej stability neboli vytvorené zéakladné
predpoklady dlhodobého planovania investicii do ZKV, resp. ZOD.
e Chybal systém sledovania a hodnotenia vysledkov modernizacie ZKV a jej vplyvu na chod ZSSK a ZOD.
e Zdbvodu bud chybajlcich, alebo nevhodnych cielov a meratelnych ukazovatelov modernizacie ZKV
nebolo mozné objektivne zhodnotit jej Ucinnost — vysledky a désledky.
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Vyvoj vekovej struktury ZKV a nakladov na modernizaciu ZKV 2014 - 2021
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Co odporu¢ame
NKU SR odportga vyboru NR SR pre hospodarske zéleZitosti, aby zaviazal:

e MD SR ako nositela dopravnej politiky vytvorit a vyboru NR SR prediozit dihodobu, finanéne udrzatelnu
arealisticki strategiu rozvoja ZOD v SR, vratane stratégie modernizacie ZKV, ato aj v spolupraci
s0 ZSSK, ZSR, MF SR a odbornou verejnostou.
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VYKON KONTROLNEJ AKCIE

Uc&el kontrolnej akcie

Ugelom kontroly bolo preverit G¢innost nastavenia systému modernizacie osobnych viakovych siprav (ZKV).
Kontrola bola vykonana ako kontrola vykonnosti. Jej predmetom bolo zodpovedanie dvoch kfG¢ovych otazok
stvisiacich so systémom modernizacie ZKV:

e Je modernizacia ZKV riadena strategicky?

e Dosiahli sa vysledky a naplnili ddsledky modernizacie ZKV?
Kontrola sa snazila zodpovedat hlavni otazku, & je systém modernizacie a prevadzky ZKV Gginny (nastaveny
G&inne). Kontrola vychadzala z predpokladu, ze modernizacia ZKV je G&inna, ak je riadena strategicky, t. j.
vychadza z jasnej, hodnotitelnej a udrZatelnej stratégie a dosiahli sa vyty¢ené ciele a naplnili o¢akévania.
Pri preverovani stratégie modernizacie ZKV sa okrem jej existencie hodnotili: stlad jednotlivych modernizagnych
projektov so stratégiou; analyzovanie vychodiskového stavu, potrieb, rizik a alternativ modernizécie; existencia
zémeru, cielov, meratelnych ukazovatelov, finanéného planu modernizacie ZKV, sledovanie a hodnotenie
modernizacie ZKV. NKU SR, v ramci vyuzivania modernizovaného vozového parku, hodnotil doterajsie vysledky
a dosledky modernizacie ZKV z pohladu prepravnej kapacity, prepravného vykonu, po&tu platiacich cestujlicich,
spokojnosti cestujlcich a poétu portch ZKV.

Ramec kontrolnej akcie

Hlavnymi hodnotiacimi kritériami bola kladna odpoved na klti¢ové otazky a kritérium nositefa dobrej praxe, ktory
o riadi a vykonava svoju ¢innost v sulade s principmi strategického riadenia,
e plni vytyCené zamery a ciele.
PouZitymi metédami boli: preskimanie dokladov a dokumentov, rozhovor a horizontélna analyza (porovnavanie
medzi rokmi kontrolovaného obdobia). Kontrolovanym obdobim boli roky 2014 aZ 2021 a suvisiace obdobia.

Vysledky kontrolnej akcie

Na zaklade zisteni mozno (1) na hlavnu otazku kontroly a prvu klcovu otazku odpovedat - nie; (2) na druhu
kluCovu otazku - CiastoCne. Rizika identifikované na za€iatku kontroly sa potvrdili. Modernizacia ZKV nebola
riadend strategicky a jej vysledky (désledky) boli naplnené Ciastocne, resp. nie vSetky mozno objektivne posudit a
vyhodnotit.

Par cisel na uvod

Zo 14 modernizanych projektov, z rokov 2017 az 2021, spolu za 653,47 mil. €, bolo dodanych novych alebo
zmodemizovanych 174 ZKV za 379,10 mil. €; planovanych je dal$ich 80 ZKV (do roku 2023) za 274,37 mil. €.
Tych 174 novych a modernizovanych ZKV predstavuje 11,29 % z celkového poétu 1 541 ZKV k 31. 12. 2021,
z toho v pripade UcJ 17,06 % a OV 14,64 %. Ukoncenych bolo Sest projektov, osem projektov je v realiz&cii.

Modernizacia ZKV bez zavaznej stratégie

Modernizacia ZKV nebola riadena strategicky. ZSSK si na jednej strane uvedomovala potrebu a nevyhnutnost
modernizécie svojich ZKV. Avdak, na druhej strane, za celé osemro¢né kontrolované obdobie (2014 — 2021)
nemala platni, zodpovednou autoritou schvélenu stratégiu obnovy a modernizacie svojho vozového
parku. Platnost prvej a zaroven poslednej zavaznej stratégie, vratane modernizacie a financovania vozového
parku, skoncila v roku 2013. V marci 2019 bola predstavenstvu ZSSK predloZena na schvalenie stratégia na roky
2018 az 2025, ale to ju neschvalilo pre jej nestlad s podnikatel'skym planom ZSSK. Prednost tak dostal kratkodoby
plan pred dihodobou stratégiou, z ktorej mal vychadzat a rozvijat ju.

ZSSK chybalo koncepcné a strategické riadenie zo strany MD SR. Ministerstvo ako jediny akcionar neziadalo
od ZSSK vypracovanie stratégie jej rozvoja a osobitne stratégie modernizacie ZKV. Dokonca podla svojho
vyjadrenia nemé vedomost o tvorbe a pripomienkovani novej stratégie rozvoja ZSSK do roku 2030. Koordinacia
modernizaénych projektov ZSSK ako dopravcu aZSR ako spravcu zelezniénych trati bola slaba a
nedostatoéna. Mozno to ilustrovat prikladom: Zelezni¢ny tratovy usek Nové Zamky — Palarikovo (sucast
medzinarodnej trate Bratislava — Stirovo) ZSR aktualne zagina rekonstruovat na rychlost 140 km/hod. ZSSK
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na tlto trat obstarava ZKV s maximalnou prevadzkovou rychlostou 160 km/hod. Pritom podia OPII, aby bola
zabezpedena vzajomna kompatibilita a synergické uginky investicii, obstaranie novych ZKV a zlepSovanie
Zelezniénej infradtruktiry musia byt vzajomne previazané. Modernizacia ZKV je totiz zavisla aj od stavu
zelezniénej infrastruktury, aby sa naplno mohli prejavit jej pozitivne dosledky, najméa zrychlenie ZOD.

Metodicka podpora ZSSK pri tvorbe stratégie zo strany MD SR nebola Ziadna. ZSSK nepoznala metodiku tvorby
verejnych stratégii, schvalend viadou SR 26. 4. 2017 a ani metodiku programového rozpoctovania. To sa odrazilo
na kvalite Aou vypracovanej stratégie na roky 2018 az 2025, no tiez na kvalite jej podnikatel'skych planov. ZSSK
nemala v kontrolovanom obdobi jednoznaéne uréeny jasny zamer modernizacie svojich ZKV, ktory by
vyjadroval budici zelany stav jej vozového parku. Zo vSetkych dokumentov, vratane modernizaénych
europrojektov, mozno ako neoficialny zamer vyvodit — kvalitnd, efektivna a atraktivna zelezni¢na osobné doprava“.
Z0 ZoDSVZ s MD SR vyplynula pre ZSSK povinnost zabezpeCovat prepravu cestujicich modernymi, bezpeénymi
apohodinymi  ZKV. Podla podmienok tejto zmluvy, nové amodernizované ZKV maji spifat blizsie
nekonkretizované najnovsie poziadavky tykajice sa bezpeénosti, plynulosti, interoperability prevadzky ZOD
a ochrany Zivotného prostredia. AvSak v§eobecné standardy kvality viakov, uvedené v ZoDSVZ, sa od roku
2010 prakticky nezmenili. Ci jazdili staré alebo nové ZKV, tieto $tandardy boli takmer rovnaké. Modernizacia
ZKV sa do zvySovania poziadaviek na $tandardy kvality ZKV v ZoDSVZ nepremietla. Parametre kvality ZOD
ministerstvo neurcilo ani v strategickom plane rozvoja dopravy SR do roku 2030. V marci 2022 bol schvéleny plan
dopravnej obsluznosti — zékladny koncepény dokument MD SR, ako objednavatela ZOD vo verejnom zaujme.
Od tohto planu by sa mali odvijat aj investicie do ZKV s ciefom posilnit ZOD, ako nosnt &ast systému verejnej
osobnej dopravy. ZSSK tento dokument povazuje za zaklad pre vytvorenie dihodobej stratégie rozvoja ZOD v SR.
Aj ked privitala jeho vypracovanie, upozornila na viacero rizik jeho realneho zavedenia do praxe.

Poziadavky na kvalitu Z0D musi urgit $tat — ako objednavate! dopravnych vykonov vo verejnom zaujme, a to nielen
vo vztahu k ZKV, ale aj k Zeleznicnej infrastruktire a celkovo k sluzbam ZOD. ZSSK si na zaklade poznania svojich
moznosti ma urdit stratégiu naplnenia poziadaviek na ZKV a sluzieb ZOD zo strany $tatu.

Modernizacia = v prvom rade nakup novych ZKV

V pripade modernizacie ZKV sa ZSSK zamerala na nakup novych ZKV zfondov EU, ato bez blizieho
zdbévodnenia vyhodnosti takéhoto rieSenia aporovnania sinymi moznostami. Alternativne rieSenia
v europrojektoch modernizacie ZKV sa tykali rozsahu projektov. ZSSK véak uz neporovnavala vyhody a nevyhody
obstarania ucelenych jednotiek a viakovych suprav zloZenych z HKV a osobnych vozrfiov. Pripravena stratégia
ZSSK na roky 2018 az 2025 a studie uskutoénitelnosti europrojektov sa nezaoberali réznymi moznostami
obstarania modernizovanych ZKV, ako napr. prenajom novych ZKV, kipa alebo prenajom jazdenych ZKV.
ZSSK v tomto smere konala v duchu OPII, podra ktorého obnovou ZKV sa mysli primarne nakup novych mobilnych
prostriedkov verejnej ZOD.

Modernizacia ZKV zavisla od fondov EU

ZSSK ¢iastodne identifikovala rizikd modernizacie svojich ZKV, ale s vynimkou europrojektov nenavrhla Ziadne
opatrenia na ich eliminaciu. Azda najva&$im rizikom plynulej a priebeznej modernizacie ZKV bol nedostatok
finanénych zdrojov a nedostatoéna zéruka finanénej stability a predvidatefnosti prostredia. Na modernizaciu
svojho vozového parku ZSSK nemala a nedokazala vytvarat' dostatok vlastnych zdrojov. Ato aj pre
regulované cestovné a nedostatoéné krytie strat vykonov realizovanych vo verejnom zaujme zo strany Statu.
Modernizacia ZKV tak bola finanéne zavisla od fondov EU. Pomer medzi eurépskymi a vlastnymi zdrojmi
financovania modernizacie ZKV bol v kontrolovanom obdobi 83 % : 17 %. Bez spolufinancovania
z eurdpskych fondov by ziadna modernizacia vozového parku nebola, resp. nie v takom rozsahu, v akom sa
zrealizovala. Z fondov EU sa mohli obnovit a modernizovat len vlaky regionainej dopravy, ale uz nie viaky dialkovej
dopravy — vnutrotatnej a medzinarodnej. Ich modernizaény dih je pritom cca 1 mid. €.

PodnikatePské plany ZSSK, ktorych stiéastou boli aj planované investicie do ZKV, boli MD SR neraz
schvalované priebezne alebo az na konci obdobia, na ktoré mali byt platné. Napr. podnikatel'sky plan na rok
2019 bol schvaleny v juli 2019, plén na rok 2020 bol schvéleny az v decembri prislusného roka. Rozpoctované
finanéné prostriedky tak neboli schvalované v dostatoénom ¢asovom predstihu, ¢o v koneénom désledku
malo negativny vplyv na samotné planovanie investicii ZSSK. Podla ZSSK su limity kapitalovych vydavkov
na zabezpeCenie investitného procesu z vlastnych zdrojov nedostatotné a nepokryvaju ani len rozsah
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pokracujucich projektov z predchadzajucich rokov. Z uvedeného dévodu hrozi riziko zvySenych nakladov
vyvolanych pozastavenim uz rozpracovanych a Ciasto¢ne zrealizovanych projektov.

Nepriaznivé ¢asové posuny v schvalovani podnikatel'skych planov ZSSK boli, podla MD SR, spdsobené viacerymi
faktormi, ako napr. zmeny limitov rozpoCtu verejnej spravy, dodatky k ZoDSVZ, sthlas MF SR s Eerpanim Gverov.
Ztoho vyplyvala potreba neustélej aktualizacie materidlov predkladanych ZSSK. Tie musia prejst
pripomienkovanim a schvalovacim procesom dotknutych sekcii MD SR.

Nedostatoéna, prakticky Ziadna istota financovania modernizacie ZKV bola tiez pricinou chybajicej stratégie. Bez
istoty financovania nebolo mozné dlhodobo planovat. Kedze nové ZKV nemaji ich vyrobcovia na sklade
a musia sa vyrobit prakticky na mieru, ich obstaranie a uvedenie do prevadzky je dlhodoby viacro€ny proces, ktory
potrebuje stabilitu. Plynulé a predvidatelné financovanie modernizacie ZKV je kligové aj pre odvratenie rizika
stdnych sporov s dodavatelmi ZKV pre neplnenie zmluvnych zavézkov zo strany ZSSK. Aj podFa planu dopravnej
obsluznosti, zmarca 2022, podmienkou pre Gspesny rozvoj ZOD je jej stabilné a predvidatefné
financovanie. Pre obmedzené zdroje bola ZSSK niitena obstaravat len maly podet novych ZKV, o ktory vyrobcovia
na eurépskom trhu nemaju zaujem. ZSSK nie je pre nich z pohladu velkosti objednavky zaujimava. ZSSK je tak
viac-menej odkazana na domace zelezniéné opravovne a strojarne, pripadne eskych vyrobcov.

Nejednoznaéné vysledky a désledky modernizacie ZKV (modernizuje sa, ale ...)

Jednou z povinnosti subjektov verejnej spravy je, v zmysle zékona o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy,
pouzivat verejné zdroje U¢inne. Na to musia mat urCené ciele, kedZe pod G&innostou sa rozumie plnenie uréenych
ciefov a dosahovanie planovanych vysledkov vzhladom na pouzité verejné financie. Aby sa mohla uéinnost
sledovat, merat a zhodnotit, musia byt k cielom urCené logicky stvisiace meratelné ukazovatele.

V stratégii ZSSK na roky 2018 az 2025 atiez v europrojektoch bolo nepriamo uvedenych viacero
vysledkovo (kvalitativne) orientovanych ciefov modernizacie ZKV, ale bez meratefnych ukazovatelov.
Meratefné ukazovatele neboli ur¢ené ani pre deklarované ciele znizit emisie CO, a udetrit energie vo verejnej
doprave prevadzkou modemych ZKV. Tym padom neboli tieto ciele objektivne hodnotitelné. Vysledkovo
(kvalitativne) orientovany ciel modernizaénych europrojektov z OPII - ,zvySenie atraktivity a kvality sluzieb verejne;
Z0D prostrednictvom obnovy mobilnych prostriedkov*, sa mal nespravne merat a hodnotit len prostrednictvom
vystupovo (kvantitativne) orientovanych meratefnych ukazovatelov. Poc€tom obnovenych, technologicky
zhodnotenych alebo novych ZKV a podtom cestujlcich (bez uréenia vychodiskového stavu v jednotlivych
projektoch) sa nedé zhodnotit Zelané zvy$enie atraktivity a kvality sluzieb ZOD.

Neuréenim vhodnych zaviznych ciefov s logicky stvisiacimi meratefnymi ukazovatefmi modernizacie ZKV
sa nevytvoril zakladny predpoklad na objektivne meranie a hodnotenie ucinnosti verejnych zdrojov
vynalozenych na jej realizaciu. V dosledku toho, s vynimkou potu modernizovanych vozidiel, ZSSK nevie
verejnosti zodpovedne preukézat a zdokladovat, &i finanéné prostriedky vy&lenené na modernizéciu jej ZKV boli
pouzité iginne a aké su viastne jej vysledky, teda & bola modernizacia ZKV Uspesna. Meratelné ukazovatele
neobsahovali ani ciele tykajlce sa Zelezni€nej dopravy v strategickom pléne rozvoja dopravy SR do roku 2030.
To ma byt pritom zakladny strategicky dokument $tatu pre oblast dopravy.

ZSSK chybal systém monitorovania a hodnotenia vysledkov modernizacie ZKV ajej vplyvu na chod
spolognosti. V rdmci europrojektov sa monitorovali len dva meratelné ukazovatele (poget modernizovanych/novych
ZKV apoget cestujlcich). ZSSK nevyhodnocovala, aky podiel avplyv mali nové a modernizované ZKV na
prepravnych vykonoch, & sa vdaka nim zvysil podet cestujlcich, & sa zniZila poruchovost ZKV alebo, naopak &i
vzrastla ich prevadzkyschopnost. ZSSK hodnotila ukazovatele zo ZoDSVZ, av$ak nie to, aky vplyv na ich pinenie
mala modernizacia ZKV. Modernizacia ako celok sa hodnotila len z pohfadu vyéerpanych finanénych
prostriedkov. Objem vyCerpanych financii vSak nevypoveda ni¢ o vysledkoch modernizacie — o zmenach kvality
ZKV a o spologensko-ekonomickych désledkoch modernizacie vozového parku ZSSK.

Deklarovany cief modernizacie - znizit priemerny vek ZKV, sa nedarilo plnit. ZKV zastaravali rychlejsie ako
postupovala ich modernizacia. K 31. 12. 2021 bol priemerny vek HKV 29,41 rokov a osobnych voziov 21,83 rokov.
Bolo to viac ako vychodiskova hodnota 21 rokov v roku 2017 (rovnako pre HKV aj osobné vozne). Poéas celého
kontrolovaného obdobia mali najvy$si podiel (v priemere 32 %) ZKV vo vekovej kategorii nad 30 rokov.
Moderniz4ciou sa dohanalo zameskané, roky zanedbavany a neriedeny nelichotivy stav ZKV. Stav ZKV bol taky,
Ze modernizécia nerozvijala, ale zachranovala vozovy park ZSSK.
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Celkova poruchovost’ ZKV mala v rokoch 2014 az 2021 kolisavy trend. V pripade HKV sa zniZila, priéom
Nepriaznivo sa vyvijal podet porich novych amodemizovanych ZKV. Rastol podiel porich novych
a modernizovanych ZKV na celkovom poéte portich vozového parku ZSSK. VV obdobi rokov 2019 az 2021
bolo ZSSK dodanych novych 46 ks ZKV, noaj napriek tomu, bola vuvedenom obdobi poruchovost
novych/modernizovanych ZKV, na celkovom poéte portich, na Grovni od 26 % do 40 %. Tieto nepriaznivé &isla
poruchovosti novych a modernizovanych ZKV poukazuju na ich otaznu kvalitu. V tejto stvislosti je nevyhnutné
zabezpegit pravidelndi (idrzbu novych a modernizovanych ZKV. Tu, pre nedostatok finanénych zdrojov, bola ZSSK
v kontrolovanom obdobi nitena odkladat, resp. vykonavat v obmedzenom rozsahu.

Vyvoj poruchovosti ZKV 2014 - 2021
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rok 2014 rok 2015  rok 2016 rok 2017  rok 2018  rok 2019  rok 2020  rok 2021

celkovy pocet poruch HKV
celkovy pocet portich OV
== %, podiel portich novych a modernizovanych HKV na celkovom poéte porich HKV
= 9%, podiel portich novych a modernizovanych OV na celkovom pocte poriich OV
zdroj: NKU SR podra tdajov ZSSK

Pre cestujlcich je dolezité, ¢i viaky jazdia nacas. Preto jednym zo znakov kvality ZOD je jej spolahlivost. Zo sprav
ZSSK o kvalite sluzieb vyplyva, ze pocas celého kontrolovaného obdobia sa GVD nedarilo pInit’ na Statom
pozadovanej urovni 93 %. Podla metodiky uréenej v ZoDSVZ absolutne plnenie GVD bolo v osemroénom
priemere kontrolovaného obdobia na trovni 90,67 %, pri€om v pripade medziStatnych rychlikov to bolo 82,13 %,
v pripade vnutrostatnych rychlikov 79,37 % a v pripade zrychlenych a osobnych vlakov 91,70 %. Najvacsi podiel
(46 %) na neplneni GVD mali sice z pohladu ZSSK a ZSR cudzie vplyvy, avéak v priebehu kontrolovaného
obdobia rastol podiel zodpovednosti ZSSK na celkovom poéte meskajlcich spojov aaj na pocte
zmeskanych minut.

Pocas kontrolovaného obdobia rastol pocet platiacich cestujucich aj prepravny vykon, ktory zastavila
pandémia COVID-19. Podiel platiacich cestujucich za celé kontrolované obdobie prevazoval nad cestujdcimi
prepravenymi so 100-percentnou zfavou. V osemroénom priemere to bolo v pomere 67 % : 33 %.
Vyvoj poétu cestujucich a prepravného vykonu 2014 — 2021
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Popri podte cestuijlcich a velkosti prepravného vykonu je dolezitym ukazovatefom vytazenost kapacity ZKV, t. j. &i
nejazdia prazdne alebo, naopak, preplnené vlaky. Celkova vytazenost ZKV podla minimalnej kapacity bola,
za roky 2014 az 2020, v regionélnej doprave na Urovni 82 %, v dialkovej 104 %. Podla maximéalnej kapacity to bolo
v regionélnej doprave 73 % a v diafkovej doprave 87 %. Dialkova doprava bola vo vSeobecnosti za celé
kontrolované obdobie vytazenejSia ako regionalna.

Podet staznosti na stav ZKV v rokoch 2014 a7z 2021 kolisal. Najvys$i bol v rokoch 2017 (276) a 2018 (205).
Opodstatnenost tychto staznosti bola v priemere viac ako 56-percentna.

Zaver

NKU SR svojou kontrolou preveril systém modernizacie ZKV ako jedného z nastrojov zvySovania kvality ZOD. T4
mé byt nosnou &astou verejnej dopravy na Slovensku a prispiet k jej ekologizacii. Modernizacia ZKV bola
vzhfadom na stav vozového parku ZSSK nevyhnutna. DoleZita je pre zabezpeCenie konkurencieschopnosti
ZSSK nielen vo vztahu k inym Zelezniénym dopravcom na pripravovanom otvorenom — liberalizovanom trhu ZOD,
ale v sucasnosti najma vo vztahu k inym druhom dopravy, najma individuélnej cestnej (automobilovej) doprave.
Systém modernizacie ZKV viak nebol nastaveny spravne. Chybalo mu viacero nevyhnutnych prvkov —
dlhodobéd a udrzatelna stratégia s jednoznacne uréenymi cielmi a meratefnymi ukazovatelmi, zodpovednostou,
systémom sledovania a hodnotenia jej pinenia, hlbSia spolupraca medzi dopravcom a spravcom Zeleznicnej
infrastruktary pri tvorbe a realizacii ich modernizaénych projektov, jasné a jednoznacné poziadavky Statu na kvalitu
Z0D a ZKV, viaczdrojové financovanie. Kontrola potvrdila neudrzatefnost existujiiceho systému, ktory
nezabezpeduje priebeznii modemizaciu ZKV. Jeho vysledkom je, e sa ZKV modernizuji pomaly a bez
dostatoéného finanéného krytia. Vaznym systémovym zistenim boli nedostatoéné meratefné ukazovatele
deklarovanych ciefov modernizacie ZKV. Pre tspech kazdého projektu je nevyhnutng, aby u na zagiatku boli
uréené jeho ciele (€o mé byt jeho vysledkom a désledkom) a meratelné ukazovatele, pomocou ktorych sa bude
plnenie tychto cielov sledovat a hodnotit. Bez jednoznagnych, zavaznych a vhodnych cielov modernizacie ZKV
hrozi riziko spochybnenia jej zmysluplnosti a u€innosti financnych prostriedkov pouZitych na jej realizaciu.

Uginnejsiemu systému modernizacie ZKV a celkovo rozvoju ZOD by urgite prispela va¢sia angazovanost MD SR
vtomto smere. Ak m& byt ZOD prioritou, nesta&i to vyjadrit v politickych deklaraciach, musi sa to prejavit
v konkrétnych meratelnych krokov a finanénom zabezpeleni. Pre zabezpeéenie plynulého financovania
modernizacie ZKV v budiicnosti, ked uz eurépske zdroje nebudu k dispozicii, je potrebné zaéat’ budovat’ jej
viaczdrojové financovanie, napr. vo forme $tatneho fondu. To NKU SR odporugil NR SR uZ v novembri 2022
v sprave o vysledku kontroly stratégie rozvoja dopravy v SR. Vytvarat a garantovat zdroje treba nielen na
financovanie nakupu novych a modernizovanych ZKV, ale aj na ich pravidelnt Udrzbu a servis. Tie st nevyhnutné
pre ich ¢o najdlhiu spolahlivi a bezpeénu prevadzkyschopnost a Zivotnost. V koneénom désledku tak prispievaju
k Setreniu verejnych zdrojov. V opaénom pripade budeme za par rokov tam, kde sme boli prednedédvnom. To by
urcite neprispelo k dosiahnutiu cielov ekologickejSej verejnej osobnej dopravy, k zvySeniu spokojnosti cestujuce;
verejnosti a k presunu cestujucich z individualnej automobilovej dopravy do verejnej dopravy.

Reakcia kontrolovaného subjektu

ZSSK nevzniesla Ziadne namietky proti pravdivosti, Upinosti a preukazatelnosti kontrolnych zisteni.

Kontakt
Najvyssi kontrolny trad SR, Priemyselna 2, 824 73 Bratislava 26
@ +421 250 114 911, DX info@nku.gov.sk

Zelezni¢na spolo¢nost Slovensko, a.s., RoZiavska 1, 82 72 Bratislava
2 +421 18 188, DX info@slovakrail.sk

www.nku.gov.sk
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Zoznam pouzitych skratiek

EU
europrojekt
GVD

HKV

MD SR

MF SR
NKU SR

OPII

ov

SR

UcJ

zakon o NKU SR

zakon o rozpoctovych pravidlach
verejnej spravy

ZoDSVZ
ZSSK
ZKV
Z0D
ZSR
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Eurdpska Unia

projekt modernizacie ZKV spolufinancovany zo zdrojov EU
grafikon vlakovej dopravy

hnacie kolajové vozidlo

Ministerstvo dopravy Slovenskej republiky
(v Ease vykonu kontroly Ministerstvo dopravy a vystavby
Slovenskej republiky)

Ministerstvo financii Slovenskej republiky

Najvy$Si kontrolny Urad Slovenskej republiky

Operacny program Integrovana infrastruktira 2014 — 2020
osobny vozen

Slovenska republika

ucelend jednotka

zakon €. 39/1993 Z. z. o Najvy$Som kontrolnom Urade Slovenskej
republiky v zneni neskorSich predpisov

zakon €. 523/2004 Z. z. o rozpoCtovych pravidlach verejnej spravy
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov

zmluva o dopravnych sluzbach vo verejnom zaujme
Zelezniéna spoloénost Slovensko, a. s.

Zelezni¢né kolajové vozidlo

Zeleznina osobna doprava

Zeleznice Slovenskej republiky
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Prilohy

Vyhodnotenie kontrolnych otazok

Kontrolna otazka

Vyhodnotenie

Bola modernizacia ZKV riadena strategicky?

Mala ZSSK zavaznu stratégiu modernizacie svojich ZKV?

Vychéadzali jednotlivé modernizaéné projekty ZKV zo stratégie modernizacie?

Zmapovala a zanalyzovala ZSSK existujlici stav svojich ZKV a potreby ZOD?

Uréila ZSSK jasné a jednoznadné zamery a ciele modernizacie ZKV?

Urcila ZSSK k ciefom modernizacie ZKV zodpovedajtice a logicky stvisiace
meratelné ukazovatele s planovanymi cieflovymi hodnotami?

Vypracovala ZSSK ¢asovy harmonogram modernizacie ZKV a urgila
zodpovedné osoby za jeho plnenie?

Zanalyzovala ZSSK rizik4, ktoré mohli modernizaciu ZKV ohrozit a navrhla
opatrenia ako zmiernit ich vplyv/ddsledky?

Zvazila ZSSK pri modernizacii ZKV alternativne rie$enia?

Vypracovala ZSSK plan financovania modernizacie ZKV?

Vypracovala ZSSK plan vyuzivania novych a modernizovanych ZKV?

Sledovala a vyhodnocovala ZSSK modemizaciu ZKV?

Dosiahli sa vysledky a naplnili désledky modernizacie ZKV?

Znizil sa priemerny vek ZKV?

Znizil sa v dosledku modernizacie ZKV poget ich portich?

Zvysila sa vytazenost prepravnej kapacity ZKV?

Zvysil sa priemerny denny beh ZKV?
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Znizil sa podiel zodpovednosti ZSSK za narusenie grafikonu viakovej dopravy?

Plnila ZSSK grafikon vlakovej dopravy?

Zvysil sa pocet platiacich cestujucich?

Zvysila sa spokojnost cestujucich s kulturou cestovania?

oo e

E? zaporna odpoved — neplnenie kritéria
C@ kontrolovany subjekt mal v plneni kritéria rezervy a je priestor na zlepSenie

@ kladna odpoved — (s)plnenie kritéria
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