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3 UCEL DOKUMENTU, SKRATKY (KONVENCIE) A DEFINICIE

3.1 Pouzité skratky (priklady)

ID | SKRATKA @ POPIS
1.  DKS Digitalny kongresovy systém

2.  SSLP Systém na sledovanie legislativneho procesu

10.
11.
12.
13.

14.



15.
16.

17.

3.2 Konvencie pre Cislovanie poziadaviek
Poziadavky v ramci projektu boli rozdelené na:

® Funkéné
® Nefunkéné
® Technické

Cislovanie je vzostupné od &isla 1 az po kone&né &islo vyjadrujici poziadavku. Pre &islo je zaradena skratka ID

4 DEFINOVANIE PROJEKTU (PROJECT DEFINITION)

4.1 Motivacia a rozsah projektu

411 Informé&cie o oblasti (OBSAH / AGENDA / ZIVOTNA SITUACIA), ktorym sa projekt venuje
Z pohladu Zivotnej situacie sa projekt venuje nasledovnej Zivotnej situacii

Kéd v éiselniku (MetalS) Néazov
Okruh Zivotnej situacie = CO1 Obcan a Stat

Zivotna situacia 051 Demokracia

Vynos MF SR €. 478/2010 Z.z. o zakladnom ¢€iselniku Usekov verejnej spravy a agend verejnej spravy zadefinoval pre Narodnu radu Slovenskej republiky
usek U00216 ,Cinnost Narodnej rady Slovenskej republiky, jej vyborov, osobitnych kontrolnych vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentécie a
tlaCovej sluzby“. Tento Usek je takto nadalej vedeny aj v centralnom metainformacnom systéme verejnej spravy (MetalS) a to v sulade so zakonom o
informagnych technolégiach vo verejnej sprave &. 95/2019 Z. z. Usek U00216 pozostava z 8 agend, ako zobrazuje tabulka nizsie. Usek U00216 pozostava
z 8 agend, ako zobrazuje tabulka nizSie. Pricom agenda priamo relevantna pre projekt je farebne zvyraznena. Ostatné agendy su pre projekt relevantné
nepriamo, resp. projekt prispieva k ich vykonu zabezpe&enim technickych prostriedkov pre vykon ¢innosti Narodnej rady Slovenskej republiky

Kédv  Nazov agendy verejnej spravy Pravny predpis, ktorym je agenda verejnej spravy ustanovena
&iselni

ku

(Metal

S)

A0003 ' Plnenie odbornych, organizaénych a technickych uloh Zakon €. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej
056 spojenych so zabezpec€ovanim ¢innosti Narodnej rady republiky, § 143
Slovenskej republiky

A0003 ' Vybavovanie peticii Zakon €. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej

057 republiky, § 133

A0003 | Tvorba Ustavy Slovenskej republiky Zakon &. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky, &l. 72

058

A0003 ' Zabezpecenie legislativneho procesu a tvorby zakonov Zakon €. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej

059 republiky, § 2

A0003 = Zabezpecovanie archivacie materialov a pisomnosti Zakon €. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej republiky

060 Narodnej rady Slovenskej republiky



A0003 ' Koordinovanie a spolupraca pri plneni statnych Zakon &. 460/1992 Zb. Ustava Slovenskej republiky
061 zalezitosti z oblasti dvojstrannych a mnohostrannych

zahrani¢nopolitickych vztahov s nadvaznostou na tvorbu

Statnej politiky

A0003 ' Koordinovanie a spolupraca pri tvorbe zahrani¢nej Zakon €. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej republiky
062 politiky a zahrani¢nopolitickych koncepcii vo vztahu ku
konkrétnemu teritériu (spravidla k viacerym Statom)

A0003 | Plnenie osobitnych uloh vo vztahu k institiciam Zakon €. 397/2004 Z. z. o spolupraci Narodnej rady Slovenskej republiky a viady

063 Eurdpskej Gnie a v ramci medziparlamentnej spoluprace Slovenskej republiky v zalezitostiach Eurdpskej unie, Oznamenie Ministerstva
zahrani¢nych veci Slovenskej republiky ¢. 486/2009 Z. z. o uzavreti Lisabonskej
zmluvy

41.2 Popis OKOLIA projektu — agenda, ktorej sa projekt tyka

KedZe Pre projekt je relevantna agenda Plnenie odbornych, organiza¢nych a technickych uloh spojenych so zabezpe€ovanim ¢innosti Narodnej rady
Slovenskej republiky, z hladiska rozsahu a okolia projektu je relevantny popis ¢innosti a spésobu rokovania Narodnej rady Slovenskej republiky

4.1.21 Cinnost Néarodnej rady Slovenskej republiky

Narodna rada vykonava pdsobnost podla Ustavy Slovenskej republiky (dalej len ,Ustava“) v zakonodarnej a kontrolnej &innosti, v oblasti zahrani¢nych
vztahov a v zriadovani vlastnych a inych organov, ako aj v dalSich ¢innostiach, ak to ustanovuje zakon.

Narodna rada je jedinym ustavodarnym a zakonodarnym organom Slovenskej republiky. Je organom $tatnej moci a od jej primarneho postavenia v
republike je odvodené postavenie ostatnych Statnych organov. Pésobnost Narodnej rady je uréena jej ustavnym postavenim v systéme vykonu moci a
¢leni sa na:

oblast’ zakonodarstva,

oblast kontroly,

krea¢nu pésobnost,

oblast vnutornej a zahraniénej politiky

4.1.211 Zakonodarna pbésobnost

Narodna rada prerokiva a uzna$a sa na Ustave, Ustavnych zakonoch, ostatnych zéakonoch a kontroluje, ako sa dodrziavaju. Spdsob tvorby zakonov,
podrobnosti o postupe pri ich priprave, prerokdvani a ich forme upravuju legislativne pravidla. Zakonodarnu iniciativu maju vybory, poslanci Narodnej rady
a vlada Slovenskej republiky. Zakonodarny proces sa v narodnej rade realizuje prostrednictvom troch &itani, z ktorych popri hlasovani je taziskové druhé
Citanie vo vyboroch a na schédzi Narodnej rady.

4.1.21.2 Kontrolna pésobnost’

Statne organy, ktoré narodna rada kreuje alebo pri kreacii ktorych spolupdsobi, st jej zodpovedné. Svoju kontrolnli pésobnost uplatfiuje predovsetkym
voci vlade Slovenskej republiky a jej €lenom. Kontrolna pravomoc Narodnej rady vo vztahu k vlade je aj v opravneni poslancov podavat interpelacie,
podnety a pripomienky. Adresati su povinni zakonom predpisanym spésobom odpovedat.

41.21.3 Kreagna pdsobnost’

Kreaéna posobnost Narodnej rady znamena pravo vytvarat vlastné organy, Statne organy a spolupdsobit pri tvorbe inych Statnych organov. V sulade s
uvedenym:

voli a odvolava v tajnom hlasovani predsedu a podpredsedov Narodnej rady,

zriaduje a rusi svoje vybory, osobitné kontrolné vybory a komisie, uréuje ich poéty, voli a odvolava ich predsedov a ¢lenov,
zakonom zriaduje a rusi ministerstva a ostatné Ustredné organy statnej spravy,

voli kandidatov na sudcov Ustavného stidu SR a generalneho prokuratora SR,

narodna rada voli a odvolava inych funkcionarov, ak to ustanovi zakon.

Podrobnosti o podavani navrhov, o volbach a odvolavani uvedenych funkcionarov upravuju volebné poriadky, ktoré schvaluje narodna rada.

41214 Pd&sobnost’ v oblasti vnutornej a zahraninej politiky

Narodna rada uplatriuje svoju pdsobnost vo vnutornej a zahrani€nej politike. Tato pdsobnost nie je predmetom procesov a sluzieb dokumentovanych
v rdmci $tudie realizovatelnosti.



41.2.2 Organizécia &innosti Narodnej rady Slovenskej republiky!'!

Cinnost Narodnej rady riadi a organizuje jej predseda a podpredsedovia. Narodna rada zasada stale. Jej zasadanie sa skonéi uplynutim volebného
obdobia alebo rozpustenim. Narodna rada méze uznesenim prerusit svoje zasadanie, jeho dizka nesmie presiahnut $tyri mesiace v roku. Narodna rada
uskuto€riuje svoju Ustavnu pésobnost prostrednictvom ustanovujicej schodze a priebezne konanych schédzi pocas trvania volebného obdobia.

Schbdze Narodnej rady su verejné. Neverejné schddze alebo ich €asti sa konaju, ak sa na nich prerokivaju veci, ktoré tvoria predmet Statneho,
sluzobného a obchodného tajomstva, alebo to ustanovi osobitny zakon, alebo sa na tom uznesie narodna rada trojpatinovou vacsinou.

Narodna rada je schopna sa uznasat, ak je v rokovacej sale pritomna a na hlasovani sa zu¢astriuje nadpoloviéna vacésina vsetkych jej poslancov - 76.
Celkovy pocet poslancov je 150. Na prijatie platného uznesenia je potrebny suhlas nadpoloviénej vagsiny pritomnych poslancov - najmenej 39. Relativhou
vacsinou sa napriklad prijimaju bezné zakony.

41.2.3 Rokovanie Narodnej rady Slovenskej republiky

Hlasovanie na schddzach je verejné alebo tajné. Verejne sa hlasuje spravidla za pouzitia technického zariadenia v rokovacej séle alebo zdvihnutim ruky.
Tajne sa hlasuje v pripadoch ustanovenych Ustavou, zakonom alebo ak sa na tom uznesie narodna rada. Na tajné hlasovanie sa pouziju hlasovacie listky.

Rokovanie o jednotlivych bodoch schvaleného programu nemozno zacat, ak neboli poslancom najneskorsie 24 hodin pre za¢atim rozpravy odovzdané
vSetky pisomné materialy. Kazdy navrh podany narodnej rade v sulade s Ustavou, zdkonom alebo na zaklade uznesenia musi byt prideleny prislusnému
vyboru na prerokovanie a zaujatie stanoviska. Do rozpravy o prerokuvanej veci sa poslanci prihlasuju pisomne po schvaleni programu schédze a Ustne po
vystupeni pisomne prihlasenych re¢nikov.

Narodna rada sa moZe na navrh asporfi dvoch poslaneckych klubov uzniest na urgeni dizky ¢asu na rozpravu k bodu zaradenému do programu, ktora
nesmie byt kratSia ako 12 hodin s pomernym rozdelenim medzi poslanecké kluby a poslancov, ktori nie su ich ¢lenmi. Moznost obmedzenia rozpravy
neplati pri rokovani o navrhu ustavného zakona, zakona o Statom rozpocte a programovom vyhlaseni viady.

Poslanci maju pravo v rozprave na jednu fakticki poznamku, ktorou reaguju na ostatného re¢nika. Nesmie trvat' dihsie ako dve minuty. Re¢nik moze
faktickou poznamkou reagovat na faktické poznamky poslancov k jeho vystupeniu. Rozprava skongi, ak vystupili vSetci prihlaseni re¢nici a slova sa po jej
skonc&eni neujal ¢len viady, ktory tym otvara rozpravu znova.

Poslanci maju pravo podat proceduralne navrhy tykajuce sa spdsobu preroktvania veci, Casového a vecného postupu rokovania s vynimkou hlasovania o
veci samotnej v trvani jednej minuty. O takychto navrhoch sa hlasuje bez rozpravy.

Z kazdej schodze Narodnej rady sa vyhotovuje zapisnica, ktora po overeni sa stava autentickym zaznamom o schddzi a sluzi ako podklad na vydanie
spravy, ktora sa publikuje po kazdej schodzi.

41.24 Zabezpecenie rokovania Narodnej rady Slovenskej republiky

Rokovania Narodnej rady Slovenskej republiky zabezpecuje Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky, ktora je Statna rozpocdtova organizacia podia
zakona Narodnej rady Slovenskej republiky €. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej republiky (dalej len ,NR SR") v zneni
neskorsich predpisov. Kancelaria NR SR okrem iného pini odborné, organizacné a technické ulohy spojené so zabezpecovanim ¢innosti NR SR, jej
vyborov, osobitnych kontrolnych vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentacie a tlacovej sluzby.

413 MOTIVACIA na dosiahnutie budticeho stavu

Sucasny stav vyuzivania informaéno-komunikaénych technoldgii v rdmci gescie Narodnej rady SR vychadza z prirodzeného vyvoja potrieb a moznosti NR
SR v priebehu poslednych 15 — 20 rokov. Vzhladom na to, Ze informaéné systémy boli a stale su rozvijané na zaklade réznych koncepcii a vplyvov, ich
kvalita a stupen rozvoja su rézne.

Systém pre sledovanie legislativneho procesu (isvs_6436) sluzi primarne podla poziadaviek zakona ¢. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku NR SR na
zabezpecenie odbornych, organizaénych a technickych uloh spojenych so zabezpecovanim ¢innosti Narodnej rady, jej vyborov, osobitnych kontrolnych
vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentacie a tlacovej sluzby, ¢im sleduje elektronicki podporu pdsobnosti Narodnej rady v oblasti
zéakonodarstva, kontroly a vnutornej i zahrani¢nej politiky.

Ako pracovné nastroje zamestnancov kancelarie slUzia na to Specializované softvérové moduly prevadzkované v LAN sieti kancelarie. Jednotlivé
Specializované softvérové moduly st koncipované ako evidenéné aplikacie, ktoré svoje data, metadata, riadiace informacie, ako aj dokumenty ukladaji v
databazach. Databaza uloZzenych dokumentov pre vSetky Specializované softvérové moduly SSLP je pristupna prostrednictvom rozhrani modulu Digitalny
kniznica (ISVS_6398), ktory uklada fulltextovo indexované parlamentné dokumenty vo viacerych formatoch aj s ich bohatymi metadatami. Sekundarne
SSLP sluzi ako informaény zdroj odbornej i ob&ianskej verejnosti, a to najma v suvislosti s poziadavkami zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam, ktory narodnej rade uklada povinnost' informovat verejnost o viacerych aspektoch svojej ¢innosti. SSLP neobsahuje Standardné integracné
rozhranie a pre pripadnu integraciu s inymi komponentmi sa vyuziva zdielanie databazy alebo databazovy pohlad. Tento stav je nevyhovujuci a bude
potrebné ho Standardizovat.



Motivaciou projektu je pokryt vSetky pozadované procesy ¢i uz Narodnej rady SR, alebo Kancelarie NR SR v sulade so vSetkymi pravnymi poziadavkami
tak, aby sa stali maximalne elektronizované, riadené procesmi v sulade s platnou legislativou, no v maximalnej miere konfigurovatelné tak, aby ich bolo
mozné upravovat internymi zdrojmi organizacie. Vetky procesy musia spifiat $tandardy kladené na elektronizaciu procesov v tatnej sprave pri zachovani
vysokej bezpeénosti, autenticity (teda aby kazdy krok bolo mozné dosledovat - kto, kedy a v akom procese ho vykonal), so zachovanim poziadavky, ze
kazdy udaj musi byt v informa¢nom systéme iba a prave raz v mieste (procese, informa¢nom systéme, ..) kde vznikol.

Druhou vyznamnou poziadavkou na uvedeny projekt je zabezpecenie jednotnej aplikacie (rozhrania) na ovladanie jednotlivych agend / modulov
informacéného systému, kde bude v budicnosti podla presne popisanych pravidiel mozné dopracuvat nové moduly, resp. ovladat a obmieriat’ existujuce (v
pripade moznych zmien) jednotnymi postupmi, €o vyrazne zjednodusi ovladanie procesov zamestnancami kancelérie.

Aktér Cierl PoZiadavka Obmedzenie
Kancelaria Zabezpedit Zabezpecenie jednotnej aplikacie (rozhrania) na Neprepojenost informagno-komunikaénych technolégii a tiez neexistencia
Narodnej rady plnenie zakonnej ovladanie jednotlivych agend / modulov infrastruktury, ktora by mohla elektronické sluzby v pozadovanej kvalite
Slovenskej povinnosti KNR informacéného systému, kde bude v budicnosti podla = poskytovat. Problémom je tieZ neexistencia integrac¢nej platformy, ktora
republiky SR zabezpecit presne popisanych pravidiel mozné dopracuvat nové | by zabezpecila efektivnu komunikaciu medzi komponentami.
¢innost NR SR moduly
Predseda a Zabezpecit Pokryt vSetky poZzadované procesy Narodnej rady Zastaralé SW vybavenie vyuzivané na ¢innost NR SR
podpredsedovi | plynulé rokovanie | SR, v sulade so v8etkymi pravnymi poziadavkami
a Narodnej Narodnej rady tak, aby sa stali maximalne elektronizované, riadené
rady Slovenskej procesmi v sulade s platnou legislativou
Slovenskej republiky
republiky
UZivatelia Efektivne Jednoduché, uzivatelsky privetivé, komfortné a Zastaralé SW vybavenie vyuzivané na ¢innost NR SR
systému rokovanie intuitivne ovladanie IT technoldgii zabezpecujucich
(blizsie Narodnej rady plynulé rokovanie NR SR
popisani nizsie) | Slovenskej
republiky

414 Popis ROZSAHU projektu

Predmetom projektu je obstaranie IS SSLP. Z hladiska zapojenia OVM do projektu, projekt sa tyka vyluéne Kancelarie Narodnej rady Slovenskej republiky.

Projekt Kancelarie NR SR je z pohladu opakovatelnosti a vyuzitia vystupov a vysledkov projektu jedineény. Vyplyva to z isekov a agend, ktoré NR SR
zabezpecuje v zmysle platnej legislativy. NR SR je v tomto ohlade jedinou a Specifickou institdciou v pravnom systéme SR. Z pohladu vyuZitia vystupov a
vysledkov sa da uvazovat o vyuziti skisenosti z tvorby elektronickych sluzieb zaloZzenych na informovani verejnosti o diani v instituciach verejnej spravy
kde sa rozhoduje formou hlasovania. Podobny princip sa uplatriuje pri regionalnej a miestnej samosprave ale v neporovnatelne menSom rozsahu.
Sucasny stav poskytovanych sluzieb umozruje ob&anovi cez webové sidlo sledovat aktualny stav jednotlivych vystupov. Teda ak ¢aka na novu informaciu
musi denne sledovat’ webovu lokalitu, ktora poZzadované informacie zverejiiuje. V cielovom stave bude zrealizovana ¢ast webovej lokality, na ktorej bude
mozné zaujemcovi po identifikacii si objednat mailové notifikacie o pozadovanych udalostiach. Sucasne budu vSetky relevantné data cez projekt ,opendata
“ spristupfiované v $trukturovanej podobe cez webservisy fubovolnému zaujemcovi.

Sucastou projektu je najma:

® obmenit existujuci agendovy informacny systém ,Systém na sledovanie legislativheho procesu®, ktory bol vyvinuty rdmci projektov PHARE SR
9305 04 01 a SR 9813 0201. Sucastou uvedeného SW bolo elektronické vyuzivanie nasledovnych modulov, ktoré su aj su¢astou tohto projektu

® vytvorit jednotné prostredie, do ktorého bude mozné presne popisanym spdsobom vkladat’ dalSie moduly bez toho, aby to musel vykonat
pévodny dodavatel

® vytvorit aplikaciu, ktora bude zakladom pre riadenie legislativneho procesu ¢i uz pre poslancov, alebo pre zamestnancov a neskor aj pre Siroku
odbornu, resp. laicku verejnost

® vytvorit prostredie, ktoré bude pripravené poskytovat’ idaje novému digitalnemu kongresovému systému(ISVS_10610) v rokovacej sale a
sucasne bude pripravené vyuzivat informacie vzniknuté v uvedenom komponente

® vytvorit prostredie, ktoré bude pripravené poskytovat' idaje novému systému na prepisovanie rozpravy zo zvukovej, resp. video podoby do
textovej podoby a zaroven bude schopné vyuzivat informaéné zdroje vzniknuté v systéme prepisov (ISVS_6082)

® vytvorit prostredie, ktoré bude pripravené poskytovat Struktirované udaje o vystupeniach poslancov do archivneho systému videi, pomocou
ktorého si bude jednoduchym spésobom pozriet vo videopodobe, €i uz zvoleny ¢asovy interval, alebo zvolené vystupenie poslanca. V cielovom
stave sa o¢akava, Ze spolupraca videoarchivu a systému SSLP umozni jednoduchym spdsobom spustit’ vysielanie videa o jednom rokovacom
bode / parlamentnej tlaci v spojenej podobe (napriek skuto¢nosti, Ze sa o danej téme rokovalo niekolko nesuvislych intervaloch po¢as niekolkych
nie za sebou iducich dni) bez toho, Ze by uzivatel musel hladat kedy sa o danej t¢éme jednalo. Velmi obdobna funkcionalita sa o¢akava aj nad
prepismi vystadpeni.

Systém pre sledovanie legislativheho procesu bude sluzit primarne podla poziadaviek zakona €. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku NR SR na
zabezpecenie odbornych, organiza¢nych a technickych uloh spojenych so zabezpecovanim ¢innosti Narodnej rady, jej vyborov, osobitnych kontrolnych
vyborov a komisii vratane parlamentnej dokumentacie a tlacovej sluzby, ¢im sleduje elektronicki podporu pdsobnosti Narodnej rady v oblasti
zakonodarstva, kontroly a vnutornej i zahraniénej politiky.

Systém je navrhnuty tak, Ze kazda agenda je riadena samostatnym modulom informaéného systému a bude obsahovat nasledujuce moduly realizované v 2 inkrementoch.

Inkrement 1 Inkrement 2



1. Zakonodarne zbory 19. Program schodze 35. Zahrani¢né pracovné cesty
2. Volebné obdobia 20. Hlasovanie na schédzach 36. Pozmenovacie navrhy

3. Organiza¢na struktura 21. Uznesenia NR SR 37. Doru€ovanie materialov

4. Poslanci 22. Informéacia podla §70 RP 38. Zakony napadnuté na Ustavnom stide
5. Poslanecké kluby 23. Stanoviska LO 39. Legislativny proces

6. Vybory 24. Schvalené zakony 40. E-schodza

7. Komisie 25. Agenda vyborov 41. Notifikacie

8. Delegacie 26. Podujatia NR SR 42. Opravnenia

9. Skupiny priatelstva 27. Videodokumentacia 43. Prepojenia modulov

10. Asistenti poslancov 28. Denna informacia 44, Front-end aplikacia

11. Kancelarie poslancov 29. Fotodokumentacia 45. Majetkové priznania

12. Ugast poslancov na schodzach NR SR 30. Abonentsky portal 46. EUROVOC

13. OspravedInenia poslancov 31. Rezervaény sytém podujati 47. SSEZ

14. Rozhodnutia predsedu NR SR 32. Materialy parlamentného institatu

15. Hodina otazok 33. Kreacna ¢innost NR SR

16. Interpelacie 34. Kontrolna ¢innost NR SR

17. Parlamentné tlace

18. Harmonogram schédze

415  Zainteresované strany/Stakeholderi

ID AKTER / STAKEHOLDER SUBJEKT ROLA Informagny systém
(nazov / skratka) (vlastn(k procesu/ viastnik dat/zdkaznfk/ uZivatef .... | (n4zov ISVS a
¢len timu atd.) MetalS kéd)
1. | Predseda Narodnej rady SR Predseda Narodnej Uzivatel IS SSLP
rady SR (ISVS_10611)
2. | Podpredseda NR SR NR SR Uzivatel IS SSLP

(ISVS_10611)

3. | Poslanec NRSR NR SR Uzivatel IS SSLP
(ISVS_10611)

4. Veduci KNR SR K NR SR Vlastnik procesu IS SSLP
(ISVS_10611)

5.  Riaditel odboru informacnych a komunikaénych technologii K NR SR Spravca IS SSLP
KNR SR (ISVS_10611)

6.  Spravcovia jednotlivych modulov KNR SR Spravca IS SSLP
(ISVS_10611)

7. | Zamestnanci vecne prisluSnych utvarov zodpovednych za K NR SR Uzivatel IS SSLP
rokovanie NR SR (ISVS_10611)

8. ' Administrator systému KNR SR Spravca IS SSLP

(ISVS_10611)



4.1.6 Ciele projektu

Hlavnym cielom projektu je vybudovanie Parlamentného informaéného systému, ktory bude vybudovany v sulade so Standardami budovania modernych
informaénych systémov

Cielom je vnutorna integracia a zjednotenie IS, vonkajSia integracia na registre verejnej spravy a okolité ISVS, elektr. komunikacia s klientmi a okolitymi
institaciami, automatizaciu vykonu a znizenie admin. zataze na strane zamestnancov Kancelarie NR SR, ako aj poskytovat Gdaje v ¢o najkratSom ¢ase po
ich vzniku viacerymi odbernymi kanalmi.

Z hladiska poslancov Narodnej rady je cielom projektu poskytnut modernu platformu pre realizaciu biznis procesov Narodnej rady a zabezpecenie
efektivneho rokovania NR SR.

4.1.6.1 PROBLEM, ktory je potrebné realiz4ciou projektu odstranit

Podstatnym problémom pre poskytovanie elektronickych sluzieb pre uzivatelov vo vy$sej kvalite je iba Giastocna prepojenost’ informacno-komunikaénych
technoldgii a tiez neexistencia infrastruktury, ktora by mohla elektronické sluzby v pozadovanej kvalite poskytovat. Problémom je tieZ neexistencia
integracnej platformy, ktora by zabezpecila efektivnu komunikaciu medzi komponentami.

Pre su€asny stav podpory procesov a spracovania dat v ramci Kancelarie NR SR su charakteristické:

® izolovanost jednotlivych aplikacnych rieSeni t.j. kazdy systém ma vlastné registre (rovnaké udaje su spravované v roznych systémoch bez
vzajomnej kontroly), vlastné ulozZiska elektronickych dokumentov,

chybovost pri ruénom nahravani dat do systémov,

vysoka administrativna naro¢nost na strane zamestnancov NR SR,

redundancie v komunikaénych rozhraniach,

pretazenost systémov, neprehladnost a nedostatocna vykonnost,

finanéna naro€nost rozvoja, prevadzky a udrzby IS.

4.1.6.2 Meratelfné ukazovatele/KPI

V nasledujucej tabulke st definované hlavné meratelné ukazovatele projektu, ktorych naplnenie bude realizaciou dosiahnuté:

ID | CIEL NAZOV POPIS ME | AS-IS | TO-BE SPOSOB ICH
MERATELNE A UKAZOVATELA RN | MERA MERA  MERANIA/
HO A TELNE TELNE
A VYKONNO JED VYKO VYKO @ OVERENIA
STNEHO NO 'NNOS 'NNOS PO
UKAZOVATE TKA  TNE TNE NASADENI
LA (KPI) (v HODN | HODN | (overenie

éom | TOY TOY naplnenie
sa (aktudl | (ciefov | ciela)

meri  ne é
a hodnot ' hodnot
uka ) y
zov projekt
atel’) u)
ID1 Eliminovanie rizika znemoznenia rokovania NRSR na | Pocet Jedna sa o pocet hodin, kedy nebolo mozné rokovat z titulu Po¢ ' Nevyho 0 Pocet hodin
nulu znemoznenyc = nefunkénosti modulov SSLP et dnocuj vypadkov
h rokovacich esa SSLP poc¢as
hodin dni rokovania
parlamentu
ID2 Poskytnut modernu platformu pre realizaciu biznis Pocet Ukazovatel vyjadruje pocet IS realizovanych v rdmci projektu Po¢ 0 1 Data budu
procesov Narodnej rady a zabezpecenie efektivneho  informacnych et ziskavané
rokovania NR SR. systémov prostrednictvo
zabezpecdujuc m
ich Parlamentnéh
elektronické o
sluzby informacného
systému.
ID3 Vnutorna integracia a zjednotenie IS, vonkajsia Skratenie Pomocou zavedenia IS NR SR bude zniZena potreba administrativy % 0% 20 % Data budu
integracia na registre verejnej spravy a ostatné ISVS | doby realizovanej pisomnou formou, ¢o povedie k Uspore asu a ziskavané
K NRSRISVS, elektr. komunikacia s klientmi a spracovania zamedzeniu duplicitnych tkonov prostrednictvo
okolitymi institiciami, automatizaciu vykonu a agendy m
zniZenie admin. zataZe na strane zamestnancov (znizenie Parlamentnéh
Kancelarie NR SR. administrativn o
ej naro¢nosti) informaéného
systému.
ID | Vnutorna integracia a zjednotenie IS, vonkajsia Miera Ukazovatel definuje mieru procesov realizovanych v ramci KNR SR, % 30% 70% Data budu
4 integracia na registre verejnej spravy a okolité ISVS, internych resp. rokovania NR SR, ktoré st podporované IKT prostriedkami. ziskavané
elektr. komunikacia s klientmi a okolitymi institiciami, = procesov Buduci vyvoj je odhadnuty na zéklade suc¢asnych skisenosti z prostrednictvo
automatizaciu vykonu a znizenie admin. zataze na podporovany | nasadenych systémov a ich vyuzivania. Po realizacii projektu existuje m
strane zamestnancov Kancelarie NR SR. ch predpoklad rapidneho zvysenia vyuZitia IKT v procesoch Kancelaria Parlamentnéh
prostriedkami = NR SR. o
IKT informa¢ného

systému



4.2 Alternativy a MCA

421 Stanovenie alternativ pomocou biznisovej vrstvy architekttry

Mahradeniz 15 len v iast
Zastarale |5 pre zabezpetenie porebne) pre zakladng

finnostl a rokovania MR SR zaherpefenia rokovame NR
SR

Sucasny stav vyuzivania informaéno-komunikaénych technolégii v ramci gescie Narodnej rady SR vychadza z prirodzeného vyvoja potrieb a moznosti NR
SR v priebehu poslednych 15 — 20 rokov. Vzhladom na to, Ze informaéné systémy boli a stale su rozvijané na zaklade réznych koncepcii a vplyvov, ich
kvalita a stuperi rozvoja st rézne. Podstatnym problémom pre poskytovanie elektronickych sluzieb vo vy$sej kvalite je neprepojenost’ informacno-
komunikacnych technolégii a tiez neexistencia infradtruktury, ktora by mohla elektronické sluzby v poZzadovanej kvalite poskytovat. Problémom je tiez
neexistencia integrac¢nej platformy, ktora by zabezpecila efektivnu komunikaciu medzi komponentami. Problémom je taktiez Nizka miera elektronizacie
rokovania NR SR a jednotlivych vyborov.

K rieSeniu vySSie uvedenych problémov je mozné pristupit’ 3 alternativami, pri€om kazda z nich v ur€itom rozsahu dany problém riesi.

Alt | Struény popis
ern
ativa

Alt | Prvou alternativou je ponechanie existujuceho stavu a dalSie financovanie prevadzky neefektivnych a zastaralych systémov. Pri€om pri ich
ern | vypadku je vyrazne ohrozené rokovanie NR SR.

ativ

ail

Alt ' Druhou alternativou je nahradenie existujucich IS novym Parlamentnym informa¢nym systémov, ktory bude pokryvat zakladné biznis procesy
ern | nevyhnutné pre rokovanie NR SR ale nebude pokryvat procesy, ktoré sice vyplyvaju z legislativy SR, ktoré NR SR vykonava a suvisia s

ativ | rokovanim NR SR, av§ak pre samotné rokovanie NR SR nie su kriticky nevyhnutné.

a2

Alt | Posledna alternativa pocita aj s pokrytim oblasti vyplyvajucich zo zakona NR SR ¢&. 350/1996 Z.z. o rokovacom poriadku NR SR v zneni

ern | neskorSich predpisov, ktoré vSak nie su kriticky nevyhnutné pre samotné rokovanie NR SR (zverejfiovanie, kreacna ¢innost, kontrolna ¢innost).
ativ

a3

422  Multikriteridlna analyza

Vyber alternativ prebieha na Grovni biznis vrstvy prostrednictvom MCA zostavenej na zaklade kapitoly Motivacia, ktora obsahuje ciele stakeholderov, ich
poziadavky a obmedzenia pre dosiahnutie uvedenych cielov. Ciele musia byt definovany formou KPI, pricom sa dodrziava uplatnenie principov tvorby S.M.
A.R.T cielov. Kritéria v MCA su v dokumente zdévodnené v kapitole Motivacia a vychadzaju zo stanovenych cielov. Kritéria, ktoré nie s v dokumente
vysvetlené, nebudu akceptované.

V nasledujlcej tabulke st definované jednotlivé kritéria z pohladu vlastnikov kritérii:



4H0AB<N—Z[WD

KRITERIUM

A) Vytvorenie jednotného IT prostredia (KO)

B) Vytvorenie aplikacie ktora bude zakladom
pre riadenie legislativneho procesu &i uz pre
poslancov, alebo pre zamestnancov (KO)

C) Umozni vytvorit prostredie, ktoré bude
pripravené poskytovat' idaje novému
digitdlnemu kongresovému systému v
rokovacej sale a su¢asne bude pripravené
vyuzivat informacie vzniknuté v uvedenom
komponente (KO)

D) Umoznenie poskytovania Gdajov systému
na prepis rozpravy.

E) Vytvorenie aplikacie ktora bude zakladom
pre krea¢nu a kontrolnu ¢innost NR SR

F) zabezpecenie jednoduchej obsluhy,
prevadzky a nakladovej efektivnosti (KO)

ZDOVODNENIE KRIERIA

Kancel Preds UzZivatelia

aria eda systému
NR apod -
SR - preds = poslanci

Odbor edovi NRSR
IKT aNR  /zamestn
KNR SR anci NR

SR
Pozaduje sa vytvorenie jednotného prostredie, do ktorého bude mozné presne X
popisanym spdsobom vkladat dalSie moduly bez toho, aby to musel vykonat’
poévodny dodavatel. Cielom je zabezpedit' efektivny rozvoj a vyhnutie sa vendor lock-
in
Poziadavkou je vytvorenie aplikacie, ktord bude sluzit najma poslancom NR SR X X X

pocas rokovania NR SR. Jej vyuzitie v§ak nebude obmedzené iba na zobrazenie
+Aktualneho diania“ (hoci sa o¢akava Ze sa bude jednat o najviac pouzivanu ¢ast
poslancami), ale Ze sa bude jednat o jednu z vyznamnych aplikacii pre

zamestnancov NR SR.

Prepojenie s DKS, ktory poskytuje technologické prostriedky pre rokovanie NR SR je ' X
nevyhnutnou podmienkou pre zabezpecenie rokovanie NR SR (napr. PIS

si teda musi priebezne (idedlne on-line) overovat informéaciu, ktory poslanec je
identifikovany na rokovacom stoliku kde ,beZi aplikacia® av

¢o najkratSom intervale reagovat na zasunutie, resp. vysunutie identifikacnej karty

DKS)

Pozaduje sa vytvorenie prostredia, ktoré bude pripravené poskytovat idaje novému X
systému na prepisovanie rozpravy zo zvukovej, resp. video podoby do textovej

podoby a zaroven bude schopné vyuzivat informacéné zdroje vzniknuté v systéme
prepisov a ktoré umozni efektivnejSie zverejiiovanie dokumentacie z rokovania NR

SR
Poziadavkou je pokryt aj €innosti, ktoré doteraz nemali IT podporu X X X
Poziadavka je zakladom pre rozvoj IT. Nakladna prevadzka ma dopady na X

administrativnu zataz KNR SR a ekonomické dopady vo vztahu k rozpoé&tu

organizacie

Na zaklade definovanych kritérii boli postidené jednotlivé varianty z toho pohladu, &i dané kritérium spifiaju a ako ho dosiahnu. V nasledujtce;j tabulke je
sumarizacia tohto posudenia:

Zo
zn
a
m
krit
éril

Kri
tér
iu

Kri
tér
iu

A S A Spodsob
L p L
T. & T. dosiahnutia
1 s 2
o
b
d
o
si
a
h
n
ut
ia
nie a4  Prostrednictvom tejto alternativy je mozné dosiahnut
no vytvorenie prostredia, ktoré umozni dalSie pridavanie
modulov v neskorSom $tadiu
nie 4  Sucastou tejto alternativy je vytvorenie aplikacie pre
no poslancov a zamestnancov NR SR, s podporou back-office
modulov v oklieStenom rozsahu, nevyhnutnom pre Gpne
zéakladny chod a rokovanie NR SR
nie 4 IS SSLP v okliestenom rozsahu, nevyhnutnom pre Gpne

no zakladny chod a rokovanie NR SR dokaze prostrednictvom
vybranych must modulov zabezpecit komunikaciu s DKS

w—r >

no

no

no

Spdsob

Dosiahnutia

V poziadavkach rieSenia (vid kataldg poziadaviek) je vytvorenie prostredia,
prostrednictvom ktorého bude mozné presne popisanym spésobom vkladat dalSie
moduly bez toho, aby to musel vykonat pévodny dodavatel.

Alternativa pocita s aplikaciou pre poslancov a zamestnancov NR SR, ktora bude
pokryvat rokovanie NR SR a legislativny proces, pricom bude integrovana s 47
back-office modulmi.

Sucastou alternativy st aj moduly nevyhnutné pre poskytovanie udajov novému
digitalnemu kongresovému systému v rokovacej sale a suc¢asne pre vyuzivanie
informacii z DKS



Kri | nie nie &  Sucastou alternativy su aj moduly nevyhnutné pre poskytovania udajov systému na

tér no prepis rozpravy

iu

m

D

Kri | nie nie & | Sucastou alternativy su aj moduly nevyhnutné pre pokrytie kreaénu a kontrolnu
tér no ¢innosti NR SR

iu

m

E

Kri | nie nie a4  Vdaka vytvorenému jednotnému prostrediu s moznostou vkladania novych

tér no modulov, bude zabezpecena jednoducha sprava a prevadzka. Zaroven tym, Ze sa
iu pokryje kompletny proces rokovania NR SR vratane zverejfiovania, nebudu

m potrebné integracie na dosluhujuce moduly SSLP

F

Z pohladu MCA alternativy je najvyhodnej$im rieSenim Alternativa 3, ktora spifia véetky poZiadavky stakeholderov.

423 Stanovenie alternativ pomocou aplikaénej vrstvy architektiry

NizSie uvedena tabulka zobrazuje prehlad modulov podla jednotlivych biznis alternativ. Z pohladu nutnych modulov su pre alternativy B a C nutné moduly
také moduly, ktoré su nevyhnutné pre zakladny chod a rokovanie NR SR (zakladny &iselnik pre ostatné moduly/modul nevyhnutny pre ¢innost DKS,
moduly zabezpecujuce legislativny proces alebo vplyvov na jeho priebeh, moduly pre umozZnenie rozhodovania vo veciach tykajucich sa poslancov
(dochadzka, majetkové priznania, nezlucitelnost funkcii) a moduly zabezpecujuce integraciu na medzinarodné IS). Preferovanymi modulmi v alternative C
su také moduly, ktoré umoziuju zverejfiovanie informacii tykajucich sa NR SR, resp. priebehu jej rokovania alebo moduly, ktoré doteraz neboli pouzivané
a nadvazuju na rokovanie NR SR (krea¢na a kontrolna ¢innost).

Pri porovnavani alternativy B a C je pre NR SR dolezity fakt, Ze ak by aj neboli implementované moduly uvedené v alternative C ako preferované, musela
by byt v alternative B realizovana integracia novej aplikacie, resp. back-office modulov na existujuce zastaralé moduly, ktoré zabezpecuju zverejfiovanie
informacii tykajucich sa NR SR, resp. priebehu jej rokovania.



| Biznis alternativa &
Imuu!uie 5a 5 novymi modulml

424  Stanovenie alternatfv pomocou technologickej vrstvy architektary

Technologicka architektura nema definované varianty aj vzhladom na fakt, Ze NRSR disponuje dostato¢nymi technologickymi kapacitami, ktoré budu
vyuzité aj v rdmci systému SSLP.

Zaroven treba podotknut, Ze cely technologicky environment narodnej rady je postaveny na troch zakladnych okruhoch, ktoré maju svoje zakladné
$pecifika.

Na nasledujucej schéme je definovana technologicka architektira navrhovaného komplexného rieSenia, ktoré nezahfria len SSLP ale aj DKS, ktoré je
naviazané na niektoré moduly SSLP.



RING 0 INTERNE &5
Zariadenia DES Zariadenia pre S5LP

t t

Soiftware pre DES & S5LP (8]
v
Servery a Zdrojove Gdaje FING 2 CLOUD 4
WEE NRSR (5
(i
¥
Prepojenie <=3
Komunikacny
Eamel Demilitarizova
T 1l' na zéna
RING 1 INTERME by
e Prepojenie 3 e— Aplikadné (9
ISVSSSLP (9 ISVS KNRSR. - O —> Komunikalny —» rezhrania

ch sieti (copy)

V ramci navrhovanej technologickej architektiry su nasledovné Specifika:

® RING 0 - tato siet musi byt odpojitelna od ostatnych systémov a to z titulu moznosti realizacie tajnych rokovani NRSR v zmysle rokovacieho
poriadku. V tomto pripade sa potrebné tdaje ,natiahnut” z informaénych systémov SSLP a KNRSR na servery do databaz v ramci RING 0 a siet
sa odpoji. Nasledne po rokovani sa siet opatovné prepoji a doplnia sa vysledky rokovania do prislusnych systémov a modulov.

® RING 1 - predstavuje siet pre interné informacné systémy, ktoré aj z pohladu dblezitosti nie je mozné hostovat' v cloude, lebo sa jedna
o primarnu infradtruktiru na zabezpecenie nevyhnutnych uloh Statu.

® RING 2 - predstavuje siet, kde budu hostované systémy, ktoré mozu byt nasadené v cloude. Jedna s o prezenta¢né nastroje ako WEB NRSR

a aplikacné rozhrania, ktoré poskytuju sluzby tretim stranam.

43  POZADOVANE VYSTUPY - projektovy popis produktu

Projekt nie je primarne stavany ako projekt na elektronizaciu a optimalizaciu procesov NRSR, ale na eliminovanie buducich rizik suvisiacich najma

z prevadzkou existujuceho rieSenia. Samozrejme pri definovani funkénych poziadaviek ako aj ostatnych poziadaviek na navrhované rieSenie boli
definované aj poziadavky, ktoré elektronizuju neelektronizované procesy alebo vytvaraju efektivne integracie na urovni jednotlivych modulov. VSetky tieto
skuto€nosti su definované v ramci prilohy Katalég poziadaviek.

Z pohladu vystupov je projekt rozdeleny na 2 inkrementy (priradenie modulov k inkrementom je v ¢asti 4.1.4 Popis Rozsahu projektu), ku ktorym su
priradené jednotlivé poZzadované moduly. Kazdy inkrement pre kazdy modul prechadza Standardnymi etapami riadenia IT projektov a to:

® Analyza a dizajn
® Implementacia

® Testovanie
® Nasadenie

Pre tieto etapy su definované jasné vystupy, ktoré maju byt dodané a budti predmetom akceptacnych kritérii.

Vyslednym produktom bude dodany komplexny systém SSLP so vSetkymi definovanymi modulmi akcentujucimi vSetky poziadavky definované v ramci
DFS, ktora bude detailizovat navrhované poZiadavky v zmysle prilohy Katalég poZiadaviek.

V nasledujucej tabulke st definované jednotlivé vystupy po fazach projektu pre kazdy modul:

Etapa Vystupy

Analyza - DFS - detailny identifikaciu vetkych relevantnych poZiadaviek (funkénych a nefunkénych) a obmedzeni

adizajn
- Detailna technologicka a aplikacna architektura - analyzu architektary existujucich systémov, procesov a poziadaviek na prostredia, t.j.
dodanie detailnej Specifikacie cielovej biznis, IS a technologickej architektury vzhladom na existujuce prostredie.

- Testovacie scenare - navrhnutie metodiky testovania a detailnych testovacich scenarov



Implem | - Implementécia zabezpedi dodanie pozadovanej funkcionality jednotlivych modulov a ich funkénosti s nasledovnymi aktivitami:
entacia
o pripravu technologickych prostredi,
o implementaciu funkcionality jednotlivych vystupov, integraciu vystupov/produktu,
o akceptaciu produktu,
o implementécia integraénych poziadaviek
o dodanie dokumentacie (pouzivatel'skej, administratorskej a pod.).
Testova = Realizované testovania:
nie
- Integracné
- Regresné
- Bezpecnostné
- Zatazoveé,
- Akceptacné
- Pripravenosti na nasadenie do produkéného prostredia
Nasade - Nasadenie do prevadzkového prostredia
nie
- Migracia udajov

- Skolenie pouzivatelov

4.4 Nahlad architektury

Zakladnym cielom projektu nie je zefektiviiovat procesy v ramci NR SR, ale predovsetkym eliminovat rizika vyplyvajlice zo zastaranosti existujuceho
informacného systému. Z pohladu biznis architektury sa jedna o rovnaky pristup v AS IS ako aj TO BE stave. Z pohladu aplikacnej architektury je
podstatné zachovanie modularity navrhovaného systému formou akoby plug in jednotlivych modulov. Preto je ako existujuca, tak aj navrhovana aplikacna
architektura postavena prave na modularite a z pohladu AS IS a TO BE stavu je totozna.

Rozdielne bude technické rieSenie jednotlivych komponentov tak, aby napifialo poZiadaviek na jednotlivé moduly definované v prilohe tohto dokumentu.
Presné technické rieSenia budu predmetom verejného obstaravania.

441 POPIS BUDUCEHO CIELOVEHO PRODUKTU PROJEKTU z pohfadu biznis architektury

4411 Pouzivatelia rieSenia
Pouzivatelov systému IS SSLPmd&zeme rozdelit' do 2 skupin:

1. Interni pouzivatelia — predseda NR SR, podpredsedovia NR SR, poslanci NRSR

ID AKTER/ | BIizSl popis vo vztahu k IS SSLP
STAKEH
OLDER

1. Predseda @ Pouzivatel systému. Predseda Narodnej rady SR riadi schoédze NR SR, najma zastupuje narodnu radu navonok, podpisuje uznesenia
Narodnej ' narodnej rady, vyhlasuje Uplné znenie zakona, na ktoré ho splnomocnil zakon, vymenuva a odvolava veduceho kancelarie, méze
rady SR prerusit schddzu narodnej rady a dalSie ulohy podla zakona.

2. Podpreds @ Pouzivatel systému. Riadi a organizuje Useky ¢innosti NR SR podla poverenia predsedom narodnej rady. Zastupuje predsedu NR SR
eda NR v plneni jeho uloh, ktorymi ich poveri. Vykonava dalSiu ¢innost podla zakona.
SR

3. | Poslanec = Pouzivatel systému. Poslanec je povinny zG¢astfiovat sa na schédzach narodnej rady a jej vyborov, do ktorych bol zvoleny. Je povinny
NRSR zUcCastrovat sa aj na ¢innostiach, ktoré patria do ich pésobnosti, ktoré mu narodna rada alebo vybor ur¢il alebo ktorymi ho poveril.
Vykonava dalSiu ¢innost podla zakona.



1. Interni pouzivatelia — odborni zamestnanci Kancelarie NR SR, technicki zamestnanci Ol K NR SR

ID AKTER/STAKEHOLDER Bliz3i popis vo vztahu k IS SSLP
1. Veduci kancelarie NR SR Pouzivatel systému. Je Statutarnym organom kancelarie, ktoru riadi a organizuje jej ¢innost. Vydava
organizacny poriadok, registratirny poriadok a dalSie vnutorné predpisy kancelarie. Kona v mene kancelarie
NR SR.
2. Riaditel odboru informacénych a Sprava systémulS SSLP. Riadi spravu a prevadzku informacnych systémov Narodnej rady SR
komunikaénych technoldgii K NR
SR

3. Zamestnanec odboru informac¢nych = Obsluha systému IS SSLP. Zabezpecuje spravu a prevadzku informaénych systémov Narodnej rady SR.
a komunikacnych technolégii K NR

SR
4. Zamestnanec vecnych odborov K Pouzivatel systému. Vykonava agendu v jeho p&sobnosti, pri€om vyuziva podporu informac¢no —
NR SR komunikaénych technolégii.
5. ' Obsahovy spravca modulov Spravca systému. Realizuje obsahovu spravu a idrzbu modulu, pricom komunikuje s vecnymi odbormi pri

ich aktualizacii.

4412 Zakladné biznis poZiadavky
Umoznenie realizacie biznis procesov:

Evidencia volebnych obdobi
Evidencia poslancov a ich zoskupeni
Zvolavanie schodzi NR SR

Ugast poslancov na schédzi NR SR
Priebeh schodze NR SR
Legislativny proces

Majetkové priznania

IPEX

Hlavnou biznis poziadavkou je pokryt vSetky pozadované proces ¢i uz Narodnej rady SR, alebo Kancelarie NR SR v

sulade so vSetkymi pravnymi poziadavkami tak, aby sa stali maximalne elektronizované, riadené procesmi v sulade s platnou legislativou, no

v maximalnej miere konfigurovatelné tak, aby ich bolo mozné upravovat internymi zdrojmi

organizacie. V8etky procesy musia spifiat $tandardy kladené na elektronizaciu procesov v

Statnej sprave pri zachovani vysokej bezpecnosti, autenticity (teda aby kazdy krok bolo mozné dosledovat' - kto, kedy a v akom procese ho
vykonal), so zachovanim poziadavky, ze kazdy Gdaj musi byt v informaénom systéme iba a prave raz v mieste (procese, informa¢nom systéme, ..) kde
vznikol. Druhou vyznamnou poziadavkou na uvedeny projekt je zabezpec€enie jednotnej aplikacie (rozhrania) na ovladanie jednotlivych agend

/ modulov informaéného systému, kde bude v buducnosti podla presne popisanych pravidiel mozné dopracuvat nové moduly, resp. ovladat a
obmienat existujuce (v pripade moznych zmien) jednotnymi postupmi, ¢o vyrazne zjednodus$i ovladanie procesov zamestnancami kancelarie NR SR.

Vo v8eobecnosti sa jednou agendou zaobera jeden zamestnanec organizacnej Struktdry, no z hladiska zastupitelnosti je vzdy potrebné mat v
opravneniach moznost nastavenia na viacerych. V poZadovanom stave sa o¢akava, Ze opravnenia jednotlivych modulov, ¢i informacnych zdrojov sa bude
dat’ nastavovat najma na pozicie z organiza¢nej struktury, rovnako ako aj priamo na zamestnancov z organizacnej Struktary. V

pripade nastavenia na pozicie sa neoCakava potreba prestavenia opravneni, ak sa vymeni osoba na danom poste.

441.21 Praca s udajmi
Pre spravnu funkénost IS SSLP musia byt k dispozicii vzdy aktualne data z definovanych informaénych zdrojov. Pre kazdy informac¢ny zdroj sa pozaduje:

® kazdy udaj (data informaéného zdroja) sa mézu nachadzat v celom parlamentnom informa¢nom systéme maximalne na jednom mieste
® v kazdom informa&nom zdroji sa pozaduje vytvorit log informacny zdroj, ktory bude obsahovat vSetky data informa¢ného systému a naviac bude
obsahovat polia:
® datum vytvorenia zdznamu informacéného zdroja log
® jednoznacny identifikator osoby z organiza¢nej $truktury, ktora zaznam vytvorila
® jednoznacny identifikator aplikacnej funkcie, ktora vykonala zaznam
® do log informac¢ného zdroja sa budi zaznamenavat vSetky zmeny v informacnom zdroji (teda prvé zaloZenie zaznamu so vSetkymi Gdajmi v Case
vytvorenia, kto, kedy a ako ho vytvoril) a nasledne vSetky zmeny (UPDATE) postupne ako boli vykonavané. Na zaklade tohto suboru sa
ocakava jednoznacné identifikovanie kto, kedy a ako menil jednotlivé polozky informa&ného zdroja)
® zmazat zaznam v informaénom zdroji ,editorom* (presunutie do stavu ,vymazany zaznam®) je mozné iba vtedy, ak v informa¢nom zdroji
Lprepojenia modulov* na neho nie je viazany ziadny iny zaznam iného modulu



® pozaduje sa, aby kazdy zaznam vo vSetkych informaénych systémoch mal pole ,stav zaznamu®, ktory zabezpec¢i najma selekciu udajov, ktoré
budi z informaéného systému poskytované internym zdrojom, ktoré budu poskytované / zverejfiované vSetkym externym zdrojom (napr. webovy
portal, OpenData), resp. zaznamov, ktoré uvidi iba dany ,modul ISVS*

® pozaduje sa, aby nikto okrem ,globalneho administratora“ nemal moznost vymazat Ziadny zaznam z informa¢ného zdroja; aplikacné funkcie
L~ymazat” zabezpedia iba oznacenie zaznamu stavom ,vymazany*, €o zapricini, Ze takyto udaj nebude pristupny ziadnemu externému zdroju, ani
Ziadnemu uzivatelovi s vynimkou ,globalneho administratora“ aj to iba v danom module ISVS, ktory poskytuje modifikaciu udajov v informaénom

zdroji

44122 Vplyv na existujuci proces a okolité prostredie

Nahradenie existujuceho systému nesmie negativne ovplyvnit plynulé rokovanie NR SR a prevadzku ostatnych IS v sprave Kancelarie NR SR, ktoré su
vyuzivané na ¢innost Kancelarie NR SR a rokovanie NR SR v su¢asnosti.

441.23 Sulad s legislativou
RieSenie musi byt v sulade s nasledovnou platnou legislativou:

Pravidla hlasovania na schédzach Narodnej rady Slovenskej republiky schvalené uznesenim ¢. 523 zo 4. februara 1997

Zakon Narodnej rady SR ¢&. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov

Ustava Slovenskej republiky z 1. septembra 1992 &. 460/1992 Z. z. v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 95/2019 z. z. o informacénych technoldgiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
Zakon €. 305/2013 Z. z., Zakon o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zékon o e-Governmente)

44124 Integracie

IS SSLP uvazuje s vyuzitim viacerych komponentov UPVS ako aj s integraciou na referenéné registre a MetalS. Rovnako sa pogita s integraciou IS SSLP
na okolité ISVS (napr. Slov-lex, IS Uradu vlady SR a pod.). Integrécie na referen&né registre budu realizované prostrednictvom eREG (registraturny
systém) tak, ako je to znazornené v aplikacnej architekture.

44125 Biznis sluzby rieSenia

Kla¢ovou legislativnou Upravou z pohladu zabezpecenia prevadzky a dostupnosti
navrhovanych elektronickych sluzieb Narodnej rady je zadkon NR SR ¢&. 350/1996 Z.z. o rokovacom poriadku NR SR v zneni neskorsich predpisov,
ktory sa vztahuje k vacsine nasledovnych suéasnych a navrhovanych sluzieb:

Informovanie o harmonograme schédzi Narodnej rady Slovenskej republiky

Informovanie o zvolani schédze Narodnej rady Slovenskej republiky

Informovanie o zapisnici zo schddze Narodnej rady Slovenskej republiky

Informovanie o vysledku denného rokovania Narodnej rady Slovenskej republiky

Informovanie o schédzi Narodnej rady Slovenskej republiky

Informovanie o zapisnici zo schédze vyboru Narodnej rady Slovenskej republiky

Informovanie o uzneseni o spolo¢nej sprave vyborov

Podanie ospravedinenia neucasti poslanca na schédzi a/alebo na vybore Narodnej rady Slovenskej republiky
Informovanie o ospravedineni neucasti poslancov na schodzi a/alebo vybore Narodnej rady Slovenskej republiky
Podanie materiadlu na rokovanie Narodnej rady Slovenskej republiky

Podanie pozmenujuceho a doplfiujdceho navrhu

Podanie otazky do hodiny otazok

Podanie interpelacie

4413 Navrhovana biznis architektira rieSenia

Na nasledujucej schéme je definovana biznis architektira navrhovaného riesenia:



Uiivatelia a role
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Biznis rozhrania
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4414 Navrhované aplika&nd architektdara

Na nasledujucej schéme je navrh aplikacnej architektury rieSenia:
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Z pohladu architektary informaénych systémov projekt je projekt navrhnuty tak, aby boli naplnené dva ciele:

® Predseda NR SR, podpredsedovia NR SR a poslanci NR SR budi mat k dispozicii modernt aplikaciu vdaka, ktorej budu realizované rokovanie
NR SR a suvisiace procesy.

® Uradnik Kancelarie NR SR bude prostrednictvom aplikacie a back — end modulom IS SSLP schopny plnit Glohy suvisiace so zabezpe&enim
rokovania NR SR.

44141 Portal pre poslancov

Aplikacia (Portal) pre pouzivatelov je zakladnym komponentom vrstvy front-office a predstavuje centralne pouzivatel'ské rozhranie pre poskytovanie
elektronickych sluzieb. Aplikacia bude mat viastnu architektiru na drovni Narodnej rady a bude integrovany s Ustrednym portalom verejnej spravy kvoli
previazaniu na eGovernment sluzby centralnych komponentov a dalsie zakladné komponenty UPVS.

Aby bolo mozné integraciu pouzivatel'ského rozhrania a interoperabilitu komponentov dosiahnut efektivne, bude zadefinované jednotné aplikacné
komunikaéné rozhranie (API) pre vSetky komponenty webového portalu Narodnej rady. Velky déraz pri aplikacii bude dany na celkovi ergonémiu
ovladania a navigaciu. Ovladacie prvky Portalu a jeho jednotlivych sekcii budi vhodne navrhnuté, umiestnené a zoskupené do tematickych skupin, s
dérazom na ergonémiu, prehladnost a jednoduchost pouzivania.

Komponent front-office bude integrovany so vSetkymi ostatnymi komponentmi IS SSLP a bude sluzit ako grafické uzivatel'ské prostredie, ¢ize pomocou
neho bude pouzivatel komunikovat s ostatnymi komponentmi.

44142 Portal pre uradnikov (zamestnancov kancelarie NR SR)

Na portdli bude pre uradnikov vytvoreny samostatny ,site”, kde budu k dispozicii pouzivatel'ské rozhrania dostupnych back-office modulov.
44143 Back-office

V ramci back-office kazda agenda je rieSena prostrednictvom samostatného modulu, kazdy modul bude rieSeny samostatnymi oddelitelnymi formularmi,
aplika¢nymi funkciami, informa¢nymi zdrojmi ako aj samostatnymi zdrojovymi kodmi tak, aby umozriovali v buducnosti ich jednoduch$iu vymenu, resp.
rozsirovanie tak, aby nebolo do verejnej sutaze potrebné poskytovat celé zdrojové kody, ale vzdy iba ,prislusna ¢ast kédov“. Tento spdsob v
buducnosti umozni ,rozsirovanie” jednotlivych modulov bez viazanosti na pévodného dodavatela, ako aj ,rozSirovanie” jednotlivych modulov bez straty
,zaruky na ostatné Casti aplikacie®. Za tymto u€elom sa vSak pozaduje pomerne désledné zdokumentovanie jednotlivych €asti ,zdrojovych kodov®, ktora
Cast je pre ktory modul. Pozaduje sa, aby Ziadna ¢ast aplikacie nebola vytvorena vo frameworku, ku ktorému nemame zdrojové kody.

Back-office moduly pre jednotlivé agendy su uvedené v €asti 4.1.4 Rozsah projektu.

44144 Middleware



Moduly v ramci jedného informa&ného systému mézu komunikovat' (poskytovat, resp. vyuzivat data iného modulu) na priamo (napr. funkciami SQL
servera). Kazdy modul musi poskytovat vSetky svoje data na vstup middlewaru, ktorého G¢elom bude tieto data dalej spracuvat pre rézne potreby
(OPENDATA, webové sidlo, iné informacné systémy). V priebehu vytvorenia ,definitivnej funkénej Specifikacie” budu definované skupiny dat, ktoré musi
informacny systém poskytovat (naprie¢ vSetkymi jeho modulmi) vo forme webservisu a z hladiska optimalizacie vykonu bude definované, ¢i dana
skupina dat bude vytvarané v ramci informacného systému, alebo az v ramci middlewaru (teda, ¢i dany webservis bude

vytvoreny na zaklade surovych dat poskytovanych kazdym modulom az v komponente middleware, alebo sa dana skupina dat pre dany webservis
vytvor uz napr. formou SQL View v databaze informa¢ného systému a pomocou webservisu middlewaru bude iba poskytovana).

VSetky moduly informa¢ného systému, ktoré potrebuju vyuzivat data iného

informac¢ného systému musia tieto data ziskavat zwebservisov middlewaru. Dodavatel projektu bude musiet spolupracovat pri nasadzovani
uvedenych webservisov a tieto prace musia byt su¢astou cenovej ponuky celého diela. Teda rovnako aj moduly, ktorych data sa ocakavaju pri
spracuvani modulov inych informaénych systémov musia poskytovat ,svoje* data formou webservisov middlewaru.

44145 Spolo¢na integra¢na zbernica

VSetky integracie na externé systémy budu vélenené do spolo¢nej integracnej zbernice. PozZiadavkou je vhodne nadimenzovat priepustnost’ vSetkych
integracnych rozhrani.

Spolo¢na integraéna zbernica bude umoznovat integraciu s nasledovnymi externymi systémami:

® Centralne systémy eGovernmentu

® Spolo&né moduly UPVS

® MetalS

® |S CSRU - Informaény systém centralnej spravy referenénych tdajov
® Centralne registre — RFO, RPO, RA
® Agendové ISVS — IS UV SR, Slov-lex

Rovnako bude zabezpecéena aj integracia medzi DKS a SSLP, tak aby DKS mohlo vyuzivat prislusné moduly SSLP, ktoré su:

Volebné obdobia
Organizacéna Struktura
Poslanci

Kluby poslancov
Hodina otazok
Interpelacie
Parlamentné tlace
Program schédze
Hlasovania na schddzach NRSR
Uznesenia NRSR
Agenda vyborov
Denna informacia

E — schédza

Aplikacia

44146 Integréacia na CSRU

Informadny systém centralnej spravy referenénych tdajov (CSRU) je centralnou integraénou a orchestraénou platformou, ako taky nie je zdrojom Ziadnych
Udajov. V sti&asnosti je prostrednictvom sluzieb IS CSRU implementovana len integracia na IS finanénej spravy. Sluzby IS CSRU nebudU priamo
dostupné pre volanie z IS SSLP, dostupné budu len konkrétne integracie.

44147 Centralne registre
Z pohladu centralnych registrov je potrebné zabezpecit nasledované integracie:

® Register fyzickych os6b - Bude vytvorené integraéné rozhranie RFO GW. Prvotné hromadné stotoZnenie zaznamov o fyzickych osobach v RFO
so zaznamami fyzickych osdb evidovanych v IS SSLP (resp. v existujucich IS NR SR) bude realizované offline davkou, s vyuzitim sluzby
Hromadné porovnanie udajov. IS RFO poskytuje informacie o zmenach udajov fyzickych osob v registri na zaklade konceptu zaujmovych oséb.
Pre kazdu fyzicka osobu je definovany tzv. odberatel resp. skupina odberatelov. V pripade zmeny udajov fyzickej osoby v registri je
vygenerovana tzv. zmenova davka s vazbou na vSetkych odberatelov, pre ktorych je FO zaujmovou osobou.

IS SSLP bude v dohodnutych ¢asovych intervaloch volat’ elektronicku sluzbu IS RFO Poskytnutie zoznamu JIFO so zmenenymi referenénymi Gdajmi,
pomocou ktorej ziskava udaje zaujmovych oséb, u ktorych doslo k zmene, resp. oprave udajov. Po spracovani tychto udajov sa potvrdzuje ich prijatie
volanim elektronickej sluzby IS RFO Potvrdzovanie prijatia zmien.

® Register pravnickych osob - Bude vytvorené integraéné rozhranie RPO GW. Bude realizovana Ziadost o vytvorenie a nasledny import inicialnej
davky z RPO. IS SSLP bude preberat pravidelne zmenové davky z RPO.

® Register adries - Bude vytvorené integraéné rozhranie RA GW. Bude realizovana Ziadost o vytvorenie a nasledny import inicidlnej davky z RA. IS
SSLP bude preberat pravidelne zmenové davky z RA.

441438 Agendové ISVS



Bude realizovana Front-end integracia na agendové systémy Slov-lex a IS UV SR. kedZe v sti¢asnosti nie je vytvorené integradné rozhranie, ktoré by
umozovalo elektronické podanie dokumentu z Slov-lex alebo z IS Uradu viady SR a rovnako nie je integraéne prepojené ani zasielanie elektronickych
dokumentov na tieto okolité ISVS.

Cielom je zabezpecit proces vytvorenia a podania materialu do Narodnej rady SR a odoslania schvaleného materialu do Slov-lex. Pokial ide o integraciu
na UV SR cielom je zabezpedit proces spracovania otazky podanej v ramci hodiny otazok, odoslania otazky z Narodnej rady SR a prijatia odpovede z IS
Uradu vlady SR, ako aj proces spracovania interpelacie, odoslania interpelacie z Narodnej rady SR a prijatia odpovede na interpeléciu z IS Uradu vlady
SR.

4415 Datova architektura

Datova architektura IS SSLP bude vychadzat z principov a poziadaviek na samotny informacny systém z funkéného hladiska a predpoklada maximalizaciu
zdiel'ania Udajovych zakladni dotknutych informaénych systémov tak, aby sa zabranilo redundancii dat a rozdielne Struktirovanym datam.

Cielom datovej centralizacie a konsolidacia je podpora:

vnutornej integracie IS SSLP a integracna platforma prepajajuca aplikacné moduly na konsolidovany datovy fond);

vonkaj$ej integracie - prepojenie na referenéné registre verejnej spravy (v pripade Narodnej rady predovSetkym Standardné &iselniky);
zjednotenia vyuzivania Udajovej zakladne;

integrity a komplexnosti Gdajov; jednoznaénosti a U€elnosti vyuzitia dat;

ochrany a zabezpecenia dat pred neopravnenym pristupom alebo zneuziti.

4416 Navrh technologickej architektury

Pri navrhu infrastruktdry potrebnej pre prevadzku rieSenia sa vychadzalo z analyzy si¢asného stavu, rizik spojenych s aktualnym stavom kltu¢ovych
komponentov infrastruktury, definovanych poziadaviek ale aj poziadaviek jednotlivych softvérovych (SW) komponentov celého rieSenia.

Navrh technologickej architektury je uvedeny v ¢asti 4.2.4 Stanovenie alternativ pomocou technologickej vrstvy architektury
Navrhovana infrastruktara riesenia spifia nasledujlice poziadavky:

® Skalovatelnost celého riesenia;
Virtualizacia prostredia a moznost dynamického prerozdelenia prostriedkov;

® Optimalizacia prevadzkovych nakladov;

® Vybudovanie rieSenia s maximalnou moznou mierov dostupnost zabezpecujuceho poskytovanie SW sluZieb aj v pripade vypadku kritickych
komponentov, alebo dokonca jedného z fyzickych serverov;

® \/ybudovanie homogénneho prostredia pre zjednodu$enie spravy HW infrastruktary;
HW naroky jednotlivych SW komponentov;
Maximalne mozné vyuzitie existujucich komponentov infrastruktary.

Nosnym zamerom rieSenia je virtualizacia serverového prostredia. Virtualizacia je su¢asnym trendom pri budovani nielen velkych infrastruktar a
datacentier ale aj menSich rieSeni. Hlavnymi argumentmi hovoriacim v prospech jej nasadenia su:

Flexibilita rieSenia;

Dynamické prerozdelovanie zdrojov;

Uspory na prevadzkovych nakladoch;

Setrenie priestoru v serverovniach;

Nezavislost serverovej infrastruktary od fyzickej infrastruktury.

Zakladom infrastruktury budu 2 serverové farmy uréené pre prevadzku Front-office resp. Mid-office a Back-office vrstiev rieSenia. Su€astou infrastruktury
budl aj kamerovy systém a tiez konferen¢ny systém, ktoré budu Uzko prepojené s HW a SW infrastrukturou, ale ich obstaranie nie je su€astou tohto
projektu. Pri navrhu rieSenia sa okrem uz vyS$Sie zmienenych kritérii kladol déraz aj na dostatoénu vykonnostnu rezervu.

3 Rozsah dodavky

Komplexny rozsah dodavky je popisany v katalégu pozZiadaviek

6 Prepojenia, integracie, migracie a rozhrania
V tabulke niZSie su uvedené oblasti z pohladu dat, ktoré su projektom dotknuté:

MetalS kéd ISVS z projektu = Poskyt. Poskyt. Konz. Modul eSchréanky ' Platobny modul = Modul MED = Modul CEP | Modul MEF = Modul IAM
ref. idajov
Open data ref. idajov

isvs_10611 X X X X X X X X X



V ramci dodavky rieSenia v datovej oblasti bude zohladnena Vyhlaska uradu podpredsedu viady SR pre investicie a informatizaciu €. 78/2020 Z.z.
Standardoch pre informacéné technoldgie verejnej spravy: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/ a to v nasledujucich oblastiach:

® Poziadavky na ¢ast “Otvorenych udajov”
® Poskytovanie udajov
® Konzumovanie Udajov — ak sa identifikuje po¢as fazy Analyza
® Poziadavka na ¢ast “Referencné udaje”
® Poskytovanie Udajov — ak sa identifikuje po¢as fazy Analyza
® Konzumovanie udajov — minimalne v rozsahu udajov z:
®* RFO
® Register adries
® Poziadavky pre ¢ast ,Spolo¢né moduly UPVS®, priCom su zatial uvazované integracie pre SSLP cez modul Registratura — ISVS_10540

6.1 EXTERNE rozhrania

Externé rozhrania ako je definované v ramci aplikacnej architektdry budu realizované prostrednictvom ISVS_10540 Registratura.

6.2 INTERNE rozhrania

V8etky datové zdroje a rozhrania su sucastou prilohy €. 6 projektového zameru

6.3 MIGRACIE

V ramci SSLP budu zabezpecené integracie databazovych udajov existujiceho rieSenia 1:1. Detailny popis migraénych scenarov a Gdajov bude sucastou
DFS.

7 Prevadzka a udrzba

Minimalna doba udrzatelnosti projektu je 120 mesiacov (10 rokov). Udrzatelnost projektu znamena udrzanie (zachovanie) vysledkov realizovaného
projektu. Obdobie udrzatelnosti projektu sa zac¢ina v kalendarny def, ktory bezprostredne nasleduje po kalendarnom dni, v ktorom doslo k
finanénému ukonceniu projektu.

Zaroven bude po dodavke diela zabezpecené poskytovanie rozSirenej servisnej podpory pre dodavané rieSenie na obdobie 5 rokov (rata sa od
finanéného ukoncenia projektu). O¢akavany Zivotny cyklus (€as prevadzky informa&ného systému od spustenia do produkéného prostredia a finanéného
ukoncenia projektu po ukonéenie produkénej prevadzky) produktu je 10 rokov. Z toho 5 rokov bude riadne plnenie a dalSich 5 rokov bude predstavovat
opcia na uplatnenie ro¢nej podpory v 6.,7., 8., 9. a 10.. roku

7.1 Ugel a predmet podpory

Ugelom podpory je zabezpedenie sluZieb technickej podpory prevadzky, tdrzby a rozvoja Systému z dévodu zabezpeéenia jeho riadnej
prevadzkyschopnosti a Uprav funkcionalit tak, aby mohla byt zabezpec€ena interoperabilita so vSetkymi informacnymi systémami, s ktorymi bude
SSLP integrovany.

Podpora bude poskytovana a nasledovnom rozsahu:

® sprava, posudzovanie, rieSenie a odstrafiovanie Incidentov a problémov v stanovenych lehotach, ktoré zahfna:
® pravidelnu profylaktiku prostredia a kontrolu funkénosti SSLP v stanovenych lehotach:
® priebeznu identifikaciu abnormalneho spravania, t. j. monitoruje planované / schedulované procesy pre spracovanie a publikovanie dat,
sleduje vykonové parametre, vykonava pravidelnu kontrolu nastavenia SSLP podla posledného odstihlaseného (schvaleného) stavu
konfiguracie systému,
priebezné sledovanie, kontrolu a vyhodnocovanie zaznamov z logov,
® aktivne upozorfiovanie na mozné zlepSenia a Upravy alebo zmeny IS
® aktivne upozorfiovanie na vzniknuté incidenty, ako aj stavy systému, pri ktorych méze dojst, resp. ktoré mézu viest k vzniku
akychkolvek Incidentov alebo Bezpeénostnych incidentov,
realizaciu $koleni v priestoroch alebo prostrednictvom videokonferencie (v tomto pripade nesmu vzniknut pre VO Ziadne dalS$ie naklady),
® aktualizaciu komplexnej dokumentéacie k SSLP,
podporu pri realizacii prevadzkovych zasahov (podpora prevadzky SSLP);
® dalSie dodavky, ¢innosti a prace nevyhnutné pre zachovanie funkénosti a prevadzkyschopnosti SSLP, ktoré nie su vyslovne stanovené ako
povinnost Zhotovitela,

711 Pausalne sluzby a rozvoj diela


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/

Pausalne sluzby zahffiaju zabezpe€ovanie beznej servisnej podpory prevadzky SSLP, ako aj poskytovanie podpory pre zaistenie spolahlivej, kontinuainej
a bezpecnej prevadzky v sulade s aktualnymi platnymi poziadavkami:

poskytnutie novych verzii so zapracovanymi legislativnymi zmenami

poskytnutie novych verzii s optimalizovanymi funkciami

poskytnutie novych verzii s roz§irenou funkcionalitou v§eobecného charakteru

poskytnutie novych verzii SSLP v désledku zmien v informaénych technolégiach, alebo désledku rieSenia problémov/incidentov

distribuciu novych verzii SSLP v zmysle predchadzajucich bodov

upozorfiuje na potrebu instalacie novych verzii a zabezpedi aktualizaciu komponentov softvéru SSLP tak, aby nedoslo k vypadkom

poskytovanych sluzieb v ¢ase prevadzky (VO zabezpeci sucinnost)

® poskytnutie odpovede cez telefénnu linku na otazky tykajice sa problémovych situacii vzniknutych pri pouzivani SSPL tzn. k obsluhe IS, k
problémovym stavom IS a k spravaniu sa IS v rozpore s opisom v pouzivatel'skej dokumentacii

® sprava, posudzovanie, rieSenie a odstrafiovanie incidentov a kybernetickych bezpeénostnych incidentov podia Vyhlasky ¢. 165/2018 a problémov

v stanovenych lehotach

Pre tieto potreby bude zabezpedeny riadeny a kontrolovany pristup cez VPN pre zhotovitela. Zhotovitel musi plnit interné pravidla pre pouzivanie vpn v
opacnom pripade mu modze byt pristup cez vpn odobrany aj po€as trvania zmluvy bez naroku na upravu finanéného plnenia.

712 Sprava, posudzovanie, rieSenie a odstrariovanie incidentov a problémov v stanovenych lehotach

Prostrednictvom tychto sluzieb v stlade s u¢elom a predmetom pinenia zabezpecuje Zhotovitel proces riadenia a rieSenie Objednavatelom oznacenych
Incidentov a Problémov, ktoré maju, resp. moézu mat, vplyv na dostupnost a kvalitu prevadzky SSLP.

Prostrednictvom tychto sluzieb zabezpecuje Zhotovitel aj pravidelnu profylaktiku prostredia na tyZzdennej baze, dalej vykonava sledovanie logov
jednotlivych komponentov, identifikuje abnormalne spravanie, monitoruje planované / schedulované procesy pre spracovanie a publikovanie dat, sleduje
vykonové parametre, identifikuje incidenty a problémy. Spdsoby a procesy pre efektivne monitorovanie prevadzky Systému s cieflom €o najrychlejSej
identifikacie Incidentov a Problémov navrhne Zhotovitel po¢as realizacie plnenia, pri¢om musia byt v ¢o najvacsej miere vyuzité nastroje ktorymi
disponuje Objednavatel.

71.21 Spdsob elektronickej komunikéacie pre rieSenie Incidentov/Problémov
Nahlasovanie incidentov bude prebiehat:

prostrednictvom nastroja, ktory Zhotovitel zabezped¢i na riadenie incidentov, ktory bude integrovany na centralny tiketovaci nastroj
zhotovitel zabezpeci moznost online nahlasovania servisnych udalosti s moznostou sledovania ich stavu rieSenia

zabezpeci analyzu poZiadavky a identifikaciu incidentu/problému

zabezpedi riadenie servisnych udalosti, poZadovanu dobu odozvy od nahlasenia servisnej udalosti, navrh nahradného rieSenia a rieSenie
servisnej udalosti v poZadovanom hrani¢énom ¢ase

® zabezpedi pristup k evidencii nahlasenych servisnych udalosti

7122 Kategorizacia incidentov a problémov
Typ Popis incidentu
incidentu

Incident / = Kritickd vada / havaria, ktora spdsobuje nedostupnost, alebo chybnu funkénost IS alebo jeho €asti. Odstranenie Incidentu/Problému nie je
Problém mozné do¢asne zabezpecit nahradnym rieSenim Zhotovitela ani organizaénym opatrenim navrhnutého Zhotovitefom. Odstranenie
urovne A | Incidentu/Problému m6ze mat negativny vplyv na konzistenciu a integritu dat a vysledky ich spracovania v prostrediach

Incident/ | Vazna vada/ porucha, ktora spdsobuje nedostupnost, alebo chybni funkénost IS alebo jeho ¢asti. Odstranenie Incidentu/Problému je

Problém mozné dogasne zabezpecit nahradnym rieSenim Zhotovitela alebo organizaénym opatrenim navrhnutého Zhotovitefom, a to v lehote

urovne B ' stanovenej pre nahradné rieSenie. Odstranenie vady nesmie mat negativny vplyv na konzistenciu a integritu dat a vysledky ich
spracovania v prostrediach.

Incident/ = Bezna vada, bezna porucha, ktora neobmedzuje prevadzku Systému alebo jeho €asti a nema dosledky na vyuzivanie a prevadzku IS.
Problém Odstranenie Incidentu/Problému nesmie mat negativny vplyv na konzistenciu a integritu dat a vysledky ich spracovania v prostrediach
urovne C

Kyberneti | Jednas a o incident podla poziadaviek Vyhlasky ¢. 165/2018, s klasifikaciou incidentov v stlade s Prilohou €. 1. tejto vyhlasky.
cky

bezpecno

stny

incident

7123 Lehoty na odstrafiovanie incidentov a problémov

V nasledujucej tabulke su definované lehoty pre procesy odstrariovania incidentov:



Typ lehoty Popis lehoty

Okamzité Znamena Ze Objednavatel moze kedykolvek prostrednictvom vopred dohodnutych elektronickych prostriedkov nahlasit
potvrdenie Zhotovitelovi incident/problém a obratom dostane potvrdenie o doru¢eni hlasenia od Zhotovitela

nahlasenia

Incidentu

/Problému

Lehota Na nahlaseny Incident/Problém je ¢as stanoveny pre Zhotovitel'a, do ktorého vykona prevzatie, potvrdenie prevzatia a preverenie
reagovania na nahlaseného Incidentu/Problému a zahdji jeho rieSenie konkrétnym riesitefom a ktory zacina plynat nahlasenim Incidentu
nahlaseny /Problému postupom podla nizSie uvedenej Tabulke

Incident/Problém

Lehota Jedna sa o ¢as, do ktorého je Zhotovitel povinny zabezpecit, resp. uplatnit nahradné rieSenie do IS alebo prosterdnictvom
nahradného Objednavatela vykonat procesné opatrenia navrhnuté Zhotovitelom. Nahradnym rieSenim sa rozumie vykonanie suboru
rieSenia Incidentu = opatreni Zhotovitelom, ktoré do doby pre trvalé vyrieSenie Incidentu/Problému sfunkénia IS alebo jeho Cast.
/Problému
Pokial' sa jedna o procesné opatrenia, Zhotovitel je povinny véas dodat zdokumentovany proces opatreni tak, aby moholo byt s
prihliadnutim na charakter opatreni vykonané Zhotovitefom navrhnuté opatrenia v lehote nahradného rieSenia, ktoré nesmie byt
dihsie ako 20 pracovnych dni v produkcii

Lehota trvalého Jedna sa o €as, do ktorého je Zhotovitel povinny zabezpedit, resp. uplatnit trvalé odstranenie Incidentu/Problému IS alebo jeho
vyrie$enia Casti tak, aby systém resp. funkénost jeho jednotlivych ¢asti, bol plne obnoveny

Incidentu

/Problému.

V nasledujucich tabulkach st uvedené lehoty na odstrafiovanei incidentov / poruch:

Odstrariovanie incidentov

Urovefi incidentu | Lehota reagovania Lehota nahradného rieSenia = Lehota trvalého vyrieSenia
Incident irovne A | Do 2,5 hodin Neuplatfiuje sa Do 24 hodin
Incident drovne B ' Do 4,5 hodin Do 24 hodin Do 48 hodin
Incident urovne C = Do 24 hodin pracovného €asu[2] = Neuplatfiuje sa Do 5 dni pracovného €asu

Odstrariovanie problémov

Urovefi incidentu = Lehota reagovania Lehota ndhradného rieSenia = Lehota trvalého vyrieSenia
Problém drovne A | Do 9 hodin Neuplatiiuje sa Do 48 hodin

Problém urovne B ' Do 18 hodin Do 48 hodin Do 72 hodin

Problém drovne C | Do 24 hodin pracovného ¢asu[3] | Neuplatiiuje sa Do 96 dni pracovného ¢asu

Pocitanie lehdt na odstrafiovanie Incidentov/Problémov v ramci pracovného ¢asu sa uplatiiuje vyluéne pri Incidentoch/Problémoch urovne C. Lehoty na
odstrafiovanie Incidentov/Problémov Urovne A a Incidentov/Problémov trovne B plynu bez ohladu na pracovny €as bez preruSenia (nonstop v rezime 24
/7).

7124 Vykonanie pravidelnej profylaktiky na tyZdennej baze

Prostrednictvom tejto podpornej €innosti zabezpecuje Zhotovitel aj pravidelnt profylaktiku prostredi 1S na tyzdennej baze. Dalej vykonava
sledovanie logov jednotlivych komponentov, identifikuje abnormalne spravanie, monitoruje planované / schedulované procesy pre spracovanie a
publikovanie dat, sleduje vykonové parametre, identifikuje Incidenty a Problémy. Spdsoby a procesy pre efektivne monitorovanie prevadzky s ciefom ¢o
najrychlej$ej identifikacie Incidentov a Problémov navrhne Zhotovitel po€as poskytovania sluzby, pri¢om musia byt v €o najvacsej miere vyuzité interné
nastroje Objednavatela.

Rozsah profylaktickych ¢innosti a postupov pre jej vykonanie je uréeny v prevadzkovej dokumentacii k IS. Pozostava najma z tychto ¢innosti a vystupov:

® Report: Zhotovitel je povinny pravidelne dodat k poslednému driu kalendarneho mesiaca prostrednictvom nastroja na riadenie incidentov
® Vystup: ako podklad pre zostavenie reportu z profylaktickej ¢innosti méze byt jeden alebo viac Vystup obsahuje minimalne tieto nalezitosti:
® osoby, ktoré vykonali profylaktiku
® obdobie, na ktoré sa vztahuje vykon profylaktiky
® zoznam kontrolovanych €asti IS vo forme checklistu, ktory obsahuje minimaine:
® nazov kontrolovanej €asti systému s identifikaciou prostredia
® identifikator prevadzkového postupu z prevadzkovej dokumentacie (Profylaktikou sa moze doplnit/upresnit’ prevadzkovy
postup, pokial je zisteny nesulad)



® forma vykonania cinnosti (napr. TEST/Overenie prevadzkového postupu/Vizualna kontrola/...)
® zisteny stav — je skuto€ny stav zmerany/zisteny a dostatocne popisany kontrolovanej ¢asti systému pocas vykonania

profylaktiky.

® limitna hodnota — je maximalna pripustna hodnota/opisany stav kontrolovanej ¢asti spravania sa IS, ktora/y umoznuje spravnu
prevadzku systému. Limitné hodnoty st sucastou aj prevadzkovej dokumentacie (Profylaktikou sa mo6zu doplnit/upresnit’)
® prekrocené alebo kritické limitné stavy/spravanie sa Systému budu farebne odliSené.
® oznacenie, ¢i je alebo nie je vyhodnotené spravanie sa Casti IS za kritické
® odkaz na zdroj (podklad pre vykonanie profylaktiky, napr. logy, vypis chybovych hlaseni z databazy, schedulované procesy,
zdroj pre zmerané vykonnostné parametre ..)
® sumarizaciu kontrolovanej ¢asti IS, ktory obsahuje najma:
® upozornenia na mozné zlep$enia a Upravy alebo zmeny IS, zoznam zaevidovanych incidentov do nastroja na riadenie
incidentov Zhotovitel'a vzniknutych pocas vykonu Profylaktiky,
® identifikované abnormalne stavy alebo spravanie sa ¢asti SSLP, pri ktorych méze dojst, resp. ktoré moézu viest k
vzniku akychkolvek Incidentov alebo Bezpe&nostnych incidentov,
® zoznam identifikatorov tych prevadzkovych postupov z prevadzkovej dokumentacie, ktorych sa dotkla zmena pocas
vykonu Profylaktiky zoznam doplnenych novych prevadzkovych postupov s identifikatorom ktoré boli doplnené

pocas vykonu Profylaktiky

7125 Zakladné ginnosti poskytované v ramci sluzieb

V nasledujucej tabulke st popisané zakladné innosti poskytované v ramci sluzby:

Cinnost

Klasifikacia

Analyza — preskimanie, diagnostika a navrh rieSenia

VyrieSenie Incidentu/Problému, resp. do¢asna obnova
prevadzky Systému (jeho Casti)

Vystup

odsuhlasenie klasifikacie sluzby (Incident/Problém), resp.
navrh na preklasifikovanie sluzby

odsuhlasenie kategdrie urovne Incidentu/Problému, resp.
navrh na preklasifikovanie kategoérie

navrh nahradného rieSenia (Urovefi B) a/alebo trvalého vyrieSenia (urovne A, B, C) s

analyzou dopadov (kvalifikovany odhad terminov)

dodanie uspesnych vysledkov testov k navrhovanym rieSeniam, security review v

zmysle metodiky SDL a potrebnej dokumentéacie

poziadavka na potrebu zasahu prostrednictvom vzdialeného pristupu Zhotovitela do IS
rozsah pozadovanej sucinnosti

dodanie a kontrola releasu (Fix, HotFix..)

nasadenie releasu

funkény test a security review

obnova, resp. docasna obnova prevadzky

trvalé vyrieSenie Incidentu/Problému (urovne A, B, C) alebo nahradné

rieSenie Incidentu/Problému (tUroveri B)

V pripade, ak sa zisti, Ze Incident/Problém stale trva, tak tato poziadavka na sluzbu zo strany Objednavatela bude klasifikovana ako nevyrieSena. Cas
nahlasenia poziadavky na sluzbu ostava pdvodny a vSetky ¢asové terminy sa pripo¢itaju k ¢asu od doru€enia oznamenia o trvani Incidentu/Problému.

Zaroven je potrebné zrealizovat’ Skolenia, upravit dokumentaciu a vytvorit zmenové prirucky:

® V pripade mimoriadnej opodstatnenej potreby priamo suvisiacej s rieSenim konkrétneho Incidentu
/Problému Zhotovitel zabezpeci vySkolenie opravnenych zamestnancov na nové funkcionality v rdmci vyrieSenia Incidentu/Problému v
adekvatnom ¢asovom termine. V tomto pripade sa osobitna odmena za Skolenie neposkytuje, je sucastou ceny za Pausalne sluzby.

® Ak pri odstrafiovani Incidentu alebo Problému déjde ku modifikacii postupov spravy, instalacie alebo pouzivania akejkolvek €asti funkcionality
Systému, Zhotovitel spolu s dodanim rieSenia je povinny zabezpecit pri odovzdavani rieSenia aj dodanie aktualizovanej administratorskej a
prevadzkovej dokumentacie so zaznamenanim vykonanych zmien. Rovnako je povinny Zhotovitel udrziavat aktualnu a poskytnat VO

komplexnu aktualizovanu dokumentaciu

® Dokumentacia k jednotlivym plneniam sa odovzdava priebezne do centralneho repozitara dokumentacie (wiki) uréeného Objednavatelom.

7126 Report k poskytovanym sluzbam

Minimalne obsahové nalezZitosti reportu pre sluzbu rieSenia Incidentov/Problémov:



jednoznacny identifikator Incidentu/Problému
nazov Incidentu/ Problému

zoznam rieSitelov

skuto¢né lehoty jednotlivych plneni

Minimalne obsahové naleZitosti reportu pre sluzbu profylaktiky:

zoznam dokumentov z profylaktickych ¢innosti s ozna¢enim jedine¢nej verzie
obdobie, na ktoré sa vztahuje vykon z profylaktickej ¢innosti

autor dokumentu za Zhotovitela

datum akceptécie jednotlivych dokumentov

vlastnik dokumentu za objednavatela, ktory akceptoval prislusny dokument

Minimalne obsahové nalezitosti reportu pre sluzbu rieSenia Kybernetickych bezpeénostnych incidentov (v zmysle poziadaviek Vyhlasky ¢. 165/2018, par.
2):

jednoznacény identifikator Incidentu

nazov Incidentu

kontaktné Udaje osoby ktora incident nahlasila

skuto¢né lehoty jednotlivych plneni

Casové udaje priebehu kybernetického bezpe€nostného incidentu
detailny opis priebehu kybernetického bezpeénostného incidentu

8 ROZPOCET A PRINOSY

Realizacia projektu je nevyhnutna vzhladom na konciace obdobie poskytovania podpory pre informaéné systémy zabezpecujuce dotknuté procesy.
Rovnako je potrebné inovovat systém vzhladom na jeho morainu aj technicku zastaranost.

Prevadzkovanie exitujuceho systému aj nadalej prinasa nasledovné rizika:

Neposkytnutie suportu pre existujluce rieSenie a tak mozné ohrozenie priebehu konania zasadnuti NRSR
® Vytvorené moduly nesplfiaju su¢asné technologické a integraéné normy
Nie je mozné previazat existujice moduly medzi sebou a tak zabezpecit plynulost procesov vzhfadom na existujuce trendy v oblasti riadenia
procesov verejnej a Statnej spravy
® Systém nie je prispdsobeny trendom v oblasti vzdialeného rokovania a priebehu hlasovania
® Sucasné rieSenie nepodporuje elektronizaciu procesu a mandatne certifikaty
NR SR nedisponuje zdrojovymi kédmi existujiceho rieSenia

8.1 Naklady projektu

Naklady boli kalkulované na zéklade metodolégie UCP resp. ocenenim jednotlivych funkénych poziadaviek. Kedze sa jedna o velky po¢et modulov, detail
nakladov je v prilohe dokumentu, ktorym je katalog poziadaviek a CBA projektu. Projekt nepredpoklada Ziadne naklady na zabezpecenie infrastruktary.

V nasledujucej tabulke je uvedena Struktura nakladov:

Polozka Suma
Investi¢né naklady 2122126 €
Naklady na PM 148 549 €

Prevadzkové naklady[4] = 2 037 241€

8.2 Prinosy projektu

Prinosy projektu s zamerané predovsetkym na eliminaciu rizik spojenych s prevadzkou existujliceho rie$enia, ktoré nespifia zakladné parametre
modernych informacnych systémov a zaroven nie je garantovana jeho prevadzkova podpora, €o méze mat za nasledok enormné zvysSovanie
prevadzkovych nakladov ako aj nakladov na implementaciu potrebnych zmien.

Prinosy nie je mozné kalkulovat podla modulov pretoZze moduly a ich prevadzka je definovana poziadavkami procesov NR SR.
Z pohladu prinosov tak mézeme uvazovat o nasledovnych:

Eliminacia rizika vypadku celého IS a nemoznosti rokovat (zasadat)

Eliminacia zvySovania prevadzkovych nakladov na existujuce rieSenie

Disponovanie zdrojovymi kédmi navrhovaného rieSenia pre moznost rozsirovania systému z pohladu verejného obstaravania
Znizenie nakladov na prevadzku na akceptovatelnu uroven



Nie vSetky prinosy je mozné pefiazne vyjadrit. Prinosy tykajlce sa zniZzovania prevadzkovych nakladov st su€astou TCO navrhovaného a AS IS stavu.

8.2.1 Vy¢islenie hodnoty rizika vypadku IS

Okrem finanénej hodnoty vyjadrenej v neefektivite vynaloZzenych finanénych prostriedkov je potrebné zmienit aj spolo¢ensku hodnotu, ktord predstavuje
prijimanie legislativy a celkovo chodu parlamentu. Co sa tyka vy&islenia nakladov rizik, tak tie boli vyg&islené pre eliminaciu vypadku celého IS, vychadzali

sme s neefektivity fixnych nakladov, ktoré budu minuté bez pridanej hodnoty.

Jedna sa o nasledovné naklady:

® Osobné naklady poslancov

® Osobné naklady pracovnikov NR SR (obsluzny personal z pohladu ¢innosti poslancov)

Neefektivita vychadza z faktu, Ze vypadkom SSLP nebude umozZnené rokovanie NRSR, a tym nebude naplneny mandat poslancov.

V nasledujucej tabulke sa nachadzaju predpoklady modelu:

Polozka

Pocet rokovacich dni (2020)

Pocet rokovacich hodin per 1 den

Pocet rokovacich hodin per 1 rok

Pocet pracovnych hodin vratane platenych sviatkov v roku 2019

Naklady na mzdy a OOV / poslanci - (2019)

Naklady na mzdy a OOV / zamestnanci KNR SR - (2019)

Mzdové naklady na 1 pracovnu hodinu poslanci

Mzdové naklady na 1 pracovnu hodinu zamestnanci celkom

Mzdové naklady na 1 pracovnu hodinu zamestnanci, ktori sa zucastfiuju

rokovani alebo ich priamo zabezpecuju

Hodnota Popis

82

8

656
2096

9133
000,00

8 448
000,00

4
357,35

4
030,53

1
209,16

Vychéadza z planu schddzi na rok 2020[5]

(9:00-19:00, 2 hodiny prestavka)

https://www.nrsr.sk/web/static/sk-SK/NRSR/Office/K-
NRSR_navrh_zaverecneho_uctu_2019.pdf

https://www.nrsr.sk/web/static/sk-SK/NRSR/Office/K-
NRSR_navrh_zaverecneho_uctu_2019.pdf

Jedna sa o odhad na urovni cca 30% ich celkovej pracovnej
kapacity

Na zaklade vyssie uvedenych premennych bola kalkulovana potencialna strata pre rézne varianty ,nerokovania“ parlamentu. Vysledok je uvedeny

v nasledujucej tabulke:

Neefektivne naklady = Rokovacie hodiny / Dni

8 24 40 168 328

1 3 5 21 41
Poslanci 34859 104576 174294 732034 1429210 2858420
Personal 9673 29020 48366 | 203139 396605
Celkom 44532 133596 222660 935173 1825815 5392820

Pre potreby kalkulacie CBA bola vypocitana hodnota na trovni 15% celkovej sumy, o predstavuje stratu cca 12 rokovacich dni pri neefektivite nakladov

na urovni 808 923 € / ro¢ne.

8.3 Vyhodnotenie CBA

V nasledujucej tabulke sa nachadza vyhodnotenie CBA pripravovaného projektu:


https://www.nrsr.sk/web/static/sk-SK/NRSR/Office/K-NRSR_navrh_zaverecneho_uctu_2019.pdf
https://www.nrsr.sk/web/static/sk-SK/NRSR/Office/K-NRSR_navrh_zaverecneho_uctu_2019.pdf
https://www.nrsr.sk/web/static/sk-SK/NRSR/Office/K-NRSR_navrh_zaverecneho_uctu_2019.pdf
https://www.nrsr.sk/web/static/sk-SK/NRSR/Office/K-NRSR_navrh_zaverecneho_uctu_2019.pdf
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HARMONOGRAM JEDNOTLIVYCH FAZ PROJEKTU

Realizacia projektu je planovana na 13 mesiacov od ukonéenia verejného obstaravania. Z pohladu inkrementov sa jedna o 2a teda projekt bude rozdeleny
do 2 etap. Kazda etapa / inkrement bude obsahovat zoznam vystupov pre danu etapu — vystupy su definované v €asti 4.3 Pozadované vystupy.

V nasledujucej tabulke je ramcové zadefinovanie faz projektu:

ID

3a

3b

3c

3d

3a

3b

3c

3d

FAZA/AKTIVITA

Pripravna faza

Iniciaéna faza

Realiza¢na faza — inkrement 1

Analyza a Dizajn

Nakup technickych prostriedkov, programovych prostriedkov a sluzieb
Implementacia a testovanie

Nasadenie

Realizaéna faza — inkrement 2

Analyza a Dizajn

Nakup technickych prostriedkov, programovych prostriedkov a sluzieb
Implementécia a testovanie

Nasadenie a PIP

Dokoncovacia faza

Podpora prevadzky (SLA)

ZACIATOK
(odhad terminu)
1.11.2020
15.12.2020
1.5.2021

1.5.2021

1.7.2021
1.12.2021
1.1.2022

1.12.2021

1.2.2022
1.5.2022
1.6.2022

1.7.2022

KONIEC

(odhad terminu)

15.12.2020

30.4.2021

31.12.2021

31.7.2021

30.11.2021

31.12.2021

1.6.2022

31.1.2022

30.4.2022

1.6.2022

31.7.2022

31.5.2027

POZNAMKA

Vratane VO

Nepotrebné

Nepotrebné

PIP - 3 mesiace po nasadeni

Ganttov diagram nie je stu€astou vzhladom na fakt, Ze sa jedna o implementaciu viac ako 40 modulov a jeho graficka podoba by bola necéitatelna.

10 PROJEKTOVY TiM

Interny projektovy tim pre fazu vypracovania dokumentov v zmysle poziadaviek MIRRI je zloZzeny z nasledujucich pracovnych pozicii:

® Procesny analytik — 1 pozicia
® IT 3pecialita — 2 pozicie

Zaroverf sa zostavuje sa Riadiaci vybor (RV), v minimalnom zlozZeni:



® Predseda RV

® Zastupca vlastnikov procesov objednavatela

® Zastupca klu€ovych pouzivatelov objednavatela

® Zastupca dodavatela (dopifia sa aZ po VO / volitelny &len)

Pre potreby realizacie projektu bude zriadeny projektovy tim objednavatela v nasledovnom rozsahu:

Projektovy manazér
Kla€ovy pouzivatef,
IT analytik,

IT architekt,
Manazér kvality,
Vlastnik procesov

V nasledujucej tabulke st definované pozicie a ich obsadenie:

ID | Meno a Priezvisko Pozicia Oddelenie Rola v projekte
1. ' Doplnit meno a priezvisko = Doplnit poziciu (pracovné zaradenie v linii) = Doplnit nazov org. tutvaru = Doplnit rolu v projekte
2. | Doplnit meno a priezvisko = Doplnit poziciu (pracovné zaradenie v linii) = Doplnit nazov org. Gtvaru = Doplnit rolu v projekte

3.  Doplnit meno a priezvisko ' Doplnit poziciu (pracovné zaradenie v linii) = Doplnit nazov org. utvaru = Doplnit rolu v projekte

11 PRACOVNE NAPLNE

Budu doplnené v iniciacnej faze - doplnit podla dokumentu z Riadiaceho Vyboru projektu, pripadne zo splnomocneni alebo menovacich dekrétov - do uz
vytvoreného dokumentu PROJEKTOVY ZAMER z Pripravnej fazy a aktualizovat a detailne rozpracovat. Tieto vstupy neskér vyuzijete pri dokumente PID.

Poznamka: Odport¢ame — pozrite si VZOR pre MENOVAGIE DEKRETY &lenov projektového timu — vzor obsahuje nazorny popis vaetkych projektovych
roli, ktoré vyzaduje Vyhlaska 85/2020 Z.z.

12 PRILOHY

V ramci pripravy projektu su su¢astou nasledovné dokumenty:

Priloha 1: Katalég poziadaviek

Priloha 2: CBA projektu

Prilohe 3: Rizika a zavislosti

Priloha 4: Meratelné ukazovatele

Priloha 5: Obsahové poziadavka na SSLP
Prilohe 6: Interne rozhrania

[1] Uvedeny vypocet pdsobnosti, pravidiel rokovania a ¢innosti Narodnej rady nie je Gplny. Podrobnej$iu Upravu, postavenie organov a ich vztahy navonok
upravuje zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 350/1996 Z. z. o rokovacom poriadku v zneni neskorsich predpisov.

[2] pracovnym Easom sa rozumie doba vymedzena pocas pracovnych dni v ¢ase od 8:00 do 17:00 hod.
[3] pracovnym Easom sa rozumie doba vymedzena pocas pracovnych dni v ¢ase od 8:00 do 17:00 hod.
[4] V horizonte 8 rokov po implementacii (2 roky implementécia + 8 rokov prevadzka = 10 rokov posudzovania CBA)

[5] Bol to volebny rok. Bezny pocéet schddzi sa pohybuje na drovni cca 84
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