KANCELARIA NARODNEJ RADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY

ODBOR PRAVNYCH SLUZIEB A VEREIJNEHO OBSTARAVANIA

Priloha €. 1 - Opis predmetu zakazky
2 zakladny opis predmetu zakazky: Agendovy informaény systém REGISTRATURA

Verejny obstaravatel pozaduje dodat SW na spravu registrattry (dalej iba ,Registratira“), ktory je
certifikovany Ministerstvom Vnutra SR na_uroven zhody ,vysokd”. Informacny systém bude
zabezpedovat kompletnu spravu listinnych aj elektronickych dokumentov. Registratira musi byt
integrovand na systém elektronickych schranok UPVS tak, aby vietka komunikdcia v zmysle zakona
305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pOsobnosti organov verejnej moci a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov (zdkon o e-Governmente) bola zapisana do registratury. Registratura
musi byt integrovanad na Active directory obstaravatela vratane SSO a zaroveni musi pri
implementacii podporovat integraciu na MIDDLEWARE softvér ktory bude poskytnuty zo strany
verejného obstaravatela na integraciu na buduice UloZisko dat DMS a umoznit integraciu sluzieb
registratury tak, aby bola v silade s platnymi Standardami pre ISVS a to najmd v castiach
,Standardy pre webové sluiby” a ,Standardy pre integraciu dat“. V pripade, Ze v &ase realizacie
projektu uz uvedené komponenty budd nasadené do parlamentného informacného systému,
ponuknuté rieSenie ich musi vyuZivat na integraciu, resp. ukladanie vsetkych dat. Uchadzac sa
svojou ponukou zavidzuje, ze dodany SW na registratiru bude podporovat verejnym
obstaravatelom zvoleny MIDDLEWARE softvér a DMS. V pripade, Ze do nasadenia registratury
obstaravatel nebude mat systém pre Middleware a pre DMS eSte nasadené, dodavatel ich
integraciu nasadi dodatocne, v dohodnutom termine po ich nasadeni do ostrej prevadzky.

Doddvatel zabezpeéi licenciu pre softvér REGISTRATURA pre minimalne 250 konkurenénych
pouzivatelov, ktora pokryje vSetky poZadované parametre pre produkéné prostredie. Licencia
musi zohladriovat vykonnostné poZiadavky a Skadlovatelnost vykonu. Licencia musi pokryvat
vysoko dostupné riesenie a musi byt rozsiritelna az do 700 uZivatelov.

2.1 Infrastruktura

Platforma — obstaravatel oCakdva nasadenie komponentu v rdmci svojej existujucej infrastruktury.
Z tohoto dbévodu musi dodané riesenie podporovat architektiru procesora x86-64 AMD EPYC
7351P a nasadenie v prostredi MS Windows 2019 datacenter Hyper-V cluster a MS Virtual
Machine Manager 2019. Obstardvatel disponuje volnymi licenciami Windows 2019 server.
V pripade vyuZivania databazy musi podporovat MS SQL server 2019. Ak navrhované riesenie nie
je mozné nasadit v existujicom prostredi musi byt sucastou cenovej ponuky aj kompletné
hardvérové (hardvér musi byt novy, nepouzivany s plnou technickou podporou vyrobcu pocas
predpokladaného Zivotného cyklu rieSenia) a softvérové rieSenie ktoré zabezpeci vysoku
dostupnost riesenia vratane technickej podpory a technolégie zalohovania.

Skalovatelnost — dodané rieSenie a jeho licenény model musi umozriovat $kdlovatelnost vykonu
v sUlade s rastucimi poZiadavkami na systémové zdroje.

Vysoka dostupnost — komponent REGISTRATURA pre produkéné prostredie musi byt nasadeny
v konfiguracii pre vysoku dostupnost.

Dodavatel poskytne sucinnost pri navrhu a implementacii vypoctovej a sietovej infrastruktiary
potrebnej k spravnemu chodu softvéru REGISTRATURA v konfigurécii s vysokou dostupnostou.
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Dodavatel realizuje instalaciu a konfigurdciu softvéru REGISTRATURA a suvisiacich softvérovych
stéasti potrebnych k sprdvnemu chodu REGISTRATURY na definovanej infradtruktire. V pripade
dodania hardvéru zabezpeci aj kompletnu instaldciu a konfigurdciu hardvéru.

2.2 Legislativne poziadavky

Plnenie - Zdkon €. 395/2002 Z. z. o archivoch aregistratirach a o doplneni
v sulade s niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

platnou el g . : -

legislativou - Vyhlaska Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢. 628/2002 Z. z., ktorou
(dopytovany sa vykonavaju niektoré ustanovenia zakona o archivoch a registraturach
systém bude a o doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.
!<omponven:com - Vynos MV SR €. 525/2011 Z.z. o Standardoch pre elektronické informacné
informacného

systému, ktory
je zakladnou

systémy na spravu registratury.

Vyhlaska MV SR ¢. 410/2015 Z.z. o podrobnostiach vykonu spravy

sluzbou registratiry organov verejnej moci a o tvorbe spisu.

v zmysle

s4kona &. - Zadkon €. 275/2006 Z.z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o
69/2018) zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Zakon 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o e-
Governmente)

Zakon 69/2018 o kybernetickej
niektorych zakonov

bezpelnosti aozmene adoplneni

Vyhlaska €. 165/2018, ktorou sa uréuju identifikacné kritéria pre jednotlivé
kategérie zavainych kybernetickych bezpecnostnych
podrobnosti hldsenia kybernetickych bezpeénostnych incidentov

incidentov a

Vyhlaska ¢. 362/2018, ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych
opatreni, obsah a Struktira bezpecnostnej dokumentacie a rozsah
vieobecnych bezpecnostnych opatreni

v

Zakon ¢. 95/2019 o informacénych technolégiach vo verejnej sprave

a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

Vyhlaska ¢. 179/2020 ktorou sa ustanovuje sposob kategorizacie a obsah
bezpecnostnych opatreni informacnych technoldgii verejnej spravy (KNR
spada do kategoérie lll.)

Vyhlaska ¢. 78/2020 o Standardoch pre informacné technoldgie verejnej
spravy

Vyhlaska €. 85/2020 o riadeni projektov

Vyhlagka NBU ¢&. 48/2019 Z. z. o administrativnej bezpeénosti (platnd od
1.1.2020 a zasadnym spdsobom meni evidenciu utajovanych skutoénosti
atym sa mierne upravi aj registraturny dennik napr. o Udaj stupna
utajenia)
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- Nariadenie rady EU ¢. 2016/269 (GDPR)

- Zékon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (osetrit registrattru tak, aby sa nemuseli vyhladavat
v dokumentoch osobné udaje a pri skenovani ich prekryvat)

Dodrzanie REGISTRATURA musi umoznit konfigurdciu sluZieb tak, aby boli v stlade
aktualne s platnymi $tandardami pre ISVS a to najmi v &astiach ,Standardy pre
platnych webové sluzby“ a ,Standardy pre integraciu dat“

Standardov

ISVS

2.3 Minimalna funkéna $pecifikacia REGISTRATURY

Podatelna - evidencia vSetkej doSlej poSty zvonkajSieho prostredia do
organizacie/OVM/poslancom NR SR

- evidencia vSetkej odoslanej posty smerom von z organizacie

- evidencia a sprava adresatov a odosielatelov (komplexna databaza oso6b a
organizacii)

- podpora e-podacieho harku

- moiznost pripojit naskenovany dokument priamo k registratirnemu
zaznamu

- podpora integracie na elektronické schranky uvedené v Casti integracie

- moznost wvytvorit registratirny zdznam priamo z emailu uZivatela
registratury

- pridelenie posty na vybavenie organizacnému Utvaru alebo spracovatelov

- prijem, spracovanie a vytvaranie elektronickych formularov
(XML/eFormulare)

- evidencia stavu odosielania jednotlivych dorucovacich uloh

Dennik spisov | -  vytvdranie spisov a stanovenie vecnej skupiny
a dennik

. - vytvdranie obsahu spisu, zakladanie zaznamov v spise
zaznamov

- precislovanie spisov pri prechode na novy rok

- spracovanie zdznamov spracovatefom alebo riadiacim pracovnikom
organizacného Utvaru

- vybavenie/uzatvorenie spisu
- automatické nastavenie agendy podla vstupného elektronického formulara
- vyhladavanie a filtrovanie zaznamov

- tlac obsahu spisu a spisového obalu

- export dat z tabulkovych prehladov do tabulkového procesora (MS Excel
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a kompatibilné)

- sledovanie leh6t pre vybavenie zdznamov, emailovd notifikacia a kontrola
na bliZiaci sa termin vybavenia, emailova notifikacia poslancom (pripadne
asistentom) o dorucenej poste

Registratirne | - sprdva ukladacich jednotiek
stredisko . . .
- preberanie spisov z Utvarov

- tlac preberacich protokolov

- ukladanie spisov do ukladacich jednotiek
- lokalizacia ukladacich jednotiek

- zapoziciavanie ukladacich jednotiek

- tlac¢ zoznamu prirastkov

- podpora vyradovacieho konania (terminy na skartacné a vyradovacie
konanie)

- automatické vyradovacie konanie

Sprava - podpora spravy vo vsetkych oblastiach (podatelna, registratirne stredisko
registratury apod.)

- sprava Ciselnikov (organizacna struktura, organizacie, osoby a pod.)
- sprava poutzivatelov a privilégii vratane privilégii k dokumentom

- moznost zaradovat pouZivatelov do skupin

- sprava agend

- sprava roc¢nikov

- sprdva ro¢nej uzavierky

Zaznamy - mozZnost vytvarania roznych evidencii v Specializovanej registratire
Specializovane;j (vratane inej agendy spracovdvanej v inych produkénych systémoch)
registratury

- prijem, spracovanie a vytvaranie elektronickych  formularov
(XML/eFormulare)

- vlastné cislovanie pre kazdu agendu (jednoznacny identifikator)

- moznost kategorizacie podla typov agendy prostrednictvom identifikatora

- moznost kategorizacie podla typov zaznamov prostrednictvom
identifikatora

- moznost riadenia pristupu podla typov zasielok/dokumentov

- moznost oddelit proces evidencie réznych typov zasielok a dokumentov
podla opravneni k nim

- moznost nastavovania metadat pre riadenie bezpecnosti (napr. GDPR
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a pod.) ktoré umoznia zvlastny rezim riadenia pristupu k zaznamu
- evidencia a sprdva viacerych Specializovanych registratdrnych stredisk

- v ramci Specializovaného registratirneho strediska diferencné nastavenie
umiestneni a ukladacich jednotiek

- automatické postupenie zaznamu Specializovanej registratiry do
produkéného systému

Reporting Odchadzajlca posta
- report za lubovolné ¢asové obdobie
- report za lubovolné oddelenie alebo organizacnu zlozku
- report na doporucené, obycajné a prioritné zasielky
- report na typy zasielok
Prichadzajuca posta
- report za lubovolné ¢asové obdobie
- report za lubovolné oddelenie alebo organiza¢nu zlozku
- report na sp6sob dorucenia zasielok do spolo¢nosti
- report na typy prijatych listov
- report na pocet prijatych zasielok za obdobie
Reporty k zdznamom a spisom
- report za lubovolné ¢asové obdobie
- report vybavenych / nevybavenych
- report nevybavenych v stanovenom termine

- nevybavenych a neuzatvorenych spisov z predchadzajiuceho kalendarneho
roka (prechodova tabulka)

- report pridelenych zdznamov na jednotlivych spravcov zaznamov /
spracovatelov

- report histérie
- report - so znakom hodnoty , A“, bez znaku hodnoty , A“

- report archivnych dokumentov presunutych po vyradovacom konani do
archivu + ich umiestnenie v Skatuli

- odovzdavaci protokol do RS
- registratdrny plan
- navrh na odovzdanie spisov do registraturneho strediska

- odovzdanie spisov do registratirneho strediska
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- ndvrh na vyradenie spisov so znakom hodnoty A

- ndvrh na vyradenie spisov bez znaku hodnoty

- protokol o vyradeni spisov bez znaku hodnoty

- protokol o vyradeni spisov so znakom hodnoty A
Vypotzitiavanie spisov

- report za flubovolné ¢asové obdobie

- vybavené - poZi¢ané / nevybavené + stav

- vrateny / nevrateny (aj s informaciou o dodrzani stanovenej lehoty)

Skenovanie - Moiznost oznacovat dokumenty ¢iarovym kédom

- Parovanie skenovanych dokumentov so zdznamom v registratire na
zaklade ciarového kodu

Logovanie - aktivity administratorov a pouZivatelov musia byt zaznamendavané

2.4 Integracie na UPVS

Integracia - Ustredny portal verejnej spravy,
registratury na .
L'JPgVS y - Modul dlhodobého ukladania registratirnych zdéznamov — UPVS,

- Centralne Gradné dorucovanie — UPVS,

- ovlddacie rozhranie REGISTRATURY ktoré umozni integraciu na integracnt
platformu MIDDLEWARE objedndvatela vrozsahu ktory umozni
obojsmernu datovu vymenu

Integracia na - automatické prijatie podania z eDesku (elektronickej schranky) do systému
UPVS umoini pre spravu registratury,

- zobrazenie prijatych podani z eDesk pre podateltiu,

- celé podanie existuje iba v elektronickej forme, papierovy dokument nie je
k dispozicii,

- rozbalenie spravy do Citatelnej formy
- transformdciu elektronickych sprav na registraturne zaznamy
- pridelenie na spracovatelsky utvar

- odoslanie rozhodnutia pripadne iného odoslaného zdznamu do eDesku
prijemcu zo systému pre spravu registratury

- transformdciu registraturnych zdznamov na elektronické spravy

- odoslany zaznam existuje iba v elektronickej forme, papierovy dokument
nie je k dispozicii

- podpisovanie je realizované  prostrednictvom kvalifikovaného
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elektronického podpisu, zaruéenej elektronickej pecate a casovej peciatky
alebo elektronického podpisu

automatické pecatenie odosielanych sprav

automaticky monitoring doruéenia spravy a prilozenie dorucéenky
k zdznamu

proces spristupnenia spisu

proces spracovania spisu

schvalovaci proces

proces vyvedenia spisov do osobitnej evidencie a prenos dat
proces pripomienkového konania

proces pre neformalne vyjadrenie, vzatie zdznamu na vedomie

proces presunu spisov do Specializovane] registratiry a registratirneho
strediska

SW musi podporovat elektronicky schvalovaci proces nad kazdym
dokumentom s uchovanim kompletnej histérie (kto, kedy, ¢o so spisom
urobil)

SW musi kontrolovat terminy uloZzené jednotlivymi osobami na
jednotlivych drovniach

SW musi umoZriovat zasielanie mailovych notifikacii

Treba zvazit mozZnost, ¢i by firma nebola schopna dodat aj elektronicky
archiv, t. j. moZnost trvalého uloZenia vyradenych elektronickych
dokumentov z registratiry — aby sme si vSetky elektronické dokumenty
mohli archivovat sami

overovanie elektronickych podpisov

Centralne
uradné
dorucovanie —
UPVS

registratlra zabezpeéi prostrednictvom integracie na UPVS dorucovanie
uradnych dokumentov v elektronickej forme prostrednictvom modulu
centralneho uradného dorucéovania (CUD)

Modul
dlhodobého
ukladania
registratdrnych
zaznamov —
UPVS

Systém musi byt pripraveny na dlhodobé uchovavanie elektronickych
dokumentov

PoZadujeme
implementaciu
pre
nasledovné
elektronické
schranky NRSR

Kanceldria Narodnej rady SR
Mandatovy a imunitny vybor NR SR
Vybor NR SR na preskimavanie rozhodnuti NBU

Vybor NR SR pre nezlucitelnost funkcii
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- Narodnarada SR

2.5 Integracné rozhranie

Ovlddacie rozhranie REGISTRATURY musi umo?nit integraciu na integraénd platformu
MIDDLEWARE objedndvatela v rozsahu ktory umozni obojsmerna datovd vymenu tak, aby bola v
stlade s platnymi $tandardami pre ISVS a to najméa v &astiach ,Standardy pre webové sluzby” a
,Standardy pre integraciu dat“.

Vsetky nestrukturované dokumenty musia byt ukladané prostrednictvom MIDDLEWARE
v informacnom systéme DMS obstardvatela s definovanymi metadatami.

REGISTRATURA musi obsahovat minimalne:

e pole ,typ dokumentu”, ktory sa bude nacitavat z informacného zdroja ,typy
dokumentov v DMS“ v informacnom systéme ,,Digitalny archiv” cez webové sluzby

e pole ,volebné obdobie”, ktoré si bude nacitavat z webservisu z informacéného zdroja
,volebné obdobia“

e musi umozZnovat pri zaloZeni (aplikacnej funkcii UloZit, alebo Publikovat) zvoleného
typu dokumentu spustit pozadovany webservis (napr. pre zalozenie zaznamu v
agendovom informacnom systéme)

e musi umoznovat oznacovat zaznamy v s$tadiu:

o rozpracovany, alebo pripravovany — eSte nebude poskytovany webservisom
cez MIDDLEWARE do externych informacnych systémov

o publikovany — zdznam je poskytnuty webservisom cez MIDDLEWARE do
externych informacnych systémov

REGISTRATURA musi poskytovat cez MIDDLEWARE do externych informacnych systémov,
minimalne nasledovné uUdaje:

e Webservis pre nacitanie zaznamov zvoleného typu dokumentu v zvolenom volebnom
obdobi

e Webservis pre nacitanie metadat zvoleného dokumentu aj s linkou na jeho zobrazenie
v DMS

e \Webservis pre zaloZenie nového zaznamu do Registratury, pricom webservis vrati
jednoznacény identifikator zaznamu (ktory zaloZil) — pre pripad, Ze zaznamy su
zakladané z agendovych informacnych systémov

e Webservis pre vratenie identifikatora dokumentu v DMS, pripadne funkciu na jeho
otvorenie

e Webservis pre navrat dokumentov podla zvoleného filtra (filter bude sucastou
rokovania s vitaznym uchadza¢om po podpise zmluvy )

Uvedena Specifikacia je minimalna, pocas analyzy ciefového stavu je mozné Specifikaciu upravit
podla potreby.
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2.6 Implementacia formuldrov a schvalovacich procesov

Obstaravatel pozaduje vytvorit 3 formuldre so schvalovanim prostrednictvom elektronického
podpisu. Specifikacia formuldrov uvedena nizsie je minimalna, pocas analyzy cielového stavu je
mozné Specifikiciu po dohode s obstaravatefom upravit podla potreby.

Ovlddacie rozhranie REGISTRATURY musi umo?nit integrdciu na integraénd platformu
MIDDLEWARE objednavatela v rozsahu ktory umoZni obojsmernd datovd vymenu pre tieto
agendy. (Vytvorenie Ziadanky a pristup ku Ziadankam z iného informacného systému)

Formular 1 pre schvalovanie zdmerov verejného obstaravania

Vstupny formular — polia, ktoré je mozné vyplnit pouzivatelom

Cislo zameru Automaticky generovany identifikator
Ziadatel Meno priezvisko Ziadatela

Nazov pole s nazvom

Opis predmetu pole s opisom predmetu obstaravania
Trvanie zmluvného Pole s di7kou trvania

vztahu

Postup vo VO Vyberové pole

Predpokladand Suma

hodnota (bez DPH)

Pozadovany termin Datum

ukonéenia VO

Polia, ktoré nie su viditelné — vypliia ich systém

Rola Schvalovatel Skupina/pouZivatel
Rola Suhlas Skupina/pouzivatel
verejného

obstardvatela 1

Rola Suhlas Skupina/pouzivatel
verejného

obstardvatela 2

Rola Suhlas suladu so Skupina/pouzivatel

schvalenym
rozpoctom 1

Rola Suhlas suladu so Skupina/pouzivatel
schvalenym
rozpoctom 2

Rola Suhlas Skupina/pouzivatel
veduceho kancelarie
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Schvalovaci algoritmus

Kazdy krok v schvalovani méze schvalit pouzivatel ktory ma pridelent prislusnd rolu (je ¢lenom

skupiny alebo priamo prideleny)
Spustenie
schvalovania

Vyjadrenie
schvalovatela

Vyjadrenie
z hladiska stladu
0 verginom
obstaravani 1

Vyjadrenie
z hladiska stladu
O verginom
obstaravani 2

Vyjadrenie
z hladiska siladu
50 schvalenym
rozpoctom 1

Vyjadrenie
z hladiska siladu

so schvalenym
rozpoctom 2

Vyjadrenie
vediceho
kancelarie
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KANCELARIA NARODNEJ RADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY
SYSTEMOV, POSKYTOVANYCH ELEKTRON SLUZIEB A BEZPECNOSTI INFOR -KOMUNIK TE

ZAMER VEREJNEHO OBSTARAVANIA é. ZAM2020171

Nazov zakazky:
Nakup telefonu

Predpokladana hodnota zakazky bez DPH v €: 124500

Opis predmetu zakazky:
Apple iIPhone 11 Pro, 512 GB, Space Grey

Trvanie zmluvného vztahu v mesiacoch: 24

Navrhovana forma obstarania:

Priame zadanie — do 5 000 eur, ak ide o zakazku na dodanie tovaru (okrem potravin), poskytnutie
sluzby alebo uskuto€nenie stavebnych prac — vynimka zo zakona (neformalny prieskum)

Pozadovany termin ukonéenia VO: 23 3. 2020

Priezvisko/datum/podpis: Martin, Mgr. / 23.03.2020 / podpisané el. podpisom

Vykonanie zakladnej finanénej kontroly podla zakona o finanénej kontrole a audite:

a): overujem, Ze zamer je v stlade s hospodamaostou, efektivnostou, O&innostou, uéelnostou a v
stlade so vSecbecne platnymi predpismi, internymi aktmi riadenia, uzatvorenou zmluvou a
sthlasim s jej pokratovanim:

gestor, veduci zamestnanec, resp. povereny zamesinanec

Priezvisko/datum/podpis: Karol, Ing. / 23.03.2020 / podpisané el. podpisom

b) potvrdzujem, Ze zamer VO je v silade so schvalenym rozpoétom a zakonom o rozpoétovych
pravidlach:

EQ/Priezvisko/datum/podpis: Lubica, Ing. /2432020 8:48:05/ podpisané el podpisom
EOQ2/Priezvisko/datum/podpis: Daniela, Ing. / 24 3. 2020 8:52:57 / podpisané el. podpisom

c) potvrdzujem, ze zamer VO je v sulade so zakonom o verejnom obstaravani:

OPSVO/Priezvisko/datum/podpis: Martin, Mgr. / 23. 3. 2020 16:38:53 / podpisané el. podpisom
OPSVO2/Priezvisko/datum/podpis: JUDr /2332020 16:42:10 / podpisané el.
podpisom

Veddci kancelarie

Priezvisko/datum/podpis: Daniel, Ing. /2432020 13:51:16 / podpisané el podpisom

Formular 2 pre schval'ovanie financnych operacii

Vstupny formular — polia, ktoré je mozné vyplnit pouzivatelom

Cislo finanénej Automaticky generovany identifikator
operacie

Zamestnanec Meno priezvisko Ziadatela

Predmet pole s nazvom
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DPH

Predpokladana cena Suma
bez DPH

DPH Percento
Predpokladana cena s Suma

Zdbévodnenie

Pole so zd6évodnenim

Forma obstaravania

Vyberové pole

Zmluva

Pole s Cislom zmluvy

Zamer

Pole s ¢islom zameru

Iné rozhodnutie

Pole s inou referenciou

Ziadanka

Pole s Cislom Ziadanky

Polia, ktoré nie su viditelné — vypliia ich systém

Rola Suhlas veduceho
zamestnanca

Skupina/pouzivatel

Rola Suhlas verejného
obstaravatela 1

Skupina/pouzivatel

Rola Suhlas verejného
obstaravatela 2

Skupina/pouZivatel

Rola Suhlas suladu so
schvalenym
rozpoctom 1

Skupina/pouZivatel

Rola Suhlas suladu so
schvalenym
rozpoctom 2

Skupina/pouZivatel

Rola Suhlas veduceho
kancelarie

Skupina/pouZivatel

Strana 12 z 35
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Schvalovaci algoritmus

Kazdy krok v schvalovani méze schvalit pouzivatel ktory ma pridelent prislusnd rolu (je ¢lenom

skupiny alebo priamo prideleny)
schval'ovania

Vyjadrenie
veduceho
Zamestnanca

Schvaluje referent
VO

Vyjadrenie
z hladiska suladu
0 vergjnom
obstaravani 1

\yjadrenie
z hladiska stladu
0 vergjnom
obstaravani 2
Vyjadrenie
z hladiska siladu
so schvalenym

rozpoctom 1

Vyjadrenie
z hladiska suladu
so schvalenym
rozpoctom 2

Vyjadrenie
schvalovatela

Schvaluje ved id
kancelarie

Vyjadrenie
vediiceho
kancelarie

Nie
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KANCELARIA NARODNEJ RADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY
.SYSTEMOV, POSKYTOVANYCH ELEKTRON.SLUZIEB A BEZPECNOSTI INFOR.-KOMUNIK.TE

NAVRH FINANGNEJ OPERACIE &. FO00282/20 - VYDAVKY

Predmet finanénej operacie:
Nakup telefénu

Predpokladana cena s DPH v €: 149400
Predpokladana cena bez DPH v €: 1245,00
Zdoévodnenie:

Apple iPhone 11 Pro, 512 GB, Space Grey

Navrhovana forma obstarania:
Priame zadanie — do 5 000 eur, ak ide o zakazku na dodanie tovaru (okrem potravin), poskytnutie sluZby alebo
uskutoénenie stavebnych prac — vynimka zo zakona (neformalny prieskum)

Navrh finanénej operacie predklada v sulade:
a) s uzatvorenou zmluvou € -
b) inym rozhodnutim: Zamer: ZAM2020171
c) internymi aktmi riadenia:
d) inymi podmienkami poskytnutia:

meno a priezvisko/datum/podpis: Martin , Mgr./23.3.2020 14:37:41/ Schvalené pri zamere

Vykonanie zakladnej finantnej kontroly podra zakona o finanénej kontrole a audite

a) vecné plnenie - sulad s hospodarnostiou, efektivhost'ou, uéinnestou, uéelnost'ou a sulad so vieobecne
platnymi predpismi, internymi aktmi riadenia a uzatvorenou zmluvou:
Vo finanénej operacii alebo jej casti je / nieje” moZné pokracovat:

vedici zamestnanec, resp. povereny zamesinanec zodpovedny za vecné pinenie/meno a priezvisko/datum/podpis:
Karol , Ing. /23.03.2020 / Schvalené pri zamere

b) sulad so schvalenym rozpoétom a zakonom o rozpoétovych pravidlach:
Vo finanénej operacii alebo jej Easti je / nieje* moZné pokratovat:

EQ/zamestnanec zodpovedny za rozpoéet/meno a priezvisko/datum/podpis:
Lubica ,Ing. /24 3 2020 / Schvalené pri zamere

Vo finanénej operacii alebo jej Casti je / nieje* mozZné pokracovat:

EQivedici zamestnanec, resp. povereny zamestnanec zodpovedny za rozpoéetimeno a prigzvisko /ditumipodpis:
Daniela ,Ing. /2432020 / Schvalené pri zamere

c) sulad so ziakenom o verejnom obstaravani:
Vo finanénej operacii alebo jej éasti je / nieje” moZné pokracovat:

OPSVO/zamestnanec zodpovedny za verejné obstaravanie/meno a priezviske/datum/podpis:
Martin , Mgr./23.03.2020/Schvalené pri zamere

Vo finanénej operacii alebo jej tasti je / aieje” moZné pokracovat

OPSVO/vedlci zamestnanec, resp. povereny zamestnanec zodpovedny za verejné obstaravanie/meno a priezvisko/datum/podpis:
Martina L JUDr./23.03.2020/Schvalené pri zamere

Finanénul operaciu schvalil v sulade s podpisovym opravnenim™:

meno a priezvisko/datum/podpis: Daniel ,Ing. /24.3. 2020 / Schvalené pri zamere

* Nehodiace sa preciarknite
** Rozhodnutie ved(ceho Kancelirie Narodnej rady Slovenskej republiky o priznani poukazovacieho a dispoziéného prava v platnom zneni

Formular 3 Ziadanka o dovolenku alebo iné prerusenie

Vstupny formular — polia, ktoré je mozné vyplnit pouzivatelom

Ziadatel Meno priezvisko Ziadatela
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Typ prerusenia Vyberové polia
Datum od Datum/cas
Datum do Datum/cas
Pocet dni Vypoctové pole
Sobota, Nedela, ano / nie
Sviatok

Miesto Textové pole
Poznamka Textové pole

Polia, ktoré nie su viditelné — vypliia ich systém

Rola Schvalovatel Skupina/pouzivatel

Schvalovaci algoritmus

Kazdy krok v schvalovani méze schvalit pouZivatel
ktory ma pridelenu prislusnu rolu (je ¢lenom skupiny

*“““‘:;‘:ﬂ:‘;&" aacast alebo priamo prideleny) pre dany organizacny utvar.

l

Schvalenie
vedlcim

l

Koniec schvalovania

2.7 Ostatné poziadavky

V rdmci - vspolupraci s obstardvatelom dodavatel zabezpeci vytvorenie nového
implementacie registratirneho poriadku optimalizovaného pre softvér REGISTRATURA
pozadujeme

- dodavatel zabezpeci prvotné naplnenie dat z pévodnej registratury

- dodavatel sa zavazuje vykonat pravnu analyzu suladu spracdvania
osobnych Udajov v doddvanom informacnom systéme voci poZiadavkam
platnej legislativy SR a EU na ochranu osobnych tdajov

- Dodavatel sa zavazuje dodat ku informacnému systému dokument Analyza
bezpeénosti, ktory bude stcastou Bezpecénostného projektu podla prilohy
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¢. 3 Vyhlasky ¢. 179/2020 ktorou sa ustanovuje spdsob kategorizacie a
obsah bezpecnostnych opatreni informacnych technolégii verejnej spravy

- Dodavatel sa zavazuje, Zze pri dodavke informacného systému zabezpeci
vzdjomné oddelenie vyvojového, testovacieho a prevadzkového prostredia
na prevenciu neautorizovaného pristupu alebo zmien v prevadzkovom
prostredi

Implementacia | - in$taldcia a konfiguracia REGISTRATURY v prostredi obstaravatela

a integracia Y . S - ’
- Skolenie administratorov a pouzivatelov

dokumentdcia | - pouzivatelska dokumentacia
- administratorska dokumentacia

- prevadzkovd dokumenticia

technicka - ocCakavany Zivotny cyklus produktu je 6 rokov
odpora C N .

podp - zapracovanie vSetkych legislativnych zmien

- softvérové a bezpecnostné aktualizacie produktu

- servisnd podpora 24x7x365 garantovana vyrobcom SW

2.8 Poziadavky na dodanie dokumentacie
e administratorska dokumentacia

e [nstala¢nd a konfiguracnd prirucka musi obsahovat dokumentéciu instalaéného
a konfiguraéného postupu softvéru REGISTRATURA v minimalne takom rozsahu,
aby bolo mozné podla nej instalaciu a konfiguraciu systému zopakovat

e Prirucka zalohovania a obnovy musi obsahovat dokumentaciu procesu zédlohovania
a obnovy softvéru REGISTRATURA v takom rozsahu, aby podla nej bolo mozné
nastavit riadenie kontinuity prevadzky. Pri procese obnovy musi byt uvedeny cas
v ktorom je moZné systém REGISTRATURA obnovit do pévodného stavu za
predpokladu Ze podporna infrastruktura Obstardvatela je funkcna.

e  prevadzkova dokumentacia pre administratorov
e Poutzivatelskd dokumentdcia v elektronickej forme

= manual na ovladanie IS pouzivatelmi a existuje v takom rozsahu, aby pouzivatel
vedel pouZit vSetky ponukané funkcie, vratane spravneho poutitia
bezpecnostnych mechanizmov

= musi obsahovat pouZivatelski dokumentéciu softvéru s popisom Standardnych
postupov pouzitelnd na zaskolenie novych zamestnancov

e Prevadzkova dokumentacia

= Obsahom prevadzkovej dokumentacie je najma popis architektury, konfiguracii,
integracnych vazieb a rozhrani.
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2.9 Skolenie administratorov a pouzivatelov

Poskytovatel zabezpedi Skolenie administratorov v priestoroch Kanceldrie Narodnej rady SR
v nasledovnom rozsahu:

e Skolenie administratorov —do 5 ks

- Instalaény a konfiguracny postup

- Postup zalohovania a obnovy

- Administraciu systému v plnom rozsahu funkcionality softvéru REGISTRATURA
e Skolenie sekretarok —do 30 ks

e Skolenie uzivatelov — do 250 ks

2.10 Pozadované terminy
Verejny obstaravatel poZaduje od datumu Gcéinnosti zmluvy dodat:
Fazal.

e implementaciu SW na testovanie do 2 mesiacov.

e verejny obstardvatel si vyhradzuje pravo testovat SW do troch mesiacov, pocas ktorych
pozadujeme vyskolit poZzadované pocty uzivatelov.

e do produkénej prevadzky pozadujeme dodat REGISTRATURU do 3 mesiacov
Faza ll.

® migraciu starych dat poZadujeme dokondéit do 6 mesiacov

Faza Ill.

e integracie na UPVS dokonéit do 9 mesiacov

Jednotlivé fazy projektu je mozné fakturovat individualne.

3 Poziadavky na systémovu podporu a udrzbu

Verejny obstaravatel pozaduje, aby po ukonceni implementdcie a odovzdani Diela dodavatel
zabezpecoval servisnt podporu pre REGISTRATURA softvér v nasledovnom rozsahu:

- Systémova podpora a udrzba pocas 6 rokov (planovany Zivotny cyklus je 6 rokov)

- Aktualizacie softvéru tak, aby bol vZdy vo verzii oficidlne podporovanej vyrobcom vratane:
o poskytnutie novych verzii so zapracovanymi legislativnymi zmenami
o poskytnutie novych verzii s optimalizovanymi funkciami
o poskytnutie novych verzii s rozsirenou funkcionalitou vSeobecného charakteru

o poskytnutie novych verzii RK v désledku zmien v informacnych technoldgiach
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o distribuciu novych verzii RK v zmysle predchadzajuceho bodu

Upozorfiuje na potrebu instaldcie novych verzii a zabezpedi aktualizaciu komponentov
softvéru REGISTRATURA tak, aby nedoslo k vypadkom poskytovanych sluzieb v ¢ase
prevadzky (verejny obstaravatel zabezpedi sucinnost).

poskytnutie odpovede cez telefédnnu linku na otdzky tykajuce sa problémovych situdcii
vzniknutych pri pouzivani REGISTRATURY, tzn. k obsluhe RK, k problémovym stavom RK a k
spravaniu sa RK v rozpore s opisom v pouzivatelskej dokumentdcii

Zabezpedi nepretrzitu servisnl podporu v rozsahu 24x7x365 s nasledovnymi parametrami
(kritickost nahlasenej servisnej udalosti uréuje vyrobca REGISTRATURA komponentu
v zmysle niZsie uvedenej tabulky - definicia Urovni kritickosti nahlaseného problému):

Kritickost Potvrdenie Doba odozvy VyrieSenie
nahlaseného prijatia servisnej servisnej udalosti
problému udalosti

Kriticka lhned' 2,5 hodiny 2 dni

Vysoka Ihned 4,5 hodiny 4 dni

Nizka 1 den 1 den 10 dni

Definicia drovni kritickosti nahldseného problému:

Kriticka e Softvér REGISTRATURA alebo jeho podstatnd ¢ast je nefunkéna.

e Funkénost softvéru REGISTRATURA zlyhdva alebo hrozi upiné
zlyhanie systému alebo hrozi neobnovitelna strata dat.

Vysoka e Softvér REGISTRATURA je poutzitelny, ale je funkéne degradovany

e Funkénost softvéru REGISTRATURA je obmedzend a naruduje
normalnu prevadzku systému alebo sa dotyka vyznamnej Casti
systému

Nizka e softvér REGISTRATURA je pouzitelny, ale jedna alebo viac

funkcii nefunguje podla o¢akdvania. Ide o nekriticku situaciu.

- Zabezpedi moinost online nahlasovania servisnych udalosti s moznostou sledovania ich
stavu riesenia

- Zabezpeci analyzu poziadavky a identifikaciu problému

- Zabezpedi riadenie servisnych udalosti, poZzadovanu dobu odozvy od nahlasenia servisnej
udalosti a riesenie servisnej udalosti v poZzadovanom hrani¢cnom case

- Zabezpeci pre verejného obstaravatela pristup k evidencii nahlasenych servisnych udalosti

V pripade ak dodavatel nedodd dielo vcéas, ma objednavatel narok na zmluvnu pokutu vo
vyske 20 % z ceny plnenia.
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Pri plneni sluZby servisnd podpora je stanovena zmluvna pokuta nasledovne:

a. pri nedodrzani ¢asového limitu na odstranenie problému s kritického problému: 1500
eur

b. pri nedodrzani ¢asového limitu na odstranenie problému s vysokou kritickostou: 1000
eur

c. prinedodrzani ¢asového limitu na odstranenie problému s nizkou kritickostou: 500 eur

za kazdé individudlne porusenie povinnosti.

4 Ostatné zmluvné podmienky
Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti

Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti
uzatvorenda v zmysle zdkona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zakon o kybernetickej bezpecnosti®)
(dalej len ,,zmluva“)
medzi zmluvnymi stranami:

Prevadzkovatel: Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky
Sidlo: Namestie Alexandra Dubcdeka 1, 812 80 Bratislava 1
ICO: XXXXXX

Zastupeny: XXXXXX, veduci Kanceldrie NR SR

(dalej len ,,Prevadzkovatel zakladnej sluzby")

Doddvatel:
Sidlo:
ICO:
ICDPH: s
ZastUpeny: e
Zapisany: e,

(dalej len ,,Dodavatel™)

(Prevadzkovatel zakladnej sluzby a Doddvatel spolu dalej len ,,zmluvné strany”)
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Clanok 1.
UVODNE USTANOVENIA

Kancelaria Narodnej rady Slovenskej republiky je Prevadzkovatelom zdakladnej sluzby podla
zakona o kybernetickej bezpecénosti.

Identifikovanymi zakladnymi sluzbami Prevadzkovatela zakladnej sluzby su:

Dodavatel uzatvara s Prevadzkovatelom zadkladnej sluzby zmluvu o dielo / o poskytovani sluZieb /
o prevadzke informacného systému / o podpore c. XXXXXXXX (dalej len
,zmluva o dielo / o poskytovani sluZieb / o prevadzke informaéného systému / o podpore"),
ktorej predmet md vplyv na prevadzku, alebo priamo suvisi s prevadzkou sieti a informacnych
systémov ako su definované v zakone o kybernetickej bezpecnosti pre Prevadzkovatela zdkladnej
sluzby.

Prevadzkovatel zakladnej sluzby je povinny uzatvorit s dodavatelom zmluvu o zabezpedeni plnenia
bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti podla zdkona o kybernetickej bezpecnosti.

Zmluva stanovuje zakladné ulohy a principy spoluprace zmluvnych stran s cielom zabezpedit
kybernetickd bezpecnost sieti a informacnych systémov prevadzkovatela zakladnej sluzby pocas ich
Zivotného cyklu, predchadzat kybernetickym bezpeénostnym incidentom, ktoré by sa mobhli
dotknut sieti a informacnych systémov prevadzkovatela zékladnej sluzby, a minimalizovat vplyv
kybernetickych bezpecnostnych incidentov na kontinuitu prevadzkovania zakladnej sluzby zo strany
prevadzkovatela zakladnej sluzby (dalej len ,,ciele"), a to aj v spolupréci s dodavatelom.

PInenie povinnosti podla tejto zmluvy zmluvnymi stranami sa vyZaduje pocas celej doby trvania
zmluvy.

Clanok 1.
ZAKLADNE POJMY

Na ucely tejto zmluvy sa rozumie:

a)

b)

sietou a informacnym systémom elektronickd komunikacnd siet, informaény systém, kazdé
zariadenie a komunikacny systém alebo udaje, ktoré su v nich vytvarané, ukladané, spracuvané,
ziskavané alebo prendsané prostrednictvom elektronickej komunikacnej siete alebo informacného
systému, na Ucely prevadzkovania, pouZivania, ochrany a udrZiavania tychto sieti a systémov,
kybernetickym priestorom globalny dynamicky otvoreny systém sieti a informacnych systémov,
ktory tvoria aktivované prvky kybernetického priestoru, osoby vykonavajuce aktivity v tomto
systéme a vztahy a interakcie medzi nimi,

kontinuitou strategickd a taktickd schopnost organizicie planovat a reagovat na udalosti a
incidenty s cielom pokracovat vo vykone ¢innosti na prijatelnej, vopred stanovenej trovni,
dovernostou zaruka, Ze Udaj alebo informacia nie je prezradena neopravnenym subjektom alebo
procesom,

dostupnostou zaruka, Ze udaj alebo informacia je pre pouzivatela, informacny systém, siet alebo
zariadenie pristupné vo chvili, ked'je Gdaj a informacia potrebnd a poZadovanj,

integritou zaruka, Ze bezchybnost, Uplnost alebo spravnost informacie neboli narusené,
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g) kybernetickou bezpecnostou stav, v ktorom su siete a informacéné systémy schopné odolavat na
uréitom stupni spolahlivosti akémukolvek konaniu, ktoré ohrozuje dostupnost, pravost, integritu
alebo dovernost uchovavanych, prenasanych alebo spractuvanych udajov alebo suvisiacich sluzieb
poskytovanych alebo pristupnych prostrednictvom tychto sieti a informacnych systémov,

h) rizikom miera kybernetického ohrozenia vyjadrena pravdepodobnostou vzniku neZiaduceho javu a
jeho dbsledkami,

i) hrozbou kazda primerane rozpoznatelnd okolnost alebo udalost proti sietam a informaénym
systémom, ktora mbze mat nepriaznivy vplyv na kybernetickt bezpec¢nost,

j) kybernetickym bezpec¢nostnym incidentom akakolvek udalost, ktorda ma z dbévodu narusenia
bezpecnosti siete a informacného systému, alebo porusenia bezpecnostnej politiky alebo zavaznej
metodiky negativny vplyv na kyberneticki bezpeénost alebo ktorej nasledkom je
e strata dovernosti Udajov, znicenie Udajov alebo narusenie integrity systému, obmedzenie alebo

odmietnutie dostupnosti zdkladnej sluzby alebo digitdlnej sluzby,
e vysoka pravdepodobnost kompromitacie ¢innosti zakladnej sluzby alebo digitalnej sluzby alebo
e ohrozenie bezpecnosti informacii,

k) zakladnou sluzbou sluzba, ktora je zaradena v zozname zakladnych sluZieb a

e zavisi od sieti a informacénych systémov a je cinnostou aspon v jednom sektore alebo
podsektore podla prilohy €. 1 zdkona o kybernetickej bezpeénosti,

e je informacnym systémom verejnej spravy, alebo

o je prvkom kritickej infrastruktury,

I) prevadzkovatelom zakladnej sluzby organ verejnej moci alebo osoba, ktord prevadzkuje asponi
jednu sluzbu podla pismena k),

m) digitalnou sluzbou sluzba, ktorej druh je uvedeny prilohe €. 2 zdkona o kybernetickej bezpecnosti,

n) manazér informacnej bezpecnosti (MIB) je osoba poverena riadenim informacnej a kybernetickej
bezpecnosti, ktord ma pravomoci a povinnosti definované v Politike informacnej bezpecnosti
a dalSich smerniciach Prevadzkovatela zdkladnej sluzby. Ide najma o kontrolné cinnosti, rieSenie
bezpecnostnych a kybernetickych incidentov, riadenie implementacie bezpecnostnych opatreni,
konzultaéné a metodické ¢innosti pre oblast informacnej a kybernetickej bezpecnosti a dalsie,

o) rieSenim kybernetického bezpecnostného incidentu vsetky postupy slvisiace s oznamovanim,
odhalovanim, analyzou a reakciou na kyberneticky bezpecnostny incident a s obmedzenim jeho
nasledkov.

Clanok 1.
PREDMET ZMLUVY

1. Vzmysle § 19 ods. 2 zdkona o kybernetickej bezpecnosti a sohladom na zmluvu o dielo /
o poskytovani sluzieb / o prevadzke informacného systému / o podpore je predmetom tejto zmluvy
stanovenie prav a povinnosti zmluvnych strdn pri zabezpeleni plnenia bezpecnostnych opatreni
a notifikacnych povinnosti.

Clanok IV.
POVINNOSTI DODAVATELA
1. Dodavatel sa zavazuje prijimat a dodrZiavat bezpecnostné opatrenia Prevadzkovatela zakladnej

sluzby na useku kybernetickej bezpe€nosti v rozsahu uvedenom v tejto zmluve tak, aby boli
naplnené ciele tejto zmluvy. Zoznam bezpecénostnych opatreni Prevadzkovatela zakladnej sluzby
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a suvisiace nastavenie procesov riadenia kybernetickej bezpecnosti je uvedeny v prilohe €. 2 tejto
zmluvy.

. Dodavatel vyhlasuje, Ze suhlasi so stanovenymi bezpecnostnymi opatreniami v tejto zmluve.

. Dodavatel je zaroven povinny dodrziavat bezpecnostné politiky Prevadzkovatela zékladnej sluzby, s
ktorymi ho Prevadzkovatel zakladnej sluzby pisomne oboznamil. Doddavatel vyhlasuje, ze suhlasi s
bezpecnostnymi politikami Prevadzkovatela zdkladnej sluzby.

. Dodavatel suhlasi s tym, Ze bezpecnostné politiky Prevadzkovatela zakladnej sluzby sa mézu
priecbeine menit adoplfat tak, aby zodpovedali aktudlnym bezpe¢nostnym opatreniam,
aktualnemu stavu sieti a informacnych systémov Prevadzkovatela zakladnej sluzby a aktualnym
hrozbam dotykajlicim sa Doddvatela, ktoré by mohli mat potencidlny nepriaznivy vplyv na zdkladnu
sluzbu Prevadzkovatela zakladnej sluzby.

. Dodavatel sa zavazuje plnit notifikacné povinnosti na Useku kybernetickej bezpecnosti
v rozsahu uvedenom v tejto zmluve tak, aby boli naplnené ciele tejto zmluvy. Zoznam kontaktov
zmluvnych stran je uvedeny v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

. Doddvatel vyhlasuje, Ze méa vsetko potrebné technické, technologické a persondlne vybavenie,
ktoré je potrebné na plnenie uloh vyplyvajucich z tejto zmluvy, a Ze ma zavedené ulohy, procesy,
role a technoldgie v organizaénej, personalnej a technickej oblasti, ktoré su potrebné na naplianie
cielov tejto zmluvy.

. Odplata za plnenie povinnosti Doddvatela podla tejto zmluvy a nahrada vSetkych nakladov
vynaloZenych Doddavatelom v suvislosti s plnenim povinnosti Dodavatela podla tejto zmluvy su v
plnom rozsahu zahrnuté v pefaznom plneni poskytovanom Prevadzkovatelom zakladnej sluzby
Dodavatelovi podla zmluvy o dielo / o poskytovani sluZieb / o prevadzke informacného systému /
o podpore a na Ziadne dalSie penazné plnenia Dodavatel za plnenie povinnosti podla tejto zmluvy
od Prevadzkovatela zakladnej sluzby nema narok.

. Dodavatel sa zavazuje, Ze nezapoji dalSieho doddvatela (dalej len , subdodavatel”) Uplne alebo
CiastoCne zabezpecujuceho plnenie tejto zmluvy predtym, neZ dostane pisomny suhlas
Prevadzkovatela zdkladnej sluzby. Zoznam subdodavatelov tvori prilohu ¢. 3 tejto zmluvy.
Dodavatel sa zavazuje, Ze pri vybere subdodavatela preveri, ¢i tento disponuje primeranym
technickym a organizacnym zabezpecenim. Na subdoddvatela sa primerane vztahuju povinnosti
Dodavatela uvedené vtejto zmluve. Dodavatel je plne zodpovedny voci Prevadzkovatelovi
zakladnej sluzby za plnenie povinnosti subdodavatela.

. Plnenie povinnosti podla tejto zmluvy tvori integralnu sicéast plnenia zo strany dodavatela pre
prevadzkovatela zakladnej sluzby podla zmluvy o dielo / o poskytovani sluzieb / o prevadzke
informacného systému / o podpore. Dodavatel je povinny plnit povinnosti vyplyvajlice z tejto
zmluvy po celd dobu trvania zmluvy o dielo / o poskytovani sluzieb / o prevadzke informaéného
systému / o podpore.

Clanok V.
BEZPECNOSTNE OPATRENIA
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1. Doddvatel sa zavazuje, Ze mda zavedené aimplementované bezpecnostné opatrenia minimalne
v rozsahu:
e QOrganizacie informacnej bezpecnosti,
e Riadenia aktiv, hrozieb a rizik,
e Personalnej bezpecénosti,
e Riadenia dodavatelskych sluzieb, akvizicie, vyvoj a udrzby informacnych systémov,
e Technickych zranitelnosti systémov a zariadeni,
e Riadenia bezpecnosti sieti a informacnych systémov,
e Riadenia prevadzky,
e Riadenia pristupov,
e Kryptografickych opatreni,
e RieSenia kybernetickych bezpeénostnych incidentov,
e Monitorovania, testovania bezpecnosti a bezpecnostnych auditov,
e Fyzickej bezpecnosti a bezpecnosti prostredia,
e Riadenia kontinuity procesov.

2. Bezpeclnostné opatrenia musia zahffiat najmene;:
e Detekciu kybernetickych bezpecnostnych incidentov,
e Evidenciu kybernetickych bezpecnostnych incidentov,
e Postupy rieSenia a rieSenie kybernetickych bezpecnostnych incidentov,
e Urcenie kontaktnej osoby pre prijimanie a evidenciu hlaseni,
e Prepojenie do komunikacného systému pre hlasenie a rieSenie kybernetickych bezpecnostnych
incidentov a centralneho systému v€asného varovania.

3. BezpelCnostné opatrenia sa prijimaju a realizujd na zdklade schvalenej bezpecnostnej
dokumentdcie, ktord musi byt aktudlna a musi zodpovedat redlnemu stavu v organizacii.

4. Obsah a struktura bezpecnostnej dokumentdcie:

e Schvdlend bezpecnostnd stratégia kybernetickej bezpecnosti a bezpecnostné politiky
kybernetickej bezpecnosti,

e Klasifikacia informacii a kategorizacia sieti a informacnych systémov,

e Zdokumentované vymedzenie rozsahu a spésobu plnenia vSetkych bezpecnostnych opatreni,

e Vykonand analyza rizik kybernetickej bezpecnosti,

e Zaverec€na sprava o vysledkoch auditu kybernetickej bezpecnosti (§ 29 zakona o kybernetickej
bezpecnosti).

Clanok VI.
PREVENCIA KYBERNETICKYCH BEZPECNOSTNYCH INCIDENTOV

1. Doddvatel sa zavazuje v rdmci prevencie kybernetickych bezpeénostnych incidentov, ktoré by mohli
mat potencidlny nepriaznivy vplyv na zakladnu sluzbu Prevadzkovatela zakladnej sluzby, alebo
ktoré by sa mohli tykat kybernetickej bezpeénosti sieti a informacnych systémov Prevadzkovatela
zakladnej sluzby (dalej len ,incidenty"):

a) zabezpedit vlastnu kybernetickl bezpecnost, aby cez Dodavatela nebolo mozné zasiahnut siete
a informacné systémy Prevadzkovatela zakladnej sluzby,

b) vytvarat a zvySovat bezpetnostné povedomie svojich zamestnancov, ktori sa budu
podielat na plneni zmluvy o dielo / o poskytovani sluzieb / o prevadzke informac¢ného systému /
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o podpore a tejto zmluvy alebo budu mat pristup k informacidm
Prevadzkovatela zdkladnej sluzby,

c) sledovat vystrahy a varovania a dalSie informdcie sliZiace na minimalizovanie, odvratenie alebo
napravu nasledkov incidentov vSeobecne,

d) sledovat hrozby dotykajuce sa Dodavatela, ktoré by mohli mat potencidlny nepriaznivy
vplyv na zakladnu sluzbu Prevadzkovatela zakladnej sluzby,

e) predchadzat vzniku incidentov,

f) systematicky ziskavat (monitorovat a detegovat), sustredovat (evidovat), analyzovat
a vyhodnocovat informacie o incidentoch,

g) prijimat od Prevadzkovatela zdkladnej sluzby varovania pred incidentmi a vykonavat
preventivne opatrenia potrebné na odvratenie hrozieb, ktoré by mohli mat potencidlny
nepriaznivy vplyv na zdkladnu sluzbu Prevadzkovatela zakladnej sluzby,

h) zasielat Prevadzkovatelovi zdkladnej sluzby vcasné varovania pred incidentmi, o ktorych
sa dozvie z vlastnej ¢innosti podla tejto zmluvy alebo inak a

i) spolupracovat s Prevadzkovatelom zdkladnej sluzby pri zabezpecCovani kybernetickej
bezpecnosti sieti a informacnych systémov Prevddzkovatela zdkladnej sluzby.

. Dodavatel sa zavizuje pocas trvania tejto zmluvy mat technické, technologické a personalne
vybavenie na Urovni potrebnej na riadne a v€asné plnenie tejto zmluvy a mat zavedené ulohy,
procesy, role a technolégie v organizacnej, persondlnej a technickej oblasti na Urovni potrebnej na
efektivne naplianie cielov tejto zmluvy.

. Zoznam pracovnych roli Dodéavatela a zoznam jeho zamestnancov, ktori sa budu podielat na plneni
zmluvy o dielo / o poskytovani sluzieb / o prevadzke informac¢ného systému / o podpore a tejto
zmluvy a/alebo budi mat pristup k informacidam a ddajom Prevéadzkovatela zakladnej sluzby, je
uvedeny v prilohe €. 1. tejto zmluvy. Dodavatel je povinny pisomne oznamit Prevadzkovatelovi
zakladnej sluzby kazdu zmenu v persondlnom obsadeni a to bezodkladne po tom, ako tdto zmena
v personalnom obsadeni nastane; na platnost takejto zmeny sa nevyZaduje uzatvorenie dodatku
k tejto zmluve. Dodavatel je povinny zaviazat povinnostou mléanlivosti podla § 12 ods. 1 zadkona
o kybernetickej bezpecnosti osoby, ktoré sa budu podielat na plneni podla tohto bodu.

. Dodavatel sa zavazuje stanovit postupy plnenia svojich povinnosti podla tejto zmluvy
v bezpecnostnej dokumentdcii, ktord musi byt aktudlna a musi zodpovedat aktudlnemu stavu;
bezpecnostnd dokumentaciu je na poZiadanie povinny predloZit Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby
na nahliadnutie a zhotovenie képii.

. Dodavatel sa zavazuje prijat a dodrZiavat vSeobecné bezpecnostné opatrenia podla STN 150/IEC
27002:2013 (Informacné technoldgie. Bezpecnostné metddy. Pravidld dobrej praxe riadenia
informacnej bezpecnosti.) v rozsahu Specifikovanom v bezpecnostnych politikdch Prevadzkovatela
zakladnej sluzby.

. Dodavatel sa zaviazuje prijat a dodrziavat bezpecnostné opatrenia v oblastiach podla § 20 ods. 3
pism. e) f), h), j) a k) zdkona o kybernetickej bezpecnosti v rozsahu podla §8, 10, 12, 14 a 15
vyhlasky Narodného bezpeénostného uradu ¢. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah
bezpecnostnych opatreni, obsah a Struktura bezpecnostnej dokumentdcie a rozsah vseobecnych
bezpecnostnych opatreni a v rozsahu Specifikovanom v bezpecnostnych politikdch Prevadzkovatela

zakladnej sluzby.
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. Dodavatel sa zavazuje prijat a dodrziavat sektorové bezpecnostné opatrenia v rozsahu
Specifikovanom v bezpecnostnych politikdch Prevadzkovatela zdkladnej sluzby.

Clanok ViI.
POSTUP PRI RIESENi INCIDENTOV

. Dodavatel sa zavizuje bezodkladne hlasit kazdy incident Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby
spésobom uréenym Prevadzkovatelom zdkladnej sluzby, vratane urcenia stupna jeho zavaznosti,
ktory identifikuje na  zaklade presiahnutia  kritérii  pre  jednotlivé  kategodrie
incidentov. Ak do okamihu hldsenia incidentu nepominuli jeho ucinky, Dodavatel sa zavazuje
odoslat neuplné hlasenie incidentu, v ktorom vyznadi identifikdtor neukonéeného hlasenia a
bezodkladne po obnove riadnej prevadzky siete a informacného systému toto hlasenie doplni.

. Dodavatel sa zavazuje riesit incidenty najmd odozvou alebo inou reakciou na incident,
ohrani¢enim incidentu a jeho dopadov, napravou nasledkov incidentu, asistenciou pri rieSeni
incidentu na mieste, reakciou na incident a podporou reakcii na incident (dalej len ,reaktivne
opatrenie"). Pri rieSeni incidentov je Dodavatel povinny na ziadost Prevadzkovatela zakladnej
sluzby spolupracovat s Prevadzkovatelom zakladnej sluzby, Narodnym bezpec¢nostnym dradom a
Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky a na tento Géel im poskytnit potrebni stcinnost
a vsetky informacie ziskané z vlastnej ¢innosti podla tejto zmluvy alebo inak, ktoré by mohli byt
dolezité pre riesSenie incidentu.

. Dodavatel sa zavazuje v Case incidentu zabezpecit dokaz alebo dékazny prostriedok tak, aby mohol
byt pouZity v trestnom konani a poskytnut ho Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby.

. Dodavatel sa zavdzuje oznamit Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby skutocnosti, Ze v suvislosti s
incidentom mohlo dojst k spachaniu trestného cinu.

. Dodavatel sa zavazuje bezodkladne ozndmit a preukdzat Prevadzkovatelovi zdkladnej sluzby
vykonanie reaktivneho opatrenia a jeho vysledok.

. Po vyrieSeni incidentu je Dodavatel na vyzvu Prevadzkovatela zdkladnej sluzby v uréenej lehote
povinny predloZit Prevadzkovatelovi zdkladnej sluzby navrh opatreni na zabranenie dalSieho
pokracovania, Sirenia a opakovaného vyskytu incidentu (dalej len ,ochranné opatrenia") na
schvalenie. Ak Doddvatel nenavrhne ochranné opatrenie v urcenej lehote, alebo ak je navrhované
ochranné opatrenie zjavne nelspesné, je Dodavatel povinny spolupracovat s Prevadzkovatelom
zakladnej sluzby na jeho ndvrhu.

. Po schvaleni ochranného opatrenia Prevadzkovatelom zakladnej sluzby, je Doddvatel povinny
ochranné opatrenie bez zbytoéného odkladu vykonat. Po vykonani ochranného opatrenia
Dodavatelom, je Dodévatel povinny preverit jeho Géinnost.

Clanok VIII.
ZAVAZOK MLEANLIVOSTI

. Dodavatel sa zavazuje zachovavat mlcanlivost o skutoénostiach, o ktorych sa dozvie v stvislosti s
plnenim zmluvy o dielo / o poskytovani sluzieb / o prevadzke informaéného systému / o podpore a
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tejto zmluvy, a ktoré nie sU verejne zname, pokial by sa mohli dotykat oblasti kybernetickej
bezpecnosti. V pripade pochybnosti plati, Ze skutoénost sa dotyka oblasti kybernetickej
bezpecnosti. Dodavatel je povinny chranit najma informacie, ktoré by mohli mat vplyv na zakladnud
sluzbu Prevadzkovatela zakladnej sluzby, alebo ktoré by sa mohli tykat kybernetickej bezpecnosti
sieti a informacnych systémov Prevadzkovatela zakladnej sluzby. Dodavatel je zaroven povinny
chranit vsetky informacie poskytnuté Prevadzkovatelom zakladnej sluzby Dodéavatelovi.

. Povinnost zachovavat ml¢anlivost podla tohto ¢lanku trva aj po skonéeni tejto zmluvy.

. Vynimky z povinnosti mlcéanlivosti podla tohto ¢lanku upravuje zdkon o kybernetickej
bezpecnosti.

. Dodavatel sa zavazuje zabezpedit, aby v rovnakom rozsahu dodrzZiavali povinnost mléanlivosti jeho
zamestnanci, subdodavatelia a ich zamestnanci, a to aj po zaniku ich pracovnopravneho vztahu,
obchodného vztahu alebo iného vztahu.

. Po ukonceni tejto zmluvy je Dodavatel povinny vratit alebo previest na Prevadzkovatela zakladnej
sluzby vsetky informacie, ku ktorym mal pocas trvania tejto zmluvy pristup, resp. tieto podla
pokynu Prevadzkovatela zakladnej sluzby znicit.

Clanok IX.
KONTAKTNE OSOBY NA USEKU KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI

. Dodavatel sa zavazuje komunikovat pri plneni povinnosti podla tejto zmluvy
s Prevadzkovatelom zakladnej sluzby sp6sobom uréenym Prevadzkovatelom zakladnej sluzby,
pricom Dodavatel musi mat vytvorené podmienky umozriujlce chraneny prenos informacii.

. Prevadzkovatel  zdkladnej sluzby urcuje kontaktné osoby pre komunikaciu
s Doddvatelom na Useku kybernetickej bezpecénosti v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

. Dodavatel uréuje kontaktné osoby pre komunikaciu s Prevadzkovatelom
zakladnej sluzby na useku kybernetickej bezpecnosti v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

. Kontaktné osoby podla prilohy €. 1 tejto zmluvy moze prislusna zmluvna strana zmenit, ak oznami
novu kontaktnu osobu druhej zmluvnej strane v pisomnej forme; na platnost takejto zmeny sa
nevyzaduje uzatvorenie dodatku ktejto zmluve. Pre oznamovanie novej kontaktnej osoby sa
pouZziju ustanovenia tejto zmluvy o dorucovani (¢lanok X. bod 9.,10. a 11.).

Clanok X.
SPOLOCNE USTANOVENIA

. Dodavatel sa zavazuje plnit povinnosti podla tejto zmluvy v sulade so zakonom o kyberneticke;j
bezpecnosti a jeho vykonavacimi predpismi, vratane vSeobecnych bezpecnostnych opatreni,
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bezpecnostnych Standardov, znalostnych Standardov v oblasti kybernetickej bezpecnosti a
identifikacnych kritérii pre jednotlivé kategérie kybernetickych bezpecnostnych incidentov, dalej
operac¢nymi postupmi, metodikami, politikami spravania sa v kybernetickom priestore, zasadami
predchddzania kybernetickym bezpecnostnym incidentom a zasadami rieSenia kybernetickych
bezpecnostnych incidentov, ktoré vydava Narodny bezpecnostny Urad v oblasti kybernetickej
bezpecnosti.

. Dodavatel je dalej povinny plnit povinnosti podla tejto zmluvy v sutlade so sektorovymi
bezpecnostnymi opatreniami, ktoré vydava Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky v
spoluprdci s Narodnym bezpecnostnym tdradom.

. Dodavatel sa zavazuje spracovavat informacie, ktoré by mohli mat vplyv na zakladnd sluzbu
Prevadzkovatela zdkladnej sluzby, alebo ktoré by sa mohli tykat kybernetickej bezpecnosti sieti a
informacnych systémov Prevadzkovatela zakladnej sluzby tak, aby nebola narusena ich dostupnost,
dovernost, autentickost a integrita.

. Dodavatel sa zavdzuje mat umiestnenl svoju dokumentdciu, informacné systémy a ostatné
informacno-komunikacné technoldgie, ktoré sa tykaju plnenia povinnosti podla tejto zmluvy na
zabezpecenom priestore tak, aby nebola narusena ich dovernost, autentickost a integrita.

. Dodavatel sa zavdzuje dokumentovat svoju ¢innost podla tejto zmluvy (vratane evidovania
incidentov a dokumentovania $koleni svojich zamestnancov) a na Zziadost Prevadzkovatela
zékladnej sluzby mu predlozit uvedenu dokumentdciu na nahliadnutie a zhotovenie kopii.

. Dodavatel sa zavazuje plnit povinnosti podla tejto zmluvy bezodkladne, pokial to nie je v tejto
zmluve alebo poZiadavkach platnej legislativy SR a EU stanovené inak.

. V pripade, ak Dodavatel pIni zmluvu prostrednictvom subdodavatela Uplne alebo Cciastocne
zabezpecujuceho plnenie pre Prevadzkovatela zadkladnej sluzby, alebo toto plnenie priamo suvisi s
prevadzkou sieti a informacnych systémov Prevadzkovatela zakladnej sluzby, Dodavatel sa zavazuje
zabezpedit plnenie povinnosti v oblasti kybernetickej bezpecnosti vyplyvajlcich z tejto zmluvy aj u
svojich subdodavatelov tak, aby boli naplnené ciele tejto zmluvy. Dodavatel sa zavazuje zabezpecit,
aby Prevadzkovatel zdkladnej sluzby mohol vykonat audit v stlade s ustanoveniami tejto zmluvy aj
u tychto subdodavatelov.

. V pripade, ak Dodavatel sposobi Prevadzkovatelovi zakladnej sluzby porusenim svojich povinnosti
vyplyvajucich mu z prislusnych pravnych predpisov a/alebo zmluvy akukolvek skodu, zodpovednost
za $kodu a povinnost na nahradu takto spésobenej skody sa bude riadit a spravovat ustanoveniami
§ 373 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorSich predpisov. Pre
odstranenie pravnych pochybnosti, zodpovednost Dodavatela nevylucuje prekazka, ktora vznikla az
v Case, ked bol Dodavatel v omeskani s plnenim svojej povinnosti alebo prekazka, ktora vznikla
z jeho hospodarskych pomerov. Za Skodu sa povaZuje tiez ujma, ktora vznikla Prevadzkovatelovi

zékladnej sluzby tym, Zze musel vynalozit naklady v dosledku porusenia povinnosti Dodavatelom.

. VSetky dokumenty, ozndmenia, Ziadosti, spravy, vyzvy, poZiadavky a ostatné pisomnosti uréené
druhej zmluvnej strane (dalej len ,pisomnosti“) musia byt doru¢ené, ak zmluva neustanovuje inak:
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a)v pisomnej forme prostrednictvom posty doporucene s dorucenkou; za den dorucenia sa
povazuje datum prevzatia zasielky alebo
b) osobne do sidla druhej zmluvnej strany.

10.Miestom pre dorucovanie pisomnosti su adresy zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto zmluvy.
Kazda zo zmluvnych stran je povinna pisomne oznamit druhej zmluvnej strane akukolvek zmenu
ohladne dorucovania, a to najneskor do 5 pracovnych dni po tom, ¢o k takejto zmene d6jde. Pokial
sa z dévodu oneskoreného alebo nevykonaného oznamenia o zmene miesta dorucovania nepodari
v€as a riadne dorudit pisomnost druhej zmluvnej strane, povazuje sa den nedspesného pokusu o
opakované dorucenie pisomnosti za den dorucenia pisomnosti druhej zmluvnej strane so vsetkymi
pravnymi désledkami pre dotknutd zmluvna stranu.

11. Dodavatel sa zavazuje oznamovat vietky skutoc¢nosti majuce vplyv na zmluvu, ako aj hlasit dalsie
informdcie poZadované Prevadzkovatelom zakladnej sluzby, pisomne na adresu sidla
Prevadzkovatela zakladnej sluzby.

Clanok XI.
AUDIT KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI

1. Prevadzkovatel zdkladnej sluzby je opravneny vykonat u Dodavatela audit zamerany na overenie
plnenia povinnosti Dodavatela podla tejto zmluvy a efektivnosti ich plnenia, najma na overenie
technického, technologického a persondlneho vybavenia Doddvatela na plnenie Uloh na Useku
kybernetickej bezpecnosti, ako aj nastavenie procesov, pracovnych roli atechnoldgii v
organizacnej, personalnej a technickej oblasti u Dodavatela pre plnenie cielov tejto zmluvy.

2. Dodavatel je povinny predlozZit zavere¢nu spravu o vysledkoch auditu Narodnému bezpeénostnému
uradu spolu s opatreniami na ndpravu a s lehotami na ich odstranenie do 30 dni od ukoncenia
auditu.

3. Pripadné nedostatky zistené auditom je Dodavatel povinny odstranit bez zbytocného odkladu,
najneskor vsak v lehote 60 kalendarnych dni.

4. Prevadzkovatel zdkladnej sluzby moZe audit u Dodavatela realizovat sdm alebo
prostrednictvom tretej osoby; v takom pripade prava a povinnosti Prevadzkovatela zadkladnej
sluzby pri vykone auditu realizuje Prevadzkovatelom zakladnej sluzby poverena tretia osoba.

5. Dodavatel sa zavazuje pri audite spolupracovat s Prevadzkovatelom zéakladnej sluzby
a spristupnit mu svoje priestory, dokumentaciu a technické a technologické vybavenie, ktoré
sUvisia s plnenim Uloh na useku kybernetickej bezpecnosti podla tejto zmluvy, pripadne poskytnut
dalsiu potrebnt sucinnost.

6. Prevadzkovatel zdkladnej sluzby je v ramci auditu opravneny klast otazky zamestnancom

Dodavatela, ktori sa podielaju na plneni Uloh na Useku kybernetickej bezpecnosti podla tejto
zmluvy.
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7. V rdmci auditu je Dodavatel povinny preukazat Prevadzkovatelovi zdkladnej sluzby sulad s touto
zmluvou, najma preukazat svoju pripravenost plnit Ulohy na Gseku kybernetickej bezpecnosti podla
tejto zmluvy, aktuadlne a vysoké bezpecnostné povedomie svojich zamestnancov, zdvazok a
poucenie svojich zamestnancov, subdodavatelov aich zamestnancov o povinnosti mléanlivosti
podla tejto zmluvy a aktudlnost svojej bezpeénostnej dokumentacie.

8. Prevadzkovatel zdkladnej sluzby sa zavazuje oznamit Dodavatelovi najmenej desat pracovnych dni
vopred svoj zamer realizovat u Doddvatela audit. Vykonanie alebo nevykonanie auditu
Prevadzkovatelom zakladnej sluzby nezbavuje Dodavatela zodpovednosti za plnenie povinnosti
Dodavatela vyplyvajlcich z tejto zmluvy. Ak Doddvatel neumozni vykonanie auditu, ma sa za to, Ze
neplni tlohy na Useku kybernetickej bezpecnosti podla tejto zmluvy.

9. Dodavatel sa zavazuje pisomne informovat Prevadzkovatela zakladnej sluzby o kazdej zmene, ktora
ma vyznamny vplyv na bezpecnostné opatrenia realizované Dodavatelom.

10. Prevadzkovatel zakladnej sluzby sa zavazuje zachovavat mléanlivost o okolnostiach, o ktorych sa
dozvie pri vykone auditu, a ktoré nie su verejne zname. Ustanovenia c¢lanku VIII. ods. 2, 3 a 4 tejto
zmluvy sa uplatfiuju primerane.

11. Prevadzkovatel zdkladnej sluzby a jeho zamestnanci pri navsteve priestorov Dodavatela v rdmci
vykonu auditu musia dodrziavat pokyny Dodavatela tykajlice sa uvedenych priestorov na useku
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (dalej len ,,BOZP") a ochrany pred poZiarmi na ucely
predchadzania vzniku poZiarov a zabezpecenia podmienok na Gc¢inné zdolavanie poZziarov (dalej
len ,,PO"), s ktorymi boli oboznameni podla tretej vety tohto odseku, pricom zodpovednost za to,
Ze tieto osoby budl dodrZiavat uvedené pokyny, nesie Prevadzkovatel zakladnej sluzby. Za
vytvorenie podmienok na zaistenie BOZP a PO a zabezpecenie a vybavenie priestorov Dodavatela
na bezpecny vykon auditu zodpovedd v plnom rozsahu a vylu¢ne Dodavatel. Doddavatel sa
zavazuje preukazatelne informovat zamestnancov Prevadzkovatela zakladnej sluzby o
nebezpecenstvach a ohrozeniach, ktoré sa pri vykone auditu v priestoroch Doddvatela mozu
vyskytnit a o vysledkoch posiudenia rizika, o preventivnych opatreniach a ochrannych
opatreniach, ktoré vykonal Dodavatel na zaistenie BOZP a PO, o opatreniach a postupe v pripade
poskodenia zdravia, vratane poskytnutia prvej pomoci, ako aj o opatreniach a postupe v pripade
zdolavania poZziaru, zachrannych prac a evakudacie a preukazatelne ich poudit o pokynoch na
zaistenie BOZP a PO platnych pre priestory Dodavatela.

Clanok XIl.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tato zmluva sa uzatvéra na dobu urcitd, a to na dobu trvania zmluvy o dielo / o poskytovani sluzieb
/ o prevadzke informacného systému / o podpore alebo iného jej ukoncenia.

2. Prevadzkovatel zdkladnej sluzby je opravneny od tejto zmluvy pisomne odstupit v pripadoch:
a) podstatného porusenia tejto zmluvy zo strany Dodavatela;
b) ak je na Dodavatela vyhlaseny konkurz, alebo bola povolena restrukturalizacia, alebo ak bolo
vyhldsenie konkurzu odmietnuté alebo zrusené pre nedostatok majetku;
c) ak je Doddvatel v likvidacii.
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Odstupenie od tejto zmluvy je platné adcinné dnom preukdazatelného dorucéenia pisomného
odstupenia od tejto zmluvy Dodavatelovi.

10.

11.

12.

Za podstatné porusenie zmluvy sa povazuje:

a) porusenie povinnosti dodavatelom uvedenych v ¢l. IV ods. 1, 8, ¢l. VI. ods. 3, 4, ¢l. VIl a ¢l. VI
tejto zmluvy;

b) konanie Dodavatela, ktory uz v Case uzavretia zmluvy vedel alebo v tomto ¢ase mohol
predvidat s prihliadnutim na ucel zmluvy, ktory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za
ktorych bola zmluva uzavretd, Zze nedodrzi, porusi a/alebo nebude plnit zmluvni povinnost
dojednant touto zmluvou ato bez ohladu na to, ¢ ide ozmluvnd povinnost uvedenu
v predchadzajucom pism. a) aje zrejmé, Ze Prevadzkovatel zdkladnej sluzby by nemal
zaujem uzatvorit tato zmluvupri takom poruseni zmluvy;

c) Dodavatel neposkytne potrebnt stuc¢innost v zmysle tejto zmluvy.

Tuto zmluvu je mozné vypovedat Prevadzkovatelom zakladnej sluzby pisomnou vypovedou, aj bez
uvedenia dbévodu s vypovednou dobou 1 mesiac, ktord zacina plyndt prvym driom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruc¢end Dodavatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tuto zmluvu je mozné ukoncit aj pisomnou dohodou zmluvnych
stran. Vtomto pripade zmluva zanikd ku dru, ktory bude v tejto dohode urceny ako den zaniku
zmluvy. Ak takyto den urceny nie je, tato zmluva zanikd ku drfiu nadobudnutia Ucinnosti takejto
dohody.

ZruSenie tejto zmluvy sa netyka tych ustanoveni, ktoré vzhlfadom na svoju povahu alebo ich
vyslovné znenie, maju trvat aj po zruseni tejto zmluvy a zdvazkov na nahradu $kody spdsobenej
porusenim povinnosti podla tejto zmluvy.

Po ukonceni tejto zmluvy je Dodavatel povinny udelit, poskytnut, previest alebo postupit na
Prevadzkovatela zakladnej sluzby vSetky licencie, prava alebo suhlasy potrebné na zabezpeclenie
kontinuity prevddzkovania zakladnej sluzby Prevadzkovatelom zakladnej sluzby, ktoré musia byt
ucinné najmenej po dobu piatich rokov po ukonéeni tejto zmluvy.

Tato zmluva sa spravuje zakonmi Slovenskej republiky bez prihliadnutia ku koliznym normam.
Pravne vztahy vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a ostatnymi suvisiacimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Pripadné spory vyplyvajlce z tejto zmluvy budu rieSené predovsetkym mimosudne. Podpisom tejto
zmluvy zmluvné strany potvrdzuju, Ze na rieSenie pripadnych sporov z tejto zmluvy su prislusné
sudy Slovenskej republiky.

Tato zmluva sa moZe menit, doplnat alebo ukoncit iba dohodou zmluvnych stran v pisomnej
forme, ak zo zmluvy nevyplyva nieco iné.

Ziadna zo zmluvnych strdn nie je opravnend postupit svoje prava a povinnosti podla tejto zmluvy
na inu osobu bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany.

Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy budd zmluvné strany, sud alebo iné kompetentné organy
povazovat za neplatné alebo nevymahatelné, potom takéto ustanovenie bude neplatné iba v
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dotknutom a v najui8om moznom rozsahu, pricom jeho zvy$na cast, vyznam a dopady, ako aj
ostatné ustanovenia tejto zmluvy zostdvaju v platnosti. Zmluvné strany budu v takom pripade
postupovat tak, aby uUcel ustanoveni povazovanych za nevymdahatelné alebo neplatné bol v
maximalne moZnej miere reSpektovany a pre zmluvné strany pravne zavdzny vo forme
umoziujlcej jeho pravnu vymahatelnost.

Tato zmluva tvori Uplnd dohodu medzi zmluvnymi stranami tykajucu sa predmetnej zaleZitosti.
Podpisom tejto zmluvy zanikaju vSetky predchadzajuce pisomné a Ustne zmluvy suvisiace s
predmetom tejto zmluvy a Ziadna zo zmluvnych stran sa nemoze dovolavat zvlastnych, v tejto
zmluve neuvedenych, Ustnych alebo pisomnych dojednani a dohdd.

Tadto zmluva bola vyhotovend v Siestich rovnopisoch, ato vStyroch rovnopisoch pre
Prevadzkovatela zakladnej sluzby a vo dvoch rovnopisoch pre Dodavatela.

Zmluvné strany berU na vedomie, Ze Prevadzkovatel zakladnej sluzby je v zmysle § 2 ods. 1
zadkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zdkon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov povinnou osobou, a preto je
tato zmluva v zmysle § 5a tohto zakona v spojeni s § 47a zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov povinne zverejiiovanou zmluvou.

Tato zmluva nadobuda platnost driom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Uc¢innost driom
nasledujucim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady SR.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su jej prilohy:

e Priloha ¢. 1 — Zoznam pracovnych roli akontaktov Prevadzkovatela zakladnej sluzby
a Dodavatela

e Priloha ¢. 2 - Bezpecnostné opatrenia v organizacii Prevadzkovatela zékladnej sluzby, ktoré sa
vztahuju na Dodavatela,

e Priloha €. 3 —Zoznam subdodavatelov

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su plne spdsobilé na pravne Gkony, ze ich zmluvna volnost nie je
ni¢im obmedzend, Ze tuto zmluvu neuzavreli ani v tiesni, ani za ndpadne nevyhodnych
podmienok, Ze si obsah zmluvy dékladne precitali, a Ze tento im je jasny, zrozumitelny a
vyjadrujuci ich slobodnu, vaznu a spolo¢nd vélu a na znak suhlasu ju podpisuju.

V Bratislave dia __.__. Vv dnia

Prevadzkovatel zakladnej sluzby: Dodavatel’
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Kanceldria Ndrodnej (obchodné meno)
rady SR (Statutdr)
(funkcia)

Strana 32 z 35



KANCELARIA NARODNEJ RADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY

ODBOR PRAVNYCH SLUZIEB A VEREIJNEHO OBSTARAVANIA

Priloha 1: Zoznam pracovnych roli a kontaktov prevddzkovatela zakladnej sluzby a dodavatela - VZOR

Prevadzkovatel zakladnej sluzby:

Meno a priezvisko | Rola Proces suvisiaci | Telefénny kontakt | Email
s prevadzkou ZS
GB Riadenie
informacnej
bezpecnosti
Riaditel OIT Riadenie
procesov
Veduci oddelenia | Zodpovednost
BASS sa chod
projektu /
implementaciu
projektu
Meno a priezvisko | Rola Proces suvisiaci | Telefénny kontakt | Email

s prevadzkou ZS

DB administrator

Sprava DB
systému

NET
administrator

Administracia
Casti siete,
konfiguracia
sietovych
prvkov

Security operator

Sprava a
konfiguracia
bezpecnostnych
prvkov (firewall,
VPN

koncentrator)
Helpdesk Riesenie
operator problémov

pouzivatelov PC,
problémov s
funkénostou
aplikacie

Strana 33z 35




KANCELARIA NARODNEJ RADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY

ODBOR PRAVNYCH SLUZIEB A VEREIJNEHO OBSTARAVANIA

Priloha ¢. 2:

Bezpecnostné opatrenia v organizacii Prevadzkovatela zdkladnej sluzby, ktoré sa vztahuju na
Dodavatela:

Strana 34 z 35



KANCELARIA NARODNEJ RADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY

ODBOR PRAVNYCH SLUZIEB A VEREIJNEHO OBSTARAVANIA

Priloha €. 3:
Zoznam subdodavatelov:
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