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19. méja 2020 vo veci ochrany spotrebitel’a
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VazZena pani poslankyiia,

v stlade s § 130 ods. 1 zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky &. 350/1996 Z. z.
o rokovacom poriadku Narodnej rady Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov si
Vam dovol'ujem zaslat’ odpovede na otazky obsiahnuté vo Vasej interpelacii z 18. maja 2020.

1. Aké strategické a pozicné dokumenty boli na irovni ministerstva v roku 2019 prijaté
na ochranu spotrebitela? Aké ciele spotrebitel’skej politiky prijalo ministersivo hospoddrstva
na roky 2020?

Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky (d’alej len ,,ministerstvo®) v roku
2019 neprijalo Ziadny strategicky alebo poziény dokument zamerany na problematiku
ochrany spotrebitel'a. Platnym strategickym dokumentom je Navrh stratégie spotrebitel'ske;
politiky Slovenskej republiky na roky 2014 - 2020 schvaleny uznesenim vlady Slovenskej
republiky ¢. 502 z 15. oktobra 2014.

Viroku 2020 sa cinnost ministerstva v oblasti ochrany spotrebitela zameriava
na pripravu novej legislativy v stlade s novymi pravnymi predpismi Eurdpskej tnie a ciel'mi
v Programovom vyhlaseni vlady Slovenskej republiky na obdobie rokov 2020 - 2024.
V nadvéznosti na pandémiu Covid-19 bola mimo uvedeného pripravena novela zakona
€. 170/2018 Z. z. o z4jazdoch, spojenych sluZzbach cestovného ruchu, niektorych podmienkach
podnikania v cestovnom ruchu a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ktorti Narodna rada
Slovenskej republiky schvalila diia 20. maja 2020.

2. Aké konkréine probléemy za rok 2019 vyplynuli z kontroly obéianskych zdruzeni
na ochranu spotrebitela, ktoré cerpali dotdciu zo §tdineho rozpoctu?

V roku 2019 ministerstvo vykonalo 41 finanénych kontrol vo¢i poberatelom dotacie
na podporu ochrany spotrebitel'a. Kontrolami na mieste boli zistené tri nedostatky, ktoré sa
tykali nepritomnosti kontaktnej osoby na adrese poradenského centra anesuladu
prevadzkovych hodin s projektom. Pri administrativnych finanénych kontrolach bolo
zaevidovanych 20 nedostatkov. NajzavaZnejSie zistenia sa tykali neopravneného pouzitia
dotacie, nepredlozenia kompletnej dokumentécie, nezrovnalosti v predloZenych podkladoch
a nedostato¢ného informovania verejnosti o realizacii projektu.

Zo strany povinnych osdb doSlo vo vSetkych pripadoch k dobrovolnému splneniu
opatreni uloZenych na odstranenie zistenych nedostatkov k spokojnosti ministerstva.



3. Akd bola v roku 2019 uspesnost odvolani v druhostupriovom konani proti rozhodnutiam
Ul SOI a akd Jje kvalita prvostupriovych rozhodnuti UI SOI.

Prislusnost’ ministerstva preskimavat’ rozhodnutia Slovenskej obchodnej inspekcie
(d’alej len ,,SOI*) je spravidla dana len v konaniach o mimoriadnych opravnych prostriedkoch
podla Spravneho poriadku. Prieskum rozhodnuti SOI zo strany ministerstva je preto
vykonévany len prileZitostne.

V roku 2019 ministerstvo preskimavalo jedno rozhodnutie Ustredného inSpektoratu
SOI (dalej len ,,UI SOI“) na zéklade odvolania uéastnika konania proti rozhodnutiu UI SOI
o0 nepovoleni obnovy konania. Ministerstvo sa stotoZnilo so zaverom, ku ktorému dospel
UI SOI, aviak zmenilo &ast vyroku preskimavaného rozhodnutia. Ministerstvo malo za to,
ze Ul SOI v konani o povoleni obnovy konania procesne nepostupoval v stlade s § 62
Spravneho poriadku.
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