Predbezna studia

o fungovani ,,Elektronického trhoviska vo verejnej sprave*

Elektronické trhovisko je informaény systém verejnej spravy, ktory sluzi na zabezpecenie ponuky
a nakupu tovarov, stavebnych prac alebo sluZieb, beZne dostupnych na trhu, a to aukénym postupom,
ako aj na zabezpecCenie s tym suvisiacich ¢innosti. Podla § 2 odsek 5 pism. o) zakona o verejnom
obstaravani bezne dostupnymi tovarmi, stavebnymi pracami alebo sluzbami na trhu tovary, stavebné
prace alebo sluzby, ktoré
1. nie su vyrabané, dodavané, uskutoCriované alebo poskytované na zaklade Specifickych a pre
dany pripad jedinecnych poziadaviek,
2. sU ponukané v podobe, v ktorej su bez vacSich Uprav ich vlastnosti alebo prvkov aj dodané,
uskutoCnené alebo poskytnuté a zaroven
3. su spravidla v podobe, v akej su dodavané, uskutocriované alebo poskytované pre verejného
obstaravatela a obstaravatela, dodavané, uskuto¢fiované alebo poskytované aj pre spotrebitelov
a iné osoby na trhu.
Podla zékona o verejnom obstaravani sa za bezne dostupné tovary, stavebné prace a sluzby
povazuju najma také tovary stavebné prace a sluzby, ktoré su urCené na uspokojovanie beznych
prevadzkovych potrieb obstaravatela, resp. ide o tovary a sluzby spotrebného charakteru.

Kontrolna skupina NKU na zaklade informacii z verejne dostupnych zdrojov vykonala analyzu
verejne dostupnych udajov a informacii o Elektronickom kontraktaénom systéme (dalej len ,EKS®).
Uvedeny systém bol zavadzany ako najvacsi protikorupény nastroj v oblasti verejného obstaravania, ktory
urychli proces verejného obstaravania a suc¢asne usetri desiatky milidnov eur z verejnych zdrojov.

Kontroléri preverili EKS z hladiska systémového, finan¢ného a kvalitativneho.

Systémovy pohfad

Jednou z prvych otazok, na ktoré sa kontrolori zamerali bolo ur€enie vlastnictva EKS. Dévodom
preverenia bolo ziskanie informéacii ohfadom buducich nékladov na prevadzku systému. Tie mdzu na
jednej strane spdsobit zniZenie hospodarnosti prevadzkovania systému, teda zniZenie vySky
dosiahnutych Uspor. Na druhej strane mdZe forma vlastnictva ohrozit jeho buducu prevadzku a sucasne
obmedzit hospodarsku sutaZ pri snahe o pokracovanie Cinnosti systému, nakofko existuje moznost, ze
Stat sa po skonceni obdobia nedohodne s vlastnikom na dal§im podmienkach fungovania EKS.

Bolo zistené, Ze EKS je v sprave Ministerstva vnutra Slovenskej republiky od méaja 2015.
Vlastnikom a prevadzkovatelom systému je konzorcium zloZené troch spolo¢nosti — Slovak Telekom,
a.s., ANASOFT APR, spol. s r.0. a TASR

Tym, ze §tat nie je vlastnikom systému vznikd velké mnozstvo rizik (otdzok) suvisiacich
so zabezpecCenim prevadzky EKS v buducnosti resp. hospodarnostou prevadzky systému. Napr. Bude
po skonéeni zmluvy $tat schopny prevadzkovat EKS samostatne? Bude mat dostatoény [udsky kapital
a skusenosti s prevadzkou takéhoto systému? Nebolo by lacnejSie ak by $tat prevadzkoval EKS sam
a neplatil za jeho prevadzku aj po dodani systému? Bude moct po skoneni zmluvy pokraCovat
v prevadzkovani systému niekto iny, alebo bude mat sucasny dodavatel prednostné pravo (Cim sa
obmedzi hospodérska sutaz)?



Uvedené otazky predstavuiju rizika, ktorym bude EKS ¢elit v ¢ase ukoncenia ,obdobia zivotnosti
EKS* teda po 30.06.2022.

Kontroléri podrobili analyze jeden z nastrojov EKS a to urCenie beZnej dostupnosti tovaru, sluzby
alebo stavebnej prace. Bolo zistené, Ze testy beznej dostupnosti su vypracovavané na zaklade
individualneho vnimania obstaravatelov. V praxi teda mdze nastat situacia, kedy rovnaky predmet
obstarania vyhodnoti jeden obstaravatel ako bezne dostupny a iny nie.

Dalej bola preverena oblast pouzivatelov EKS. Tych mozno rozdelit na dve zakladné skupiny.
Prvou su povinné osoby, ktoré su definované v zakone o verejnom obstaravani po splneni zakonnych
podmienok. Druhou su dobrovolni pouZivatelia, ktori sa rozhodli pouzit EKS na zéklade svojho viastného
rozhodnutia. Vo vSeobecnosti mozno povedat, Zze pouzivatefmi EKS su ministerstva, Statne podniky,
dalSie subjekty Statnej spravy, obce, mesta, vysSie uzemné celky ako subjekty Uzemnej samospravy,
zakladné a stredné Skoly, univerzity, neziskové organizacie a v neposlednom rade aj sukromné
spolocnosti. Pouzivanie systému je bezplatné. Jedinou podmienkou je registracia subjektu
do EKS.

Subjekty pouZivajuce EKS, modzu prostrednictvom tohto systému obstaravat tovary, sluzby
a stavebné préace (pozn. podla platnej legislativy v ¢ase vykonu kontroly a vypracovania predbeZnej
Studie). Kontrolori preverili rozsah a Strukturu udajov, ktoré je mozné z EKS ziskat. Cielom bolo zistit, €i
systém poskytuje prehladné, lahko pristupné a vyuZzitelné udaje pre jeho pouZivatelov. Inak povedané,
¢i je mozné EKS povazovat za ,userfriendly” informacny systém.

Pri préci a ziskavani udajov z EKS postupovali kontrolori ako bezni uZivatelia systému (ob&ania,
verejnost). Prva prekdzku pre uZivatelov predstavuje forma reportu. Aj napriek tomu, Ze ide
0 poskytovanie udajov vo forme ,open data“ (vo formate .csv), je pre bezného uZivatela problematické
cokolvek zistit. Uvedeny subor je potrebné importovat do programu, ktory vie pracovat so subormi typu
.csv a nasledne zadefinovat oddelovage, ktoré urdia rozsah jednotlivych stipcov. Report obsahuje velké
mnozstvo udajov, ktoré stazuju orientaciu a fahky pristup k pozadovanym udajom, preto je potrebné
uvedeny report ,oCistit“ o nepotrebné Udaje.

Ako dalSi zasadny nedostatok hodnotime moznost volby obdobia reportu. Podla su¢asného
nastavenia, je mozné ziskat report len za jeden mesiac prislusného roku. Ak chce bezny uzivatel
informéciu o zédkazkach realizovanych prostrednictvom EKS za dihsie obdobie (napr. od 01/2016
do 12/2016), k uvedenej informécii sa nedostane. Je potrebné vygenerovat report za kazdy mesiac
samostatne, nasledne ho importovat’ do programu, ktory je schopny spracovat udaje vo formate .csv,
zadat oddelovade uréujlice rozsah jednotlivych stipcov. Nasledne kazdy takto upraveny report vioZi
do jedného spolo¢ného suboru, kde bude mat v8etky dostupné daje na jednom mieste.

Kontrolna skupina hodnotila aj vyuZitelnost udajov vioZzenych do EKS. Obstaravatelia maju sice
moznost vyuzit uz existujice opisné formulare, no aj napriek tomu pri tovare kancelarsky papier bolo
identifikovanych viac ako 67 spdsobov zadania tej istej komodity (napr. kancelarsky papier, kancelarsky
papier biely, kopirovaci papier A4, kopirovaci papier biely A4, atd.), pri€om nebola zaratana poloZzka
kancelarske potreby.

Systém nedisponuje jednoduchym ovladanim, ktorym by bolo mozné lahko a rychlo vybrat
obstardvanu komoditu, ale prenéd$a tuto Ulohu na obstaravatela. Mnohorakym spdsobom zadavania tej



istej komodity (napr. kancelarsky papier), sa Udaje v EKS stavaju nielen nevyuzitelnymi pre tych, ktorym
by mali poméct, ale staZzuju aj moznost verejnej kontroly.

Podla skusenosti kontrolérov EKS nepredstavuje pre obstaravatelov ,pomocnika“, ktorého by
dokazali spofahlivo vyuZit napr. pri urCovani cien obstardvanych tovarov, sluzieb a stavebnych préac.
V pripadoch, ze je predmetom zakazky viac ako jedna komodita, EKS pracuje s cenou za celll zakazku,
nie za jednotlivé komodity v ramci zakazky.

Na zaklade vysSie uvedeného, hodnotime spdsob poskytovania udajov ako malo transparentny
a neprehladny vo vztahu k vystupom a poskytovanym udajom.

Analyzou udajov z EKS kontroléri zistili, Ze systém umoZiuje pri zadavani zékazky nechat
nevyplnené pole o maximélnej vySke zdrojov. Na prvy pohlad nejde o ni€ vazne, opak je vSak pravdou.
Informécia o maximalnej vySke zdrojov predstavuje finanény limit, ktory ma obstarévatel k dispozicii
na obstaranie tovaru, sluzby alebo stavebnej prace. Vypinenim uvedenej informacie uréuje finanény strop
pre obstaravané tovary, sluzby alebo stavebné prace, pod ktory sa musia potencialni dodavatelia zmestit
so svojou ponukou. Ak obstaravatel uvedeny Udaj neuvedie, dédva dodavatelovi moZnost zadat
fubovolnu, financne neohrani¢enu cenovu ponuku. A tu dochadza ku kritickej ¢innosti systému vo vztahu
k vykazovanym usporam. Ak dodavatel zada prvu predloZent ponuku v [ubovolnej sume (zdmerne
ponukne velmi vela, lebo vie, Ze ak chce byt Uspesny, bude musiet ist' s cenou dolu), tato cena vstupuje
do metodiky vypoctu Uspory. Riziko, ktoré potvrdili priklady z kontrol vykonanych podfa § 17 zakona
o NKU SR, je obrovské a nasledne dochadza k matematickému vykazaniu Uspory, nie viak ku skutoéne;
uspore. Nasledne nie je mozné povazovat Uspory vykazané EKS za skuto¢ne dosiahnuté Uspory, nakolko
tie nezodpovedaju realite.

Sucasne je potrebné pripomenut zavedenie nového pojmu, s ktorym pracuje EKS ato
,maximalna vyska zdrojov“. Zakon o verejnom obstaravani pracuje s pojmom PHZ. Ako vyplynulo
z vyjadrenia ministerstva vnutra, uvedené pojmy nie su totozné. Zavedenie dalSieho pojmu do procesu
verejného obstaravania podla kontrolérov spdsobuje zmatok, nakolko ani samotné subjekty celkom
presne nevedia Co uvedeny pojem znamena.

Dalsim faktorom, ktory mé zasadny vplyv na vykazovanu vy$ku Uspor je sledovanie ,Zivotného
cyklu zakazky“. S tou systém pracuje len do fazy ,zazmluvnenie/zruSenie” zakazky v EKS. Prax v§ak
ukazala (pozn. opatovne vysledky z kontrol vykonanych podia § 17 zakona o NKU SR), Ze systém
nepracuje vzdy s udajmi zodpovedajucimi skutoCnosti. Ak ddjde k odstupeniu resp. zruSeniu podpisanej
zmluvy vygenerovanej EKS, tak systém s uvedenou informéaciou nepracuje, nadalej vykazuje Usporu aj
ked k Ziadnej nedoslo. Uvedeny princip je rovnako mozné uplatnit aj pri uzatvarani dodatkov k zmluvam
vygenerovanym EKS, s ktorymi tiez systém nepracuje a ktoré mézu menit podmienky zmluvy (napr. pride
k zmene ceny).

Finanény pohlad

Dal$ou oblastou preverenia boli finanéné naklady na EKS. Tu vystupuje do popredia forma
vlastnictva EKS. Ak by bol vlastnikom systému $tat, vySka nakladov by sa viac-menej obmedzila na sumu
za dodanie diela. Kontrolou bolo zistené, Ze EKS stoji Stat viac ako len sumu za dodanie diela. Sucastou
zmluvy su rozne formy poplatkov za zékazky ako aj percentualnych podielov. Celkovy prehlad finanénych
nakladov spojenych s obstaranim EKS je uvedeny v tabulke €. 1



Tabulka €. 1 — vyCislenie nakladov na obstaranie EKS, vratane poplatkov

CENA ZA ZRIADENIE DOSTUPNOSTI
. Cena (v eur)
Predmet Forma uhrady bez DPH sDPH
EKS Jednorazova platba 2 255 349,00 2706 419,00
DNS )

(Dynamicky nakupny systém) Jednorazova platba 601 472,00 721 766,00
Podpora procesov obstaravatela vo VO Jednorazova platba 657 380,00 788 856,00
SPOLU: 3 514 201,00 4 217 041,00

CENA ZA ZRIADENIE DOSTUPNOSTI PRI ZMENACH
. Cena (v eur)
Predmet Forma uhrady bez DPH sDPH
EKS 1 Clovekoderi 750,00 900,00
DNS 1 Elovekoderi
(Dynamicky nékupny systém) 650,00 780,00
Podpora procesov obstaravatela vo VO 1 Clovekoder 550,00 660,00
SPOLU: ) 1 950,00 2 340,00
CENA ZA SLUZBU DOSTUPNOSTI
. Cena (v eur)
Predmet Forma dhrady bez DPH sDPH
EKS mesacne 117 917,00 141 500,00
DNS mesacne 23 213,00 27 856,00
(Dynamicky nakupny systém)
Podpora procesov obstaravatela vo VO mesacne 25 371,00 30 445,00
SPOLU: 166 501,00 199 801,00
POPLATOK ZA DOKONANE ZAKAZKY
Cena (v eur)
Predmet Jednotka bez DPH sDPH
Dokonané zadanie zakazky 1 transakcia 198,00 238,00
POPLATOK ZA NEDOKONANE ZAKAZKY
Cena (v eur)
Predmet Jednotka bez DPH sDPH
Nedokonané zadanie zakazky 1 transakcia 99,00 119,00
POPLATOK ZA PODIEL NA ROZSAHU
Predmet Jednotka Hodnota
Podiel na rozsahu % 0,55
POPLATOK ZA PODIEL NA USPORE
Predmet Jednotka Hodnota
Podiel na uspore % 2

Na zaklade vysSie uvedenych druhov arozsahov poplatkov identifikovali kontroléri riziko

vysokych prevadzkovych nékladov na EKS, ktoré by mohli zdsadnym spdsobom znizit usporu
vykazovanu EKS.




Na zaklade § 22 zakon o NKU SR vyziadali kontroléri z Ministerstva vnitra predlozenie
dodavatelskych faktur, vypisov z Uétov ako aj transakénych vykazov, ktoré tvoria podklad k Ghradédm
za vyuZzivanie EKS.

Kontrolou predlozenych dokladov bolo zistené, ze MV SR ako objednavatel uhradzal
dodéavatelovi platby stvisiace s prevadzkou EKS od 07/2014. Prehlad realizovanych platieb je uvedeny
v tabulke €. 2.

Tabulka ¢.2 - prehlad platieb za EKS od 07/2014 do 12/2016

Predmet platby Uhradena Ciastka
obstaranie EKS 2706 419,00 eur
platby za sluzby dostupnosti 6 342 873,20 eur
platby za dokonané a nedokonané zakazky a podiel z rozsahu EKS | 833 917,28 eur
obstaranie NET 3535 962,00 eur
nedefinované platby 54 191,36 eur
SPOLU: 14 983 984,84 eur

Kontrolnd skupina identifikovala na predloZenych vypisoch z G¢tu platby mimo predlozenych
faktur v sume 54 191,36 eur. Podla vyjadrenia MV SR ide o platby za dokonané a nedokonané zékazky
NET (Nadlimitné elektronické trhovisko) a podiel z rozsahu Uspory NET.

Kontrolné skupina z predlozenych elektronickych faktdr a vypisov z Uctu dalej zistila, ze rozsah
platieb za EKS (vratane NET) nezodpoveda opravnenému naroku na platby v zmysle prilohy €. 3 zmluvy
0 EKS. Predlozeny rozsah uhrad je vyrazne niz8i, ako poCet zékaziek realizovanych cez EKS, za ktoré
vznika MV SR v zmysle prisluSnych ustanoveni zmluvy o EKS povinnost platby. Podla vyjadrenia MV SR
Riadiaci vybor EKS na svojom zasadnuti schvalil, Ze fakturované budu len transakéné poplatky
za zakazky na tovary a sluzby nad 20 000 eur a stavebné prace nad 30 000 eur, aby sa dodrzal princip
financnej efektivity EKS.

Kontrolnej skupine neboli predloZené, Ziadne doklady resp. faktury za zriadenie dostupnosti
pri zmenéch, ktoré by mohli ovplyvnit vySku doteraz zrealizovanych platieb.

Sucasne bolo zistené, ze vySka vykazanych fiktivnych Uspor (pozn. Uspora vykézana na obciach
verifikovanych podra § 17 zakona o NKU) nemala vplyv na vysku platieb MVSR (napr. podiel na rozsahu
- 0,55% a podiel na uspore — 2,00%). Obce podfa bodu 13.2.2 zmluvy o EKS nespadaju do kategorie
subjektov, za ktoré MV SR uhradza platby podla prilohy ¢.3 zmluvy o EKS.

Na zaklade predlozenych dokladov a vyjadreni podla § 22 zakona o NKU SR, sa kontrolnej
skupine nepotvrdilo riziko definované na zadiatku kontrolnej akcie na spracovanie predbeznej Studie
o vySke prevadzkovych nakladov na EKS. Je vSak potrebné dodat, Ze kontroléri pracovali s udajmi
na zaklade § 22 zakona o NKU SR. Aby bolo mozné so 100% spolahlivostou potvrdit uvedené
skutoénosti, bolo by potrebné vykonat kontrolu podla § 17 zakona o NKU SR na Ministerstve vnitra
Slovenskej republiky.



Jednou z kfi€ovych otdzok, ktoré mala predbezna Studia zodpovedat bolo, ¢i vySku uspor
vykazovan( EKS je mozné povazovat za realnu. Zistenia z kontroly podia § 17 zakona o NKU SR
o fiktivnej Uspore EKS potvrdili aj zistenia podra § 22 zakona o NKU SR. Bolo zistené, Ze obec Kmetovo
zadala do EKS zékazky na stavebné prace celkom 5 krat. I$lo o dva rozne predmety obstarania a to:
,Zvysenie bezpecnosti a prevencie voCi vandalizmu“ a ,RekonsStrukcia a modernizacia schatralého
ihriska“. Celkova Uspora vykazana EKS bola pri tychto zakazkach 533 543,00 eur. Kontrolou bolo zistené,
Ze ani jedna z piatich zadanych zakaziek sa v skutocnosti nezrealizovala a k Ziadnym usporam nedoslo.
Prehlad o uvedenych zakazkach je uvedeny v tabulke €. 3.

Tabufka €.3 — prehlad nezrealizovanych zékaziek obce Kmetovo

Predmet obstarania | Stav zakazky v EKS | Skuto¢nost’ poRasandiepely

(v eur)
ZvySenie bezpecnosti | Zazmluvnena Nezrealizovana 97 550,80
a prevencie voGi
vandalizmu
ZvySenie bezpecnosti | Zazmluvnena Odstupenie od zmluvy | 135 600,00
a prevencie voCi
vandalizmu
Rekonstrukcia Zazmluvnena Odstupenie od zmluvy | 146 751,20

a modernizacia
schatralého ihriska
Rekonstrukcia Zazmluvnena Odstupenie od zmluvy | 146 000,00
a modernizacia
schatralého ihriska
Rekonstrukcia Zazmluvnena Nezrealizovana 47 641,00
a modernizacia
schatralého ihriska

Na zaklade vysSie uvedenych skutocnosti kontrolné skupina potvrdila riziko, Ze EKS v niektorych
pripadoch  vykazuje Udaje, kioré nezodpovedaju skutoCnosti asuCasne maju  vplyv
na vykazovanu vysku uspor. Kontroléri dalej odhalili pripad (obec Novy Tekov), kedy bol k zmluve z EKS
uzatvoreny dodatok, ktorym sa menil rozsah prac ako aj vysutazena cena (navySenie ceny). Podla EKS
bola pri predmetnej zakazke vykézana uspora 85 574,98 eur. Po uzatvoreni dodatku k zmluve sa uspora
znizilana 79 513,16 eur. Aj napriek tomu, Ze uvedené zniZenie Uspor nema zasadny vplyv na vykazovand
vySku Uspory potvrdzuje definované riziko, ze EKS vykazuje nespravne Uspory z dévodu uzatvarania
dodatkov k zmluvam.

Kontrolori hodnotia ako najrizikovejSi predmet verejného obstaravania cez EKS stavebné prace,
pri ktorych nemozno vykazovanu vysku uspor povazovat za pravdivu.

Dalej kontrolori preverili metodiku vypoétu uspory. Cielom bolo zistit, akym spdsobom EKS
vypocitava uspory a €i je pouzita metodika dostacujuca. Bolo zistené, Ze vySka uspor EKS sa pocita ako:

Prvé predlozena ponuka — najlepsia cena (vitazna ponuka) = USPORA

Na zaklade analyzy Udajov o z&kazkach hodnotia kontrolori uvedent metodiku vypoCtu Uspory
ako nedostatocnu, ktora suasne umoziuje vykazovanie fiktivnych uspor.



V pripade, Ze obstaravatel nezada do opisného formularu maximalnu vySku zdrojov moze
ktorykolfvek z oslovenych dodavatelov poniknut za obstaravany tovar, sluzbu alebo stavebnl pracu
akukolvek sumu. Rizika a priklady vykazovania fiktivnych Uspor, ktoré st s metodikou vypoctu Uspory
spojené uvedené vyssie.

Systém nijakym spdsobom nepracuje s realnostou cien, aj napriek tomu, Zze disponuje velkym
poctom porovnatelnych udajov, z ktorych by bolo mozné urcit pre dany predmet zakazky cenu
zodpovedajucu skutocnosti.

Dalsim problémom pri vykazovani dosiahnutych dspor je ,Zivotny cyklus zakazky“. Z pohladu
EKS sa ,Zivotny cyklus zakazky“ konCi uzatvorenim zmluvy a vykdzana Uspora je kone¢na. Analyzou
udajov bolo zistené, Ze EKS nepracuje s dodatkami, ktoré boli k vysutazenej zmluve uzatvorené, pricom
sucastou dodatku moze byt aj navySenie ceny. Systém vykazuje Usporu aj u zakaziek, ktoré boli zrusené
pripadne este neuskutocnené a teda k realnej Uspore nikdy nedoslo.

Kontrolu a prikladmi z praxe kontrolna skupina hodnovernym sposobom vyvratila vykazovanu
vy$ku uspor.

Kvalitativny pohfad

Poslednou oblastou, ktorej kontrol6ri venovali pozornost v rdmci vypracovania predbeznej Studie
bola oblast kvality EKS. Pre ucely predbeznej Studie bola kvalita definovana ako schopnost’ systému
pomahat obstaravatelom (napr. jednoduchym spésobom zadavania zakaziek, vyuZivanim udajov
o zrealizovanych zékazkach, prehladnostou systému, alebo moznost absolvovat’ Skolenie pre pracu s
EKS) ako aj benchmark EKS s inymi systémami. Samostatnou oblastou hodnotenia kvality systému zo
strany subjektov pouzivajucich EKS, bolo uskutoénenie dotaznikového prieskumu, ktory bol realizovany
na 339 obciach Nitrianskeho samospravneho kraja.

Ako vyplyva z prvej Casti predbeznej Studie ,Systémovy pohlad“ EKS aj napriek velkému
mnoZstvu Udajov nepredstavuje ,skutoéného® pomocnika pri procese verejného obstaravania. Ako hlavny
nedostatok systému hodnotia kontroléri neprehladnost vystupov a nasledny zloZity proces spracovania
udajov, ktory mdze pre bezného pouzivatela predstavovat nerieSitefny problém. Presytenost systému
stazuje verejnu kontrolu systému. Ako priklad mozno pouZzit v3etky zakazky, pri ktorych bolo predmetom
obstarania viac ako jeden tovar. Z Udajov o zékazke bolo mozné vycitat vysledni sumu obstarania a
vykazanu Usporu za cell zakazku. Systém vSak neposkytuje detailny rozpis zakazky, z ktorého je mozné
rychlo a jednoducho identifikovat jednotkovu cenu, za ktord boli jednotlivé tovary obstarané. Tym nie je
mozné spolahlivo identifikovat, ¢i ceny za ktoré boli tovary a sluzby cez EKS obstarané zodpovedaiju
trhovym cenam, ale sa od nich liSia €i uz smerom nahor alebo nadol.

Dal$im nedostatkom systému je, Ze miesto ,user friendly* prostredia, kde ma obstaravatel
moznost vyberu tovaru zréznych skupin, sa tarcha zadania predmetu obstarania prenasa
na obstaravatela. Vysledkom uvedeného je viac ako 67 spésobov zadania jedného predmetu obstarania
- kancelarskeho papiera, pricom do uvedeného poctu nebola zaratana moznost ,kancelarske potreby*.

Kontroléri vykonali dotaznikovy prieskum, ktorym zistovali do akej miery vyuzivaju obce EKS,
zistovali preCo nevyuZivaju EKS ako aj spokojnost' s uvedenym systémom.



Z celkového poctu 339 obci NSK bolo doruéenych a vyplnenych 327 dotaznikov, ¢o predstavuje
navratnost viac ako 96%. Z dévodu lepSej Citatelnosti je grafické spracovanie dotaznikov v prilohe €. 1 -
Vyhodnotenie dotaznikov vyuZivania EKS

Z Gdajov v doruCenych dotaznikoch (327) vyplyva, Ze 42,81% obci NSK EKS nevyuziva vobec
a41,90% obci ho wvyuziva len vpripadoch, kedy splfaju zakonom stanovené limity
na obstaranie cez EKS. (graf €.1, prilohy ¢.1)

Z celkového poctu 151 odpovedi, bolo najCastejSie uvedenym dévodom nevyuZivania EKS, Ze
obce nedosahuju finanéné limity, ktoré urCuju povinnost obstaravat cez EKS (43,70%). Uvedenu
kategériu dopifia kategéria malych obci, ktoré & uz z finanénych alebo personalnych dévodov EKS
nevyuzivaju (17,88%).

Oslovené obce NSK mali moznost vyjadrit svoj nézor, v ¢om vidia vyhodu vyuzivania EKS. To,
Ze vyhodou EKS je Setrenie ¢asu si mysli 103 zo 182 obci (56,59%), Zze EKS Setri peniaze si mysli 124
z 182 obci (68,13%). To, ze EKS nepriniesol zjednoduSenie prace, resp. menej administrativy si mysli
85 zo 182 obci (46,70%). Najvacsim pozitivom zavedenia EKS je podfa spracovanych udajov jeho
transparentnost, o si mysli 139 z 182 obci (76,37%). Najmensi prinos vidia obce NSK v jednoduchosti
systému, ked az 54,94 % (100 z 182 obci) si mysli, Ze systém nie je jednoduchy a dobre sa v fiom
neorientuje.

Podla udajov z dotazniku (182 odpovedi) vyhladavanie tovarov a sluZieb prostrednictvom CPV
kddov nie je Uplne bezproblémové, ked az 51,64% (94 obci) ma priich najdeni problémy a dalSich 20,32%
(37 obci) si musi tieto najst inym spdsobom (napr. pouziju internetovy vyhfadavac, kde zadaju spojenie
,CPV kéd + nazov tovaru/sluzby*).

EKS nepracuje s pojmom ,PHZ*, ale pouziva novy pojem ,maximalna vySka zdrojov“. Na zéklade
dotaznikov a najmé informécii ziskanych od obci podfa § 22 zakona o NKU SR, tieto povazuju uvedeny
pojem za identicky. Z celkového poctu 197 odpovedi, az 112 obci NSK (56,85%) odpovediach uviedlo,
Ze pri ur€ovani PHZ vyuZivaju vlastné skusenosti, 55 obci NSK (27,91%) pouZiva iny spdsob (najma
internetovy prieskum trhu) a obci NSK (4,5%) dokonca nestanovuje PHZ vébec.

Obce NSK pozitivne hodnotili kvalitu dodanych tovarov a sluzieb, ked az 142 zo 177 obci
(80,22%) nemalo pri tovaroch a sluzbach obstaranych cez EKS Ziadny problém s kvalitou.

Len 14 z 179 uvidelo (7,82%), ze zruSilo zakazku zadanu do systému EKS, pri¢om naj¢astejSim
dévodom bol nezaujem dodévatelov o zakazky, tzn. Ze sa neprihlasil Ziadny uchadzac.

Z obci, ktoré pouZivali a vyjadrili s k odstipeniu od zmluvy uzatvorenej EKS (179 obci), odstupilo
od zmluvy uzatvorenej prostrednictvom EKS 19 obci NSK (9,42%). Medzi najcastejSimi dévodmi
odstUpenia od zmluvy bolo, ze dodavatel nedodal tovar v poZzadovanom ¢ase a kvalite. Stucasne bol
uvadzany aj dévod na strane obstaravatela, ked ten nebol uspesny vo vyzve, z ktorej planoval uhradit
naklady spojené s obstaranim tovaru alebo sluzby.

Kontrolnd skupina dalej preverovala, v akej miere obce NSK obstaravaju naj¢astejSie
obchodované komodity EKS — kancelarsky papier a tonery. K uvedenej otazke sa vyjadrilo spolu 182 obci
NSK, z toho 12 obci (6,59% )vyuZivalo EKS na obstaranie kancelarskeho papiera a 11 obci (6,04%) cez
uvedeny IS obstaravalo toner. Z uvedeného vyplyva, Ze obce len v minimalnej miere vyuzivaju uvedeny
systém na obstaranie najobchodovanejSich komodit. Nadalej obstaravaju u svojich lokalnych predajcov,



resp. tam kde to poznaju. Zo 171 obci NSK to v pripade kancelarskeho papiera potvrdilo 77 obci (45,02%)
v pripade tonerov to bolo 80 zo 172 obci NSK (46,51%). NajCastejSim dévodom nevyuzivania EKS
pri najobchodovanejSich komoditach bolo, Ze obce nedosahuju zdkonom stanoveny limit, na zéklade
ktorého by im vznikla povinnost obstaravat cez EKS. Az 137 z 172 obci NSK (80,11%), ktoré sa vyjadrili,
Ze obstardvaju cez EKS to uviedlo ako dévod pri kancelarskom papieri a 129 z 172 obci (75,00%)
pri toneroch. Mnozstva s ktorymi pracuje vaésina obci NSK su hlboko pod finanénym limitom stanovenym
v zakone o VO. Z obci, ktoré uviedli, Ze obstaravaju tonery prostrednictvom EKS 6 z 11 obci (54,54%)
dokazalo uSetrit len v pripade, Ze obstarali ekvivalentny tovar. PriCom tuto moznost mali aj pred
spustenim EKS.

Dalou oblastou, ktora bola predmetom dotaznikového prieskumu bolo zistit ako obce NSK
pristupuju k obstaravaniu stavebnych prac cez EKS.

Z celkové poctu odpovedi (181) az 84,53% obci uviedlo, Ze stavebné prace cez EKS
neobstarava. Naj¢astejSim dévodom bolo, ze obce nedosahuju zakonom stanovené financné limity a teda
nemaju povinnost obstaravat cez EKS potvrdilo 110 zo 159 (69,18%) a o kvalitu sa obava 90 zo 159 obci
(56,60%). Obce NSK (28), ktoré vyuZili moZnost obstarat stavebné prace cez EKS v 24 pripadoch
(85,71%) nemali potrebu uzatvorit dodatok k vysutazenej zmluve.

Kontrolori dalej zistovali, Ci obce vyuzivaju moznost nedokonania zakazky v pripade, Ze sa
prihlasi len jeden uchadzac. V pripade vyuZitia tejto moznosti ide o nastroj, ktory podporuje pravidla
hospodéarskej sutaZe, nakolko o sutazi mdéZeme hovorit, len ak sa zuCastnia minimélne dvaja
zaujemcovia. Z udajov uvedenych v dotaznikoch vyplynulo, ze 140 zo 195 obci NSK (71,79%) tuto
moznost nevyuZiva. PriCom o takejto moZnosti nevie 79 zo 195 obci (40,51%) a vie, ale nevyuZiva tuto
moznost 61 zo 195 obci (31,28%).

Obce NSK sa v dotazniku vyjadrili, ¢i aj po zavedeni EKS vyuzivaju sluzby externého
manazmentu pre verejné obstardvanie. Po spusteni EKS tieto sluzby nadalej vyuziva 83 zo 182 obci
(45,60%).

Predposlednou oblastou dotaznikového prieskumu bolo zistovanie, do akej miery obce NSK
absolvovali vzdelavacie aktivity za u¢elom pochopenia a spravneho pouzivania EKS. Z celkového poctu
odpovedi (322) 194 obci (60,25%) sa zU€astnilo Skolenia. Zo zvySnych obci NSK 28 obci (8,69%)
o takejto moznosti sice vie, ale nechce sa jej zuCastnit a 100 obci (31,06%) o takejto moznosti nevie.

Ako poslednu oblast zamerania dotaznika zvolili kontroléri oblast korupcie, kde mali respondenti
moznost vyjadrit sa, ¢i po zavedeni EKS doslo k obmedzeniu korupcie vo procese VO, resp. ¢i je mozné
zadat cez EKS zakazku konkrétnemu dodavatelovi.

Na zéklade vyhodnotenia Udajov z dotazniku (322 odpovedi) nebolo mozné uvedené oblasti
vyhodnotit, nakofko na uvedené otazky viac ako 70,00% obci NSK neodpovedalo, odmietlo odpovedat
alebo sa nevedelo vyjadrit. Z uvedeného dévodu kontroléri tuto oblast nevyhodnocovali.

Sucastou predbeznej Studie bolo aj vykonanie benchmarkingu najobchodovanejSich komodit
EKS, ktoré podla zverejnenych Udajov tvorili kancelarsky papier a tonery.

Kontroléri analyzovali udaje z EKS a zistili, ze pri uvedenych komoditach nie je mozné vykonat
benchmarking spésobom, ktorym by umozioval hodnoverné potvrdenie, ¢i nakupom uvedenych komodit



cez EKS dochadza k uspore finanénych prostriedkov oproti inym formam nakupu (napr. nakup
v kamennych obchodov alebo cez internet).

Bolo zistené, Ze pri oboch komoditach vysutazenu cenu tvori nielen cena za tovar samotny, ale
aj cena za sluzbu (dodévka tovaru). To v praxi znamena, Ze pri detailnom pohlade na zékazku, je mozné
ziskat' len informéciu o celkovej vysutazenej cene. Detail zakazky neobsahuje samostatnu cenu za tovar
a samostatnu cenu za dodavku tovaru. Obstaravatel vidi len celkovu cenu zékazky a to za aki sumu
vysutazil poZzadovany tovar (kancelarsky papier, alebo toner) sa dozvie aZ pri doruéeni tovaru z faktury,
kde su uvedené a vyCislené jednotlivé polozky samostatne.

Uvedeny spbsob spristupnenia informéacii o zdkazke, znemozriuje vykonanie akéhokolvek
porovnania vysutazenych cien s cenami, za ktoré je mozné tieto komodity bezne kupit.

Z hladiska zachovania maximalnej objektivnosti, vykonali kontrolori zber (dajov o obstaranych IS
na Urovni ministerstiev SR, organizécii v zriadenych ministerstvami a organizacii, v ktorych maju
ministerstva vacsinovy podiel. Sti¢asne boli na zaklade metodiky uvedenej v bode 2.6. oslovené vybrané
NKI so Ziadostou o poskytnutie informéacie, Ci je v ich krajine pouzivany elektronicky IS so zameranim na
VO.

Kontrolnej skupine boli doruené vyjadrenia ministerstiev SR ako aj uradu podpredsedu viady SR
pre investicie a informatizaciu. Jednotlivé ministerstva predlozili kontrolnej skupine zoznamy IS podfa §
22 z&kona o NKU SR. Analyzou predlozenych Udajov, bolo zistené, Ze Ziadny z IS obstaranych
ministerstvami SR nebolo mozné benchmarkovat' s EKS, nakolko nezodpovedal kritériam stanovenym
kontrolnou skupinou.

Bolo zistené, Ze EKS bol navrhnuty ako jedineény IS, ktory nemozno benchmarkovat' voci inym
IS obstaranym a pouzivanym ministerstvami, nimi zriadenymi organizaciami a organizaciami, ktorych
maju jednotlivé ministerstva vacsinovy podiel.

Kontrolné skupina dalej vyhodnotila Udaje doru¢ené NKI. Z celkového poctu 13 oslovenych NKI
poskytlo NKU SR spétn(i vazbu véetkych 13 NKI. Z krajin V4 prevadzkuju $pecializovany IS zamerany
na VO Ceska republika, v ktorej podla predlozenych informacii majii dva IS (jeden prevadzkovany tatom,
druhy stkromnou spoloénostou), Madarsko ktoré ho IS na VO mé& dobrovolny a skér informativny
charakter. Polsko sa nachadza v $tadiu priprav na zavedenie IS na VO.

Z dalSich predlozenych informécii vyplynulo, Ze predovSetkym v pobaltskych Statoch je uvedeny
spOsob verejného obstaravania bezne pouzivany, ked napr. LotySsko mé Specializovany IS na VO
zavedeny od roku 2005.

Z hladiska popisanych funkcionalit je mozné povazovat IS Chorvatska za podobny s nasim EKS.
Z hladiska financovania a nakladov na prevadzku je zaujimava informacia z Finskeho NKI, kedy sa roéné
naklady na ich IS (HILMA), vratane podpory, licencii a systému HelpDesk pohybuju na Urovni cca
55 000,00 eur a za posledné tri roky bolo uvedeného systému investovanych priblizne 100 000,00 eur.

Na zéklade predloZenych informacii bolo zistené, Ze v deviatich krajinach je prevadzkovana ista
forma elektronického IS zameraného na VO a v jednom pripade sa takyto systém pripravuje. Vo vSetkych
pripadoch je vlastnikom uvedenych systémov $tat, resp. organizacia riadena Statom. Za istd vynimku
mozno povazovat Cesku republiku, kde majii dva IS na VO, z toho jeden je prevadzkovany sikromnou
spolo¢nostou.



Z predloZenych informacii o vySke nakladov na zriadenie IS a systéme a druhoch poplatkov
za pouzivanie uvedenych systémov nebolo mozné vykonat porovnanie s EKS.

Na zaklade vSetkych dostupnych informécii sa vynéra jedna zésadna otazka do buducnosti
k fungovaniu a prevadzke EKS:

wJe efektivne prevadzkovat' IS na VO (EKS), ked’ limity podla zakona o VO vzrastli
a vacésina subjektov verejnej spravy na tieto limity nedosiahne?*

Odporucania pre MV SR

- za ucCelom zvySenia transparentnosti udajov zmenit Struktary reportov (napr. moznost vybrat' viac ako
jedno obdobie, report nebude potrebné upravovat, bude odfiltrovany od systémovych udajov, bude
moZné z detailu zakazky zistit jednotkové ceny),

- zmenit metodiku vypoctu uspory (stc¢asny systém v kombinacii s nestanoveni maximalnej vysky zdrojov
umoziuje vykazovanie nerealnych uspor),

- zadefinovat maximalnu vySku zdrojov v EKS ako povinny udaj (pozn. vzhfadom na vnimanie obci, by
mal zodpovedat PHZ),

- vypracovat podrobnu metodiku na pracu s EKS, ktora presne definuje jednotlivé oblasti a obstaravatelia
budu presne vediet ¢o robit,

- formalizovat' spdsob zadavania zékaziek, t.z. aby jeden druh tovaru mohol byt zadany len jednym
spbsobom,

- vykonat analyzu systému, za ucelom identifikovania moZnosti zapracovat do systému udaje o dalSom
,LZivote zakazky“ (napr. ak sa uzavrie dodatok k zmluve s dopadom na cenu, systém bude s touto
informaciou pracovat a zohladni ju vo vykazanej vy$ke uspor),

- upravit dizka trvania zmluvy o NET (NET je rozsirenie sluzieb EKS, prigom platnost zmluvy o EKS trva
do 30.06.2022 a zmluvy o NET do 30.06.2023),

- pri obstaravani dal$ich IS zabezpecit' vlastnicke prava Statu ihned po odovzdani diela,

- inicializovat zmena zakona o VO, za ucelom vypustenia stavebnych prac z EKS.



