45. Odpoved’ ministra prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky J. Richtera na
interpeldciu poslankyne Nérodnej rady Slovenskej republiky A. VereSovej podami 18. jila
2016 vo veci problematiky poskytovania socidlnych sluzieb
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VaZena pani poslankya,

na Vadu interpelaciu vo veci iniciativy zastupcov Platformy za spravodiivé financovanie socialnych
sluZieb a na jednotlivé otazky, ktoré ste mi v ramci interpelécie poloZili si dovolujem uviest nasledovné:

Otazka 1.

Aka je Vasa odpoved na navrhy Platformy za spravodlivé financovanie socialnych sluzieb uvedené
v liste, ktory Vam bol zaslany?

Otazka, resp. Memorandum Platformy za spravodlivé financovanie socialnych sluZieb (Memorandum) sa
dotyka nespokojnosti s financovanim sociélnych sluZieb najmé zo strany vy$sich izemnych celkov (vuc).

Zastupcovia platformy vyjadruji nespokojnost v oblastiach:

e prava ob&ana na pomoc v nidzi,

¢ rovnost ob&anov a nediskriminovanie obéana v sociainych sluzbach,

e garantovanie prava na bezplatni zdravotnd starostlivost na zaklade zdravotného poistenia,

o dodrZiavanie rovnakych podmienok v poskytovani socialnych sluZieb v ramci hospodarskej sitaze.

S ohfadom na zdévodnenie jednotlivych oblasti, uvedenych v Memorande, poZiadalo Ministerstvo prace,
socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky o stanovisko k porusovaniu prav odkazanych ob¢anov vSetky
vuc.

Ich stanoviska mozno zhmit do nasledovnych bodov:

o vSetky VUC deklarovali, Ze si plnia svoje kompetencie a financuju neverejnych poskytovatefov
sociélnych sluZieb v intenciach zakona,

o vdetky VUC uvadzaju, Ze k pineniu svojich kompetencii v oblasti socialnych sluZieb pristupuju
zodpovedne a v sulade s platnou legislativou a maji snahu Eakacie doby na socialnu sluzbu
minimalizovat,



e vietky VUC popreli skutoénost uvedenti v Memorande, Ze neverejni poskytovatelia socialnych
sluZieb &akaju na finanény prispevok od samospravy od 4 do 10 mesiacov,

e vzasade povazuji zakonom upraveny vypocet finanénych prispevkov pre neverejnych
poskytovatelov za objektivny,

e poukazali na skutoénost, Ze pri Ziadostiach o poskytovanie sociélnej sluzby pre ob¢anov s nizkymi
alebo Ziadnymi prijmami sa stretavajii u neverejnych poskytovatelov s odmietnutim prijatia takychto
obcanov resp. s vyrazne negativnym postojom,

e Gasto sa stretavaji s pripadmi, ked obCania prichadzaji priamo z nemocnic a potrebuju skor
paliativnu starostlivost - teda starostlivost v zdravotnickom zariadeni, ktorym je hospic anie
v zariadeni socialnych sluZieb,

e evidujii skupinu ob&anov, ktori chcl byt vyhradne umiestneni v zariadeniach v zriadovatefskej
pbsobnosti vysSieho Uzemného celku, nakolko sa tu platia nizSie Ghrady ako u neverejnych
poskytovatelov, alebo poskytovanie sociélnej sluzby po vyzve k néstupu odmietnu do Casu, kedy sa
ich zdravotny stav zhorsi.

K pravu ob&ana na pomoc v niidzi je potrebné uviest, Ze zmysle zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢&. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni

neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov (zakon o sociélnych sluzbéch) je samosprava povinna vo
svojej posobnosti poskytnut alebo zabezpegit poskytovanie socidlnej sluzby fyzickej osobe bezodkladne, ak:

= jejej Zivot alebo zdravie véZne ohrozené,
o nema zabezpedené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb,

o je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, skonéila pobyt v zariadeni socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately a neméa zabezpecené podmienky na byvanie v prirodzenom rodinnom prostredi.

K oblasti financovania sociglnych sluzieb zo strany VUC mozno konstatovat, Ze zakon o sociéinych
sluzbach nediskriminuje neverejnych poskytovatefov socialnych sluzieb, kedze vySka prispevkov neverejnym
poskytovatefom socialnych sluZieb sa odvija od priemernej vySky vydavkov v zariadeniach zriadenych vUc.

Ku garancii prava na bezplatnu zdravotni starostlivost na zéklade zdravotného poistenia je potrebné
uviest, ze umiestnenim do zariadenia socialnych sluZieb v Ziadnom pripade nestraca ob¢an pravo na poskytnutie
zdravotnej starostiivosti na zéklade zdravotného poistenia. Kazdy obcan umiestneny v zariadeni socialnych
sluzieb ma rovnaké pravo na poskytnutie zdravotnej starostiivosti, ako kaZdy iny obcan.

Vybrané zariadenia socialnych sluzieb (zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatelskej sluzby,
domov socidlnych sluZieb, $pecializované zariadenie) mdzu podla zakona oSetrovatelski starostlivost
poskytovat, poskytovanie o$etrovatelskej starostlivosti vak nie je ich povinnost. Zariadenia socialnych sluZieb,
ktoré neposkytujli oSetrovatelskd starostlivost, st povinné zabezpecit jej poskytovanie inym spdsobom, napriklad
prostrednictvom agentir domacej o3etrovateflskej starostlivosti rovnako, ako je to zabezpecované pre obcanov
Zijucich v domacom prostredi.

Pre vybrané zariadenia socidlnych sluZieb (ak spifiajii zakonom stanovené podmienky), bola od

1. januara 2014 upravena moznost Ghrady deviatich vykonov zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatelskej
starostiivosti zo zdrojov verejného zdravotného poistenia, pri¢om zdravotné vykony oSetrovatelskej starostlivosti



v zariadeniach socialnych sluZieb musia byt indikované vSeobecnym lekarom prijimatefa socialnej sluzby,
pacienta, poistenca. Doposial 12 zariadeni sociélnych sluZieb uzatvorilo zmluvy so VSeobecnou zdravotnou
poistoviiou, a. s. o Uhrade nakladov vybranych vykonov oSetrovatelskej starostlivosti v zariadeniach socialnych

sluzieb.

Ministerstvo prace, sociélnych veci a rodiny Slovenskej republiky mé zaujem rokovat s Ministerstvom
zdravotnictva Slovenskej republiky o prehodnoteni rozsahu a podmienok Uhrady vykonov oSetrovatelskej
starostlivosti poskytovanej vybranymi zariadeniami socialnych sluzieb zo zdrojov verejného zdravotného
poistenia, v Ziadnom pripade vSak nemozno slhlasit s tvrdenim uvedenym v Memorande, Ze obCan si musi
starostlivost hradit druhykrat z vlastnych zdrojov.

Asi najviac ma, vazena pani poslankyia, prekvapila poslednd oblast — dodrZiavanie rovnakych
podmienok v poskytovani socidlnych sluzieb vramci hospodarskej sitaZe. Je Sokujuce, Ze neverejni
poskytovatelia beri socialne sluzby ako sifaz podnikatelov, pritom verejne stale argumentuju potrebami
odkézanych fudi. Ak obCianske zdruZenia argumentuji hospodarskou sitazou, vyvolava to opravnené
podozrenia, Ze toto viastne reprezentuju, kedZe hospodarska sitaZ je zéleZitost podnikatefov, nie neziskového
sektora. Uprimne, viak medzi poskytovatefmi socialnych sluZieb ocakévam sutaz v kvalite, nie cenéch a z nich
vyplyvajlcich ziskov.

Navyse v spojeni s poziadavkou od¢lenenia verejnych poskytovatefov sociélnych sluZieb od rozpoctu
zriadovatefa vo svojich désledkoch by to znamenalo zruSenie verejnych poskytovatefov sociélnych sluzieb.
Avsak budovy, v ktorych sa poskytuju sociéine sluzby (verejni poskytovatelia), su v prevaznej miere majetkom
vySSich (zemnych celkov aobci. Zakon o socialnych sluzbach je sucastou préva sociélneho zabezpetenia
a jeho ciefom je poskytnutie pomoci ob&anom, rodinam a komunitam v nepriaznivej sociélnej situécii. Legitimnym
verejnym zaujmom, a tym aj zakladnym zamerom nasho ministerstva je, aby pravna (prava pravnych vztahov
pri poskytovani sociélnych sluZieb bola v prvom rade v prospech prijimatelov sociélnej sluzby, zabezpegenia
dostupnosti a kvality socialnych sluZieb pre ob¢anov, rodiny a komunity, ktoré s na ich poskytovanie odkézané.

Otazka 2.

Zakomponujete do pripravovanej novely zakona ¢. 448/2008 o socialnych sluZbach aj zvysenie
finanéného prispevku pre odkazaného obcana, tak ako Vas o to Ziadali zéstupcovia Platformy?

PredloZenie novely zakona o socialnych sluzbach, v ktorej bude rieSené aj problematika financovania
socialnych sluZieb je planované na rok 2017. Suéastou tejto novely bude (v sulade s Programovym vyhlasenim
viady SR na roky 2016-2020) aj zefektivnenie systému viaczdrojového financovania sociainych sluzieb
zavedenim finanénej podpory so zohfadnenim stupfia odkézanosti na pomoc inej fyzickej osoby pri Ukonoch
sebaobsluhy.

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky ma od roku 2015 zriadend pracovn(
skupinu na pripravu legislativnych zmien v oblasti socialnych sluzieb. Clenmi tejto pracovnej skupiny su aj
zéstupcovia Platformy za spravodiivé financovanie sociélnych sluZieb, ktorym je vy3Sie uvedend skutoénost
znama. Vtejto slvislosti Vas, vazena pani poslankyna, upozoriujem, Ze vSetci ¢lenovia pracovnej skupiny
sthlasili tak s harmonogramom, ako aj s obsahovym roz&lenenim pripravy novely.



Otazka 3.

Co urobite pre spravodlivé financovanie azrovnopravnenie poskytovatefov socialnych sluZieb
z verejného a stikromného sektora ?

Niet pochybnosti, Zze k spravodlivejS§iemu a rovnopravnemu financovaniu vSetkych poskytovatelov
prispeje kftGovy princip, ktory sme deklarovali uz v Programovom vyhlaseni viady SR na roky 2016-2020 :
Vlada zefektivni systém viaczdrojového financovania sociéinych sluZieb, podpori zavedenie prispevku podfa
stupia odkézanosti pre vSetkych zriadovatelov rovnako abude pokratovat v podpore procesu
deintitucionalizacie socialnych sluzieb.* UbezpeCujem Vas, Ze tento princip uplatnime v pripravovanej novele
zakona.

Integralnou sti¢astou prace MPSVR SR je zapajanie zéastupcov poskytovatefov sociélnych sluzieb
i zastupcov prijimatefov socidlnych sluZieb do prace na rieSeni otazok koncepénej povahy a legislativnej povahy
v oblasti poskytovania sociélnych sluZieb, vyuZivanie ich podnetov a skiisenosti. Ako je uvedené v odpovedi na
otazku &.2, ministerstvo v roku 2015 zriadilo pracovni skupinu na pripravu legislativnych zmien v oblasti
socidlnych sluzieb, zlozeni zo zastupcov relevantnych samospravnych orgénov, verejnych a neverejnych
poskytovatefov socialnych sluzieb, ako aj zastupcov organizécii reprezentujlcich ciefové skupiny obCanov,
* ktorym sU sociélne sluzby poskytované. Ich navrhy, ktoré pri préaci v pracovnej skupine prezentovali, boli
zohfadnené aj pri tvorbe Programového vyhlasenia viady SR na roky 2016-2020. Clenovia pracovnej
skupiny budd mat moZnost podiefat sa aj na priprave zmien, ktorymi sa budi z&vézky z Programového
vyhlasenia viady SR na roky 2016-2020 napifiat.

Otazka 4.

Oslovili Vés niektori ministri &lenskych krajin EU - aéastnici zasadnutia v Bratislave s tym, Ze dostali
Ziadost o intervenciu od zastupcov Platformy za spravodlivé financovanie socialnych sluzieb ?

Nie, neoslovil ma nikto. Dokonca na tak(to otazku redaktorky Slovenského rozhlasu komisarka EU
Marianne Thyssenové jasne uviedla, Ze toto je narodna kompetencia a na rokovaniach Rady ministrov tato téma

nema miesto.

S pozdravom /

VéazZena pani

Anna Veresova
poslankyiia

Nérodnej rady
Slovenskej republiky
Bratislava



