DOPLNUJUCI NAVRH
poslankyne Nérodnej rady Slovenskej republiky Heleny Mezenskej

k vladnemu navrhu zikona o spotrebitel'skom rozhodcovskom konani a o zmene
a doplneni niektorych zikonov

(tlaé 1127)

Vladny navrh zdkona o spotrebitelskom rozhodcovskom konani a o zmene a doplneni
niektorych zékonov sa dopltia takto:

1. VCLIv§3odsek 1 znie:

»(1) Spotrebitelska rozhodcovska zmluva je dohoda medzi dodéavatelom
a spotrebitel'om o tom, Ze spory, ktoré medzi nimi vznikli zo spotrebitel'skej zmluvy
alebo stouto spotrebitelskou zmluvou stvisia, rozhodne v spotrebitel'skom
rozhodcovskom konani ureny staly rozhodcovsky sud zapisany v zozname podla
§ 18 a ur¢eny v tejto spotrebitelskej rozhodcovskej zmluve. Spotrebitel'ska
rozhodcovskd zmluva nie je pre spotrebitela zavizna, ak bola uzatvorena pred tym,
ako spor vznikol.”.

Odovodnenie:

Clanok 10 ods. 1 Smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21. mdja 2013
o alternativnom rieseni spotrebitel'skijch sporov, ktorou sa meni nariadenie (ES) ¢ 2006/2004
a smernice 2009/22/ES stanovuje pre spotrebiteln nezdviznost dohody medzi nim a doddvatelom
prediladat staZnosti subjektu na alternatione rieSenie sporu v pripade, Ze takito dohoda bola
uzatvorend este pred vznikom sporu. Smernica ziroveri neukladd, aby boli uzatvorenou dohodou
viazani aj privni ndstupcovia zmluvnyjch strin. Viddny ndorh zikona je tak na zdiklade vyssie
uvedenélo v rozpore s predmetnou smernicou.

2. VCLIv§3ods. 6 prvej vete sa na konci pripajaju tieto slova: ,,ani vyuZit int formu
alternativneho riegenia sporov podla osobitného zakona?.”.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 7 znie:

»7 Napriklad zakon ¢&. 420/2004 Z. z. o mediacii a 0 doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.”.

Poznémky pod ¢iarou k odkazom 7 az 32 sa oznalujt ako poznamky pod &arou
k odkazom 8 aZ 33.

Odévodnenie:

Cielom navrhovanej tipravy je zamedzenie zuijhodnenia a uprednostnenia konania na
rozhodcovskom siide na iikor civilného konania aimjch alternativnych spésobov rieSenia sporov.
Odbremenenie véeobecnyjch siidov je v zdujme tak Eurdpskeho spolocenstva ako aj Slovenskej
republiky. Napriek existencii alternativnych spdsobov rieSenia sporov, je verejné povedomie o takejto



mozZnosti velmi chabé. Navrhovand viprava md potencidl napomdct rozsireniu vieobecného povedomia
0 alternativnych rieseniach sporov.

Hoci spotrebitel'ské rozhodcovské konanie taktieZ predstavuje jednu z foriem alternativneho
rieSenia sporov, je potrebné propagovat aj dalsie moZnosti rieSenia sporov, Sme toho ndzoru, e
rozhodcovské  konanie md v porovnani s ostatnymi alternationymi  rieSeniami sporov stabilné
postavenie, pricom navrhovand iiprava ho este vic$mi posiliiuje. Ostatné formy riesenia sporov ako
napr. medidcia, negocidcia, faciliticia, koncilidcia a dalsie sa tym pddom dostanii do vizadia este vic$mi
ako je tomu v sucasnosti. Nacrtnuty trend moZe v krajnom pripade viest aZ kiiplnému ziniku
spomenutyjch foriem alternativneho riesenia sporov.

3. ZaCl. VIl sa vklada novy CI. VIIJ, ktory znie:
~CL VIII

Zakon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene z4kona Slovenskej
nérodnej rady ¢&. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov v zneni
zéakona ¢. 508/2010 Z. z., zakona ¢. 301/2012 Z. z., zakona ¢&. 132/2013 Z. z., zakona
¢. 437/2013 Z. z., 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni zdkona & 397/2008 Z. z.,
zakona ¢. 318/2009 Z. z., zakona & 575/2009 Z. z., zdkona & 102/2014 Z. z.,
106/2014 Z. z.,102/2014 Z. z.,151/2014 Z. z.,199/2014 Z. z. sa dopiia takto:

V § 4 ods. 6 prvej vete sa na konci pripéjaja tieto slova: ,a zakotvit do tychto
podmienok alebo oddelene od nich v3etky formy mimostdneho rieSenia sporu
podla osobitného predpisul?) ako predvolené moZnosti riesenia vztfahu medzi
predavajucim a spotrebitelom, ak spotrebitel nie je spokojny s vybavenim
reklamécie alebo mu bola sposobena $koda; tieto moznosti véak méze spotrebitel
odmietnut.”.

Poznamka pod ¢iarou k odkazu 12e znie:

176 Zakon ¢&. 420/2004 Z. z. o medidcii a o doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov. Zakon ¢&. .../2014 Z. z. o spotrebitel'skom rozhodcovskom
konani a o zmene a doplneni niektorych zédkonov.”.

VIR

Doterajsi ¢1. VIII sa nasledne precisluje.
Odébvodnenie:

Zakladny rimec ochrany spotrebitela stanovuje zikon o ochrane spotrebitela, preto je
nevyhnutné navrhované ,zrovnoprdvnenie” institiitov alternativneho rieenia sporov reflektovaf aj
v zdkone o ochrane spotrebitela. Navrhovand tiprava md ziroveii potencidl jednoduchiim a rijchlejsim
sposoborm odbremenit vseobecné sidy od mnoZstva sporov smnizSou hodnotou sporu a zdroveri
neodradit spotrebitelov od uplatnenia si svojich prdv.
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