23. Interpeldcia poslankyne Narodnej rady Slovenskej republiky H. Mezenskej na
ministra hospodarstva Slovenskej republiky T. Malatinského podana 29. juna 2012 vo
veci vyjadrenia sa k aktudlnej situdcii na energetickom trhu astym spojenej
problematiky ohfadom podozrivej obchodnej politiky Energetického centra, a.s.



Myr. Helena Mezenskd
poslankyria Ndrodnej rady Slovenskej republiky

Bratislava 29. jan 2012
VézZeny pan minister,

V stilade s &. 80 Ustavy Slovenskej republiky a § 129 zakona o rokovacom poriadku si

Véam dovolujem podat nasledovni interpelaciu.

Dria 3.5.2012 sme podéavali Ziadost o osobné stretnutie vo veci prerokovania aktualnej
krizovej situdcie na energetickom trhu, konkrétne vo veci uzavierania tzv. ,vyhodnych
zmlav” zo strany spolo¢nosti Energetické centrum, a.s. Mame podozrenie, Ze spominana
spolo¢nost za pomoci nekaljch obchodnych praktik uzatvara so spotrebitelmi zmluvy,
ktorymi ich uvadza do omylu tym, Ze pontikané cenové zvyhodnenie nie je také, aké bolo na
zafiatku zmluvného vztahu prezentované. Spominand spolo¢nost pod zamienkou
vyhodnejsieho dodavania elektrickej energie a plynu uzatvara zmluvy so spotrebitelmi
najmid za pomoci podomového predaja aZ na obdobie 5. rokov, pri¢om im nie je umoZnené
zrusit tento obchodny vztah aj napriek tomu, Ze nie st dodrZané zmluvné podmienky.

Obcania st uZ znepokojeni z nevole Energetického Centra uvolnit ich zo zmluvného
vztahu, ktory je vlastne neplatny nakolko bol uzatvoreny tym, Ze bol spotrebitel uvedeny
do omylu pricom toto konanie sa povaZuje v zmysle zdkona za neplatné. Mame obavy
o budrci neisty vyvoj cien a zataZ na petiaZenky v3etkych vecou dotknutych spotrebitelov
nakolko mnohi, ktori uzatvorili zmluvy so spominanou spolo¢nostou boli predovietkym
spotrebitelia v déchodkovom veku.

Napriek tomu, Z%e sme spolu so spotrebitelmi vyuZili vSetky dostupné
administrativne a pravne prostriedky, k ndprave stavu z tirovne verejnopravnych institicii
doteraz nedo$lo. Podali sme podnety kontrolnym orgénom a boli podniknuté aj rokovania
s manaZzmentom VSE, a.s. a SPP, a.s., ktori spolupracu a pomoc iba prislabili. V safasnosti
spotrebitelia ostavaji v bezvychodiskovej situécii. Ak spotrebitelia uhradia polozky pre
Energetické Centrum, priznaji zmluvny vztah, ¢im sa im Gplne znemoZni vystGpenie
ztychto zmlav. A ¢o je eSte horsie, ak tieto poloZky neuhradia, hrozi im odpojenie od
elektriny a plynu.

Povodni dodévatelia, aj ked pomoc prisltbili, z nepochopitelnych pri¢in nechca
vyhoviet' Ziadostiam priamych thrad za spotreby energii, tak aby spotrebitelia za plyn
a elektrinu neboli ni¢ dlZni a stcasne, aby neplatili poloZky pre Energetické Centrum.
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Spotrebitelia odmietaj platit za sluzby Energetického Centra, citia sa byt podvedeni
a trvajt na uvolneni zo zmluvného vztahu. Ten ako pravne platny ani neuznavaju.

Podali sme podnety na Statnu energeticka a Slovenska obchodnd in8pekciu, prebehlo
i osobné rokovanie na Ustrednom indpektorate SOI, kde sme 12.04.2012 urgovali potrebu
vstupu SOl a opétovne sme Ziadali o vydanie predbe#ného opatrenia a urychlené presetrenie
zmluvnych zévizkov a marketingovych praktik. Na takéto konanie v zmysle zdkona m4 SOI
opravnenie.

Opakovane, oto ist¢ sme Zadali aj Komisiu na posudzovanie podmienok
v spotrebitelskych zmluvéch a nekalych obchodnych praktik pri Ministerstve spravodlivosti
- viackrat sme Ziadali o preSetrenie zmlav apotrebu rychleho zésahu a postupu pre
neZiaduci celoplodny dopad na dotknutych spotrebitelov.

Nakol'ko v programovom vyhléaseni vlady Slovenskej republiky na roky 2012-2016 sa
garantuje aj ochrana spotrebitela, Zjadame o vysvetlenie anadritnutie rieSenia danej

problematiky.
V tejto suvislosti si Vam dovolujem poloZit nasledovné otazky:

1. Ako bola doposial presetrend dand kauza ohladom pochybnych spotrebitel skych
zmlav uzavretych s Energetickym Centrom, a.s.?
2. Aké napravné kroky planuje Ministerstvo hospodarstva podniknit pri ochrane

poskodenych spotrebitel'ov, ktori uzavreli zmluvy s Energetickym Centrom, a.s.?

Vézeny pan

Ing. Tomas Malatinsky

minister hospodarstva Slovenskej republiky
Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
Bratislava
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